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APRESENTACAO

0 presente documento tem por objetivo apresentar de forms sintética, uma
abordagem ds atual necessidade de sistematizar e organizar informagBes de
interesse politico-administrativo, técnico-cientifico, dos diversos ni
vels de geréncia dos drgdos estaduais e da comunidade cientifica, suas im

plicagdes institucionsis e instrumentais.

As experiéncias de formagdo de um sistema de informagdes bésicas para o
planejamento no Espirito Santo, registra uma série de tentativas que ndo
obtiveram os resultados propostos, e nem a continuidade necessdria pars

se constituirem em um verdadeiro Sistema de Informagdes.

A evidéncia da necessidade da constituigdo desse sistems para o Governo
de Estado se traduziu nessas diversas iniciativas levadas a efeito pelas
instituigdes pertencentes e atuantes no planejamento do Estado.

Ao analisar essas iniciativas chegs-se a conclus3o de que os problemss
inerentes 5 estruturagdo de um sistems deste género decorrem essencialmen
te de sus grande abrangéncis e complexidade, sendo que, uma das dificulda
des detectadas se relaciona a propriedade dos dados e  do- compartimento
dos mesmos, que geram conflitos, que dificultaram a viabilidade técnics

das experiéncias anteriores.

A natureza dos problemas de ordem institucional e instrumental que preci
sam ser superados pela presente iniciativa, levam a crer gue O SUCESSO

de tal empreendimento dependerd sobretudo de:

- Tecnologis e recursos compativeis com a dimensdo e complexidade de tare
fa;

- Determinagdo politica para implantagdo desse Sistema.



A conscientizagdo por parte do Estado da necessidade de um melhor emba
samento em informagdes na tomada de decisdo, por si sé faz com que seja
estabelecido a existéncia de objetivos claros e de uma agdo coordenada
quanto a forma de produgao e sistematizacao de dados.

Em face da presente necessidade de um instrumento dessa natureza pa
ra subsidiar as a¢les governamentais no acompanhamento, controle e ava
liagdo dos resultados, e em busca da validacdo sécio-politico  Junto a
sociedade de suas decisdes politicas.

0 Governo do Estado através do IJSN, em cooperagdo técnica com o DEE
passam a conjugar esforcos para desenvolver um Plano Piloto de  Recupe
racdo de Informagdes Bdsicas para o Planejamento, através da  implanta
¢do de um Banco de Dadés que dentre outras atividades além da recupera
¢do dessas informagBes ird iniciar a estruturagcdao de um Sistema Esta
dual de Informagdes capaz de organizar um cardter sistematico e  perma

nente as informagbes produzidas pelos diversos dOrgdos/instituicdes.

A presente iniciativa tem a finalidade de gerar subsidios para a im
plantagdo desse Sistema, a partir das contribuig¢Bes técnicas das diver
sas dreas de conhecimento e de intervengdo do Estado.



1. ' . JUSTIFICATIVA

0 processo de modernizagdo em evidéncia na economia capixaba, vem gerando
uma série de transformagbes na estruturs sdécio-econdmica que tornam a ges

t30 governamental extremamente complexa.

A tarefa de se administrar os sempre limitados recursos, face a crescente
demanda de servigos e equipamentos por parte ds sociedade, requer do Esta
do a8 adogdo de politicas publicas com elevado grau de conhecimento da res
lidade estadual.

A compreensdo dos problemas resultantes desse processo, bem como suas for
mas de intervengdo sé serdo verdadeiramente atingidas no momento em que o
Estado possa dispor de informagdes sistematizadas e orgenizadas de manei
ra tal que possa propiciar o conhecimento das transformacbes, ocorridas e

em processo has diversas dreas de interesse do Estado.

0 conhecimento, medisnte a8 andlise de uma base de informagdes, possibili
tard ums maior garantia de acerto no processo de intervengdo por parte do
setor pdblico, tanto nas decisdes sobre o futuro (planos, programas, pro
jetos) quanto nas atuacgdes presentes (acompanhamento e controle) bem como
servird como importante ferraments pars & avaliagao sobre 3as realizagdes

passadas.

A evidéncia do cardter secundério das informagdes na tomada de decis3o
por parte do setor publico, prevalecendo muito mais 8 intuig¢3o, e a sensi
bilidade de seus dirigentes, em vez do conhecimento proporcionando atra
vés da andlise dos dados sobre a realidade, vem refietindo em um modelo

decisério pouco confidvel tecnicamente.

Ocssionando quase sempre dispersdo de esforgos, e desperdicios de recur
sos na medida que o Planejamento Governamental n3o dispde e ndo se utilizs



de uma base de dados que sirvs de referencial técnico-cientifico para em

basar suas decisdes.

A superagdo dessa caréncia de informagBes exige dos &rgdos/instituigdes
do Sistema Estadual de Planejamento, a conjugagdo de recursos e esforgos,
para viabilizar no Estado 3 constitui¢do de um Sistems Gerenciador de Da
dos, capaz de atender a crescente necessidade de apoio informacional n3
gest3o publica.

Visando desenvolver um programa em cardter experimentsl para o setor o
presente documento apresents algumas sugestdes para & constitui¢do de um
Banco de Dados que se implementado, propiciard o surgimento de uma pré-es
trutura para a consolidagdo de uma iniciativa com vistas ao Sistems de In
formagao. '



OBJETIVO

Subsidiar a estruturac¢do de um sistems de informag¢so capaz de coletar,
recuperar, e dar tratamento estatistico sos dados coletados das diver
sas fontes, visando a geragdo de indicadores acerca da realidade sécio-
econdbmocs e demogréfica do Estado do Espirito Santo;

Criar um canal de cooperagdo e intercambio permanemte entre os diversos
6rgdos/institui¢des produtores e utilizadores de informagdes;

Fomentar a utilizagdo das informagdes no processo de gestdo na drea pl
blica do Estado;

Propiciar a melhoria dos instrumentos para o acompanhamento sistemédtico
da eficiéncia interna dos planos e programas, bem como a avaliagdo dos
seus resultados face aos objetivos propostos;

‘Constituigdo de Banco de Dados;

Estabelecimento de normas e procedimentos para o fluxo de coleta/organi

zagdo/recuperagso das informagldes;

Possibilitar acesso simplificado aos usudrios das informagdes sistemati

zadas;

Melhorar o apoio informacional 3 tomada de decisdo a0 planejamento es

tratégico.



3. | FcTODOLGGIA

A operacionalizagdo ds presente proposta depende da definigdo de tré&s ques
t8es bdsicas: quais os critérios que devem nortear s sele¢do das informs
¢Oes, como organizéd-las, e quais os procedimentos de acesso ao  Banco de

Dados.

De acordo com os procedimentos metodoldgicos sugeridos devidiu-se a imple

mentagso do projeto em quatro grandes atividades:

I - Selegdo das informagGes que irdo compor o nicleo bdsico do BD
IT - Implanta¢do de bases de dados

ITI - Atualizagdo/manutengdo das bases de dados

IV - Desenvolvimento do Sistema Gerenciador de Banco de Dados SGBD.

A atividade de selegdo de informagdes deve ficar a critério da institui
¢do que iréd desenvolver o projeto,e ser realizada anteriormente 30 desen
volvimento das atividades sequintes, tendo em vista a necessidade do pla

nejamento para a implementagdo dss outras atividades.

Para tanto, como fase inicial de implementacdo deste projeto, prevé-se 3
constituicdo de uma equipe bdsics para definir o conjunto de titulos que

irdo compor preliminarmente o BD com base na:

I - SELECAO DE TRANSFORMACOES
. Sele¢do das informagdes existentes;

. Produgdo de informagdes ligadas a novas necessidades.

A partir dessa definigdo, ter-se-é condic¢les de estabelecer uma programa
¢30 e um planejamento detalhado das a¢des referentes & organizag¢do do pro
cesso de implantacdo/atualizacdo das informagdes no Banco de Dados.
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A presente proposta de trabalho apresents em seu anexo 1 em conjunto de
informagbes, julgadas importantes para compor um Banco de Dados.

I1 - IMPLANTAGAO DE BASES DE DADOS

Identificado o universo de informacBes a serem coletados, tanto as Jjé
existentes, como aquelas que serdo produzidas, segue-se 3 essa definig3o
o detalhsmento dos procedimentos para coleta, digitacdo,critica e Tlibera
¢30 de base de dados para acesso aos usudrios.

A operacionalizagdo da implantagdo de uma Base de Dados, obedecersd os se
guintes procedimentos:

1. PREPARACAQ PARA O LEVANTAMENTO DAS INFORMACOES

Definido a informacdo a ser levantads o Coordenador da Pesquisa designard
um técnico que sers responsdvel por todo o processc de programagdo e pla
nejamento da colets e digitacdo, bem como pela atualizagdo dos cadastros

internos do BD.

0 primeiro procedimento a ser seguido por este técnico € o de contactar a
fonte geradora ou possuidora da informagdo objetivando:

- Cadastrar informacdes s respeito da Fonte;
- Promover a aproximacdo e intercdmbio entre o BD e essa instituicgdo;

- Verificer a3 disponibilidade e, a forma de fornecimentoc da informac3so;

(fita, disquete, listagem, documento, etc.)

- Coletar detalhes técnicos a da informagdo  (periodicidade, abrangéncia

infcio da série histdrica, etc);

Neste contato o técnico buscaréd tembém conhecer quais outros trabalhos de
senvolvidos pela instituig¢do, e que posteriormente poderdo ser implanta
dos nos Bancos de Dados, feito isso, o técnico se voltard para um trabalho

interno de prepara¢so efetiva da coleta das informagbes, com vistas a:



t laborar os formuldrios s serem utilizados na colets dos dscos,

Contactar a dres de informdtica pars o planejamento do processo de ca
dastramento da base de dados;

Recrutar, selecionar e treinar 0s recursos humanos necessdrios para o
servigo de colets dos dados, e posteriormente, para conferéncia dos da

dos.

Finalmente, deverd este técnico, preencher todos os formulédrios de entra
da dos cadastros de apoio operacional do BD, os quais serdo detalhados

posteriormente.

2. LEVANTAMENTC DE DADOS

Procedida a preparagdo da pesquisa passa-se a fase de coleta dos dados na
fonte ou através de uma publicagdo utilizando-se dos formuldrios criados
especialmente para o levantamento com o pessoal previamente selecionado e

treinado.

A atividade de cadastramento, deve ser desenvolvida utilizando-se de di
verscs mecanismos de controle e avaliagdo na sus execugdo, visando resguar
dar a qualidade da informagdo coletada, e & credibilidade do BO.

A necessidade de se criar essas rotinas de monitoragdo se devem 30S erros

cometidos no processo de transcrig¢do dos dados e implantagdo no BD.

3. DIGITACAO E CRITICA

Nae medids em que os dados forem levantados, um ou mais digitadores, proces
sardo a entrada dos dados, utilizendo-se de programss digitagdo previamen

te desenvolvidos pela equipe de informdtica.

Apés a digitacdo dos dados, segue-se & fase de critica da digitagdo, que
consistiré na redigitagdo (por outra pessos) e confrontagdo através de
um programs de criticas, que emitirs um relatdrio informando eventuais in
corregbes nas informagdes para posteriores corregdes, repetindo-se esse pro
cedimento até gue toda s massa de dados encontre-se sem nenhum erro.
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FORMULARIOS DE

LEVANTAMENTO
DOS DADOS
DIGITACAC DOS REDIGITACAO DOS
DADOS DADOS
LEVANTADOS LEVANTADOS
DADOS DADOS
DIGITADOS DIGITADOS
I 11

PROGRAMA DE
CRITICA

;

RELATORIO DE
CRITICA

Este procedimento apesar de relativamente demorado € extremamente impor
tante sob o ponto de vists da qualidade das informagbes e da credibilida

de do Basnco de Dados.

4. LIBERAGAO DA BASE DE DADOS PARA CONSULTAS

Com 3 massa dados totslmente isenta de erros, a base de dados estard apta

3 ser consultads pelos usudrios.

No sentido de orientagdo 5 clientels do BD, devers ser elsborado um ma
nual com vistas a instruir os procedimentos de acesso e recuperagdo dss in

informagodes.



I11 - ATUALIZAGAO/MANUTENGAO DO BANCO DE DADOS

Posteriormente a implantagdo da Base de Dados, e sua liberagdo a0 usud
rio, 3 equipe responsével pelo projeto deverd estabelecer rotinas e ins
trumentos adequados a atualizagdo e manutencdo da Base de Dados.

Este atividade consistird em acrescentar novas informacdes ao titulo, sem
pre que esta esteja disponivel na fonte geradora.

Por ser ums atividade intermitente e portanto rotineira, deveré ser plane
jads em conjunto com outras atuslizacles, de forms a maximizar o uso dos
recursos e minimizar os deslocamentos, as horas de levantamento, digita
G30 e critica. Para isso o prdprio (SGBD) poderd suxiliar indicando data
provdvel da disponibilidade da informac¢do na fonte facilitando a elabora
¢30 de cronogramas dos servigos de atualizagdo.

IV - DESENVOLVIMENTO DO SISTEMA GERENCIADOR DO BANCO DEDADOS

Este sistema a8 ser desenvolvido paralelamente ao levantamento do dados,
deverd dispor de programas para sistematizar/organizar o Banco de Dados
e servird com interface entre s administragdo do Banco de Dados, o compu
tador e os usudrios. 0O SGBD poderé ser subdividido em 4 médulos & saber:

. CONTROLE GERAL DO SISTEMA

Esse médulo serd responsdvel pels seguranga das Bases de Dados  contro
lando o tipo de acesso de cada usudrio, ou‘seja, limita ao pessoal da
administra¢do do Banco de Dados, o poder de modificar informacdes arma
zenadas. Outra fungdo desse médulo, € guiar mais facilmente o _uslédrio
na execug¢do dos programas que necessita, bem como fornecer telas de au
xiTio (HELP}).

. CONTROLE DO ARMAZENAMENTO

Por se tratar de um sistems voltado pars microcomputador, e portanto



com ums dres de armazenamento limitads, esse mddulo deve coniroisy gusis
informagbes encontram-se residente em disco para acesso on line e quais
encontram-se em diskette ou fita magnética.

. GERENCIAMENTO DE CONSULTAS

Esse médulo, talvez o mais importante, tem como fungdo suxiliar o usud
rio do sistema na recuperagdo das informagdes asrmazensdas. As  formas
de recuperagdo das informagles previstas seram por titulos,  por assun

to, por drea geogrifica e por varidvel.

. CONTROLE DE ATUALIZACOES

Com base em dados contidos nos arquivos de apoio operacional, esse médu
To fornecerd a administragcdo do Banco de Dados relatdrios contendo as
bases de dados que se encontram desatuslizadas, bem como cronogramas de

atualizacBes didrias, semanais, mensais, etc.

Outro ponto importante do SGBD, refere-se a sua capacidade de relacionar
com outros softwares, tais como D base IV, Clipper, Lotus 1-2-3, Ventura,
Pagemaker, Wordstar, etc. Dessa forma, as bases de dados jé existentes
poderdo ser facilmente migradas para o SGBD, e da mesma forma, o usudrio
poderd utilizar-se de recursos existentes naqué]es softwares, e ndo dispo
niveis no SGBD, para dar um melhor tratamento e/ou apresenta¢do nos seus

dados.

A seguir comenta-se suscintaemente, alguns dos arquivos de apoio operacio
nal do SGBD, as formas de armazenamento e recuperacso de informag3o por

eles oferecidos.

1. ARQUIVOS DE APOIO OPERACIONAL

Internamente o SGBD conterd um conjunto de cadastros cujs a fungdo € auxi
lisr a Administracdo do Banco de Dados nss atividades de implantagdo, atus
1izag3o e manutengdo além de facilitar sobremaneira o processo de.recupe

racso de informagdes.por parte do usudrio.



Esses instrumentos devem ser desenvolvidos com vistas a nomertizser concei
tos e procedimentos para o levantamento e tratamento das informagles 3 se
rem armazenadss, segundo padrdo técnicos que possibilitem uma 1linguagem

uniforme para a elaboracdo dos subprodutos do Banco de Dados.

A determinagdo de se estabelecer regras de fichamento deve-se & necessida
de de criar condigBes técnicas de a0 se constituir um BD que este  tenha
elementos remissivos sobre {conceitos, metodologia de pesquisa, e outros
detalhes técnicos), objetivando n3o sé dispor do dado, mas também de outros
elementos que servir3o de apoio para uma andlise qualitativa e imterpreta

tiva a8 respeito das informacdes cadastradas.

A seguir far-se-3 uma breve explicagdo da concepgdo técnica desses instru
mentos, e os objetivos a serem alcangadas com as suas utilizacdes.

- CADASTRO DE TITULOS

Em um sistema onde & diversidade de informagBes a serem gerencisdas podem
alcangar grandes volumes, principslmente no que tsenge o armazenamento,
torna-se imprescindivel um método que possibilite & répida recuperagdo
tanto por parte do usudric, ndo envolvido com o Banco de Dados, quanto
por parte dos técnicos responsaveis pela implantacdo e atualizag¢do das in
formacdes. Dessa forma, desenvoveu-se a catalogagdo dos titulos, de uma

maneira muito simples, ou seja:

- Toda informacdo, seja ela na forms de textos, tabelas e cadastros, rece

be um titulo que deveré caracterizsr o conteldo pars o usudrio, e um cO
digo de titulo, que caracterizs os dados para o SGBD. 0 cdédigo de Titu

1o serd formado por 6 digitos numéricos, pars sus catalogacdo em série.

Esse método possibilits, teoricamente a catalogacdo de até 999.993 +titu
los, ndmero considerado suficiente para abriger tods a gama de informs
¢bes de interesse para o Estado, e para, propiciar ums folga sificiente

psra ampliagdo posterior do Banco de Dados.



Esse catdlogo de Titulos serd exaustivo, possibilitando ¢ Coussivemenis
de suas informagdes bdsicas (fonte, nome ds publicagdo, autor, etc) — sem
que estejam efetivamente disponiveis no Banco de Dados. Dessa forma, ‘po
de-se informar a0 usudrio local/publicagdo onde estd disponivel. '

Ums vantsgem desss catalogagdo, € evitar ultrapassar os limites impostos
pela configuragdo do equipsmento, ficando armazenado somente aquelas in
formacdes mais utilizadas pelos usudrios A outras, de uso esporddico, o
sistems apenas informard onde encontra-se tal informag3do.

Os Titulos das informagdes, serdoc por sua vez, classificados em assuntos
de forms & auxiliar na recuperagdo das informagbes. Assim, propde-se ini
cialmente a classificagdo dos titulos nos seguintes assuntos:

01. Agropecuédria

02. Fontes Energéticas
03. Territorial

04. Demografia

05. Ciéncia e Tecnologia

- 06. Educacgao

07. Salde

08. Transportes

09. Saneamento Bésico
10. Habitagao

11. Comércio

12. Inddstris

13. Meio Ambiente

14. Servigos

15. Trabalho/Rendimento
16. Turismo

17. Comunicagdo

18. Poder Publico

19. Climatologis

20. Culturas e Lazer
21. Justics

22. Religiso
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23. Financas Pidblicas

24. Econdmica - Financeiro
25. Seguranga Publica

26. Legislacgdo

Tal lista de assuntos poderd ser refeita ou ampliada a qualquer tempo, in
dependente dos titulos catalogados a bases de dados implantadas.

Por outro lado, convém ainds mencionar, que os assuntos receber3o um cédi
go de seis digitos, com o seguinte formato, os dois primeiros identificam
0 assunto os dois digitos do meio subdivide o assunto em grupos, e 0s
dois dltimos, subdividem os grupos em subgrupos. Os quatro Gltimos digi
tos sdo optativos e quando ndo utilizados serdo preenchidos com zero (@),

exemplificando:

Cédigo do Titulo: 000101
Titulo: Produgdo, dres colhids e rendimento médio de café no Espirito San
to, & partir de 1950.

Cddigo dos assuntos relacionados ao titulo
05.00.00 - Agropecudria
05.01.00 - Agropecudris - produgdo Agricola

Para catalogacdo dos titulos das informagdes, utilizar-se-3 o modelo de
formuldrio apresentado no Anexo 2. 0 modelo procurs caracterizar as in
formagdes contidas no titulo catalogado de forma a subsidiar o planejamen
to da implantacgdo da base de dados e & sua atualizacdo periddica.

- CADASTRO DE FONTES DE INFORMAGAO

0 cadastro de fontes tem a finalidade de, dar origem & um catdlogo de Fon
tes produtorss de informagdes, constituindo dessa maneirs em uma ferramen
ta de orientacdo pars a pesquisa, além disto terd a fungdo de faciliter »
comunicagso entre 8 Administragdo do Banco de Dados e a fonte de informa

¢30.



20

Sua fun¢do principal seréd de registrar dados referenciais des fuonies (en
derego, n@ telex, Cep, Caixa Postal, contato técnico, etc...).

- CADASTRO DE PUBLICAGAO TECNICAS

Este cadastro tem como fungdo, conter referéncias da publicagdo de onde
foram retiradas as informac¢cdes de um ou mais titulos implantados no Banco
de Dados, servindo como registro para fins de citagdo.

- CADASTRO DE METODOLOGIAS

Seu principal objetivo € de registrar as diversas metodologias utilizadas
na elaboracdo de ums pesquisa ou de um trabalho, servindo como um instru
mento remissivo de orientagdo aos provéveis utilizadores facilitando o tra

balho de leitura e interpretagdo da informacdo armazenads.

- DICIONARIO DE DADOS

Consiste em um instrumento muito utilizado nas metodologis de andlise de
projeto estruturado de sistemas. Aqui terd uma funcdo similar a da adota
da naquels metodologia, qual sejs, fornecer detalhes das varidveis que con
pdem uma base de dados de um determinado titulo. O objetivo do diciond
rio é fornecer maiores informacgdes a respeito de cade campo (varidvel) que
compdem uma base de dados, indicando 3o usudrio, por exemplo, a descrigdo
complets do campo, termos sindnimos, comprimento, tipo, n® de casa deci

mais (se for o caso), titulo a gue pertence o campo, etc.

Dentro do processo de recuperagdo o diciondrio, propiciard ao usudrio, re
cuperar informacBes com base no nome da varidvel pesquisada. Além de pos
sibilitar mcis facilmente o cruzamento de uma ou mais varidveis com base
na série histérica ou na dres geogrdfics, de forms a3 gerar ums nova base

de dados.
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2. FORMAS DE ARMAZENAMENTO

0 Banco de Dados ara proposto, terd a capacidade de armazenar as informa
¢Bes sob trés formas: Texto, Tabelas e Cadastros. No primeiro caso, 3 in
formagdo € uma ou mais pdginas digitadas, que procuram transmitir uma de
terminada mensagem. Normalmente, n3do tém necessidade de atualizag3o apds
3 Sua implantagéo, 3 ndo ser que se trate de relatdrios, andlises conjun

turais etc.
No segunda forma, Tabelas, as informagdes apresentam-se sob a forms de

Tinhas e colunas, em sua maior parte com nimeros e valores indicadores de
um fendmeno estudado e especificado no titulo da informagado.

COLUNAS

[

<«—r+—— LINHAS
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J3 a terceira forma, os cadastros apresentamse as informacdes sob a forms
de registros e campos, e procuram conter uma série de dados a respeito de
determinadas entidades (Ex.: Ag. Bancérias no Espirito Santo Escolas da

Rede Estadual, etc) e seus atributos associados.

CAMPOS

ISTROS

REG

Além dessas trés formas de armazensmento, consideradas as mais usuais, de
veria existir ums quarta que seriam os graficos. Por razoes  técnicas
essas n3do serdo contempladas nessa fase de desenvolvimento do  Banco de
Dados, uma vez aue o SGBD necessitaris de vérias rotinas para gerencis-

los, de dificil construgdo e que tornarism o custo muito elevado.

Assim, retornando s quest3o das trés formss de armazenamento das informa
¢cBes repare que existe uma semelhanca muito grande entre as tabelas e oS
cadastras, 30 se considerar: '

Linhas-Tabels = Registro-Cadastro

Colunas-Tabela = Campos-Cadastro



Dessa forma, o sistems gerenciador, deverd tratar as tabelas como sendo
na realidade um cadastro, mas para o usudrio, a informagdo serd apresents

da sob & formade tabels.

Mesmo no caso dos textos, esses serdo tratados como sendo cadastro, ou
seja, um cadastro de pdginas de um texto, formando assim um documento, isso
pode ficar mais fécil de visualizar, ao imaginar o cadastro com um dnico

campo, e varios registros assim, tem-se:

1. Registro-Cadastro = 1 pdgina-de-texto
Vérios Registros-Cadastro = 1 documento-texto

Com as simplificagbes adotadas, deve-se desenvolver um sistems  gerencia

« dor que permitird manipular cadastros, sem se preocupar com o conteldo

desses. O usudrio, € que na realidade fard a distingdo entre as trés for
mas, sendo no entanto, transparente pars esse, & forma como 8 informagao

estard armazenads.

- Outro ponto nesss questdo do armazenamento, refere-se 3o volume (quantida

de) de informagSes 8 serem armazenadss. Ao propor, 8 implantagdo do Ban
co de Dados em um microcomputador, € claro que esse apresentard limitages,
quanto & quantidade de dados possiveis de serem armazenados. Assim, mesmo
que nums primeirs fase, tenha-se condig¢des de alocar todas as informacdes
em um dispositivo de armazenamento magnético, deve-se prever uma forma de
arquivamento paralelo, que consiga guardar tantas informagdes quanto fo
rem julgadas necessdrias pela Administracdo do Banco de Dados.

A solugdo ora proposts € de se ter duas formas de armazensmento, uma in
terna, das informagdes julgadas mais importantes e consultadas e outra em
paralelo, para as que sdo de menor importancis e eventualmente  consulta

das.

Assim, tornando-se por base que o Banco de Dados ficard  residente em um Win
chester (disco magnético rigido e fixo no micro) com uma capacidade limita
do, deve-se optar por criar em psralelo um sistema de arquivamento de dis

kettes (disco magnético flexivel e ndo fixo no micro) capaz de:
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- Conter todas as informagdes julgadas desnecessdrias de estsy residente
no Winchester naquele momento, devido ao pequeno n? de consultas;

- Conter backup (cépia) de todas as informacdes implantadas no Banco de
Dados.

A solugdo encontrada também € muito simples, ums vez dispondo do Catdlogo
de Titulos de Informagdes, pode-se acrescentar-se-a um campo no catdlogo,
gue indicaré o nome (ou cddigo) do diskette onde poderd ser encontrado a
cépia das informagdes. Assim, através de uma simples consulta ao catdlo
go, o usudrio pode saber onde encontrar a base de dados procurads, se no

_ Winchester, pode-se ter acesso imediato, caso contrdrio, basts solicitesr

uma cdépia do diskette a administragdo do Banco de Dados.

Os cddigos de diskette serdo sequenciais e com trés digitos numéricos,
iniciando-se no disco 001 até o Ultimo disco utilizado. Cada disco pode
ré ter um ou mais bases de dados, dependendo do tamanho dessas bases, até
o seu limite fisico que é de 360 kb (kilo bytes).

3. FORMAS DE RECUPERACAO

0 sistema gerenciador de Banco de Dados (SGBD), a ser desenvolvido,
deverd proporcionar aos usudrios a recuperagao de informagOes por:

1. Titulos de Informagdes
2. Assuntos

3. Areas Geograficas

4. Varidveis

A recuperacdo por titulo possibilita o acesso segundo o cddigo do titu
lo. Esse cddigo poderd ser fornecido pelo usudrio ao SGBD apés consul
ta a uma relacdo impressa dos cdédigos e titulos das informagdes arma
zenadas no Banco de Dados, ou por consulta direta, no micro, ao cadas
tro de titulos. Apds a determinacdo de qual titulo deseja-se ter aces
so, o SGBD poderd mostrar no video e/ou imprimir total ou parcialmente
a Base de Dados, segundo oS critérios de organizagdo e de filtragem
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preferido do usuédrio.

Com os critérios de organizag¢do, o usudrio poderd indicar ao  SGBD que
deseja "Ver" os dados classificados por um campo qualquer. Por exem
plo, se desejarmos uma listagem da base de dados de producdo agricola,
segundo ordem de municipios e dentro dessa, por ordem de ambos, os cri
térios de organizacdo serdo: Area Geogrdfica e Perfodos.

Ja os critérios de filtragem, reduz a visdo do usdrio sobre o Banco- de
Dados, fazendo com que o acesso aos dados sejam relativamente mais rapi
dos e objetivos. Continuando o exemplo anterior, se desejassemos algu
mas ""Ver" os dados referentes ao Municipio de Colatina, o critério de

filtragem seria:
Area Geogréfica = Colatina

Isso fara com que todos os demais municipios sejam ignorados e restrin
gird os registros a serem acessados a somente aqueles que guardam in

formagdes do Municipio de Colatina.

A recuperagdo das informagbes por assunto, se dard em duas etapas: na
primeira, 0 usudrio indica o assunto que deseja pesquisar, em seguida
o SGBD, relacionara todos os titulos armazenados gue estdo relaciona
dos com o assunto escolhido. Na segunda etapa, o usudrio indica quais
titulos deseja consultar. A partir disso o SGBD gerenciard a consulta
do usudrio sobre as bases de dados indicados, utilizando-se se for o ca

so, de critérios de organizacdo e/ou filtragem.

A recuperagdo de informacbes por drea geogrdfica € interessante para
aquele usudrio que deseja conhecer todas as informagbes disponiveis no
Banco de Dados para determinado municipio, por exemplo o  processo de
recuperacdo € similar a recuperagdo por assunto, ou seja, num primeiro
momento fornece-se ao SGBD a drea geogrdfica que se deseja  pesquisar,

num segundo momento indica-se os titulos gue se deseja consultar.
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A quarta e Ultima forma de recuperagdo dos dados pelo SGBD, € a recu
peracdo por varidveis dos titulos e € utilizada por usudrios interessa
dos em deter todas as informagdes relacionadas com uma varidvel. Por
exemplo, Populacdo masculina entre 16 e 18 anos.

Pode-se ter acesso as informagbes de educagdo e demografia, para proje
tar o nimero de eleitores em 15/11/89. O processo de recuperagdo, pas
sa por uma consulta do usudrio a uma relacdo impressa do diciondrio de
dados, ou por consulta direta no micro, ao dicionario, e apds a indica
¢do da varidvel, o SGBD acessa as bases de dados que contém tais varid
veis, podendo-se utilizar os critérios de organizagdo e filtragem para

visualizacdo da base de dados.



U ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DA ADMINISTRACAO DO BANCO DE-DADOS

- - No diagrama abaixo se apresenta a estrutura administrativa do BD.

ADMINISTRACAO -
DO
BANCO DE DADOS

N LEVANTAMENTO - DESENVOLVIMENTO IMPLANTAGAO
DE DADQS E E MANUTENCAO DE
MANUTENCAQ DE DO SGBD BASES DE DADOS

BASES DE DADOS

1 - ADMINISTRAGAO DO BANCO DE DADOS

- Compreende a geréncia dos setores de levantamento de dados/manuten
¢do de Bases de Dados, Desenvolvimento/Manutengdo do  Sistema e Im
“““ plantagcdo de Base de Dados, além das atividades de administracdo e
geréncia, terd a funcdo de intermediar o processo de comunicagdo en
tre as diversas dreas de producdo cientifica do 6rgdo com vistas ao
processo de armazenamento, recupera¢do e produgde de indicadores.

2 - LEVANTAMENTO DE DADOS/MANUTENGAO DE BASE DE DADOS

- Setor responsdvel pelas atividades de preparagdo e execucdo do le
vantamento, e mariutengdo das bases de dados instaladas.
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a 3 - DESENVOLVIMENTO E MANUTENCAO DO SISTEMA GERENCIADOR DO BANCU DE
DADOS

- Setor responsdvel pela elaboracdo dos projetos 1dgico e Tisico, pro
gramagdo/testes, e manuten¢do do SGBD.

4 - IMPLANTACAO DE BASES DE DADOS

- Setor responsdvel pela digitagdo, conferéncia e liberagdo das bases

de dados para a consulta pelos usudrios.



5. RECURSOS NECESSARIOS

— , A - RECURSOS HUMANOS: POR ATIVIDADE

1

ADMINISTRAGCAO DO BANCO DE DADOS

- 1 Coordenador - Técnico Nivel Superior Senior
- 1 Secretdria - ’
- 1 Consultor

(RS
1

LEVANTAMENTO DE DADOS E MANUTENGAO DE BASES DE DADOS IMPLANTADOS

- 2 Técnicos -de Nivel Superior
- 1 Biblioteconomista
- 4 Estagidrios

w
[}

DESENVOLVIMENTO E MANUTENCAC DO SISTEMA

- 1 Analista de Sistema
- 2 Programadores

S
I

IMPLANTACAO DE BASES DE DADOS

= 1 Supervisor de Operacao
- 4 Digitadores



6. CRONOGRAMA FTSICO

MESES
EVENTOS

1- Preparacdo de Instalagles Fisicas PN

2- RAgquisi¢dc de Equipamentos e Material Permanente

3- Organizagdo da Administracdo do Banco de Dados

4- Selegdo de informagBes Bdsicas

5- Implantagdo de Bases de Dados

6- Manutencdo das Bases de Dados

7- Desenvolvimento do SGBD

8- Manutenc¢do do SGBD

rrrrr
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ANEXO 1




34

)

SUGESTOES DE INFORMACOES PARA CONSTITUICEO DE BASES UL LADGS

A - ASPECTOS GEO-FISiC0Ss

Os aspsctos geo-fisicos expressam a disponibilidade dos recursos naturais
e as caracteristicas fisicas e geogrdficas especificas de cada micro-re

gido, municipio e a cada espaco urbanc, rural misto.

ASPECTOS GEOGRAFICQS

- Altitude, latitude, longitude, divisdo regional, municipal, distrital,

povoados, drea territorial, municipal...etc.

ASPECTOS CLIMATICOS

- Precipitagdo pluviométrica, temperatura média, velocidade, intensidade,
direcdo dos ventos, umidade relativa do ar, dados metereoldgicos, etc.

RECURSOS NATURAIS

- Areas das bacias hidrogrdficas, principais acidentes geogréficos, reser
vas minerais, gualidade do solo, caracterizacdo geoldgica...etc.

Os aspectos geo-societeis expressam elementos a respeito do grupamento
cye paerticipacéo nas atividades econOmicas, contexto Sécxo—econ§

mico especificos por cada micro-regido, municipio e a cada espaco urbano,
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ASPECTOS SOCIOLGGICOS

- Populagdo, taxa de natalidade, mortalidade, distribuicdo por faixa etd

ria da populacdo residente, etc.

ASPECTOS POLITICOS

- Ndmeros de eleitores por perfil do eleitorado por municipio, relagdo dos
principais 6rgdos da Administragdo Pdblica...etc.

ASPECTOS ECOLOGICOS

- Indicadores de qualidade do ar, da dgqua, reiagdo as reservas flores
tais, dreas de preservacdo.

ASPECTOS CIENTIFICOS-TECNOLOGICOS
- Nidmero de estabelecimento de ensino primdriv, secunddrio 2 uhiversité
rio; |

- Ndmero de instituto de pesquisa.

ASPECTOS ECONDMICOS

- Dados sobre a produgdo agropecudria, mineral, industrial, sobre as ati

vidades de comércio e servicos;
- Receita orcamentdria, receita tributédria;
- Populacdo economicamente ativa por setor de atividades;

- Contas Wacionais...etc.

comércio e servi

populegac, ativa,
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RNEXO 2

o fpr
FORFULARIOS




38

a INSTITUTO JONES DOS SANTOS NEVES
DEPARTAMENTO ESTADUAL DE ESTATISTICA

SISTEMA DE INFORMACOES

CADASTRO DE FONTES

REGISTRO Nel__1 | |0OOO SIGLA

ENTIDADE .

ENDEREGCO.

BAIRRO: - MUNICIPIO:

UF: CEP: CP:

TELEFONE: TELEX!




SETOR:

REGISTRO N2

CONTATO PARA CORRESPONDENCIA:

ENDERECO!

BAIRRO.

UF. CEP:

MUNICIPIO:

CP:

TELEFONE:

TELEX:

PUBLICACOES

TiTULO

PERIODICIDADE

DATA
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TRABALHOS [INTERNOS!:

DADOS DISPONIVEIS:
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REGISTRO N2 |

INSTITUTO JONES DOS SANTOS NEVES
DEPARTAMENTO ESTADUAL DE INFORMACOES

SISTEMA DE INFORMACOES

CADASTRO DE PUBLICACOES

DOCUMENTO [

AUTOR [

DATA DA PUBLICACAO | ] |

TIPO DA PUBLICACAO W_M}.__J

TIPOS DE PUEBLICACOES!:

LIVROS

OI-DOCUMENTOS TESES
ANAIS CONGRESSO0S
SEMINARIOS

) MENSAGENS
02.PUBLICACOES | RELATORIOS
OFICIAIS DISCURSOS
PALESTRAS

( ALMANAQUﬁSA
]
03.0BRAS DE SINC?(ID?\JL!?RP%% >
REFERENCIAS ANUARIOS

BIBLIOGRAFIAS

REVISTAS
04-PERIODICOS SORNAIS
MAPAS
MATERIAL PLANTAS

OS-espECIAL

FOTOS
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i _ ANEXO 3
PROPOSTA DE CLASSIFICACAO DAS INFORMACOES SEGUHDO
ASSUNTOS E GRUPOS
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PROPOSTA DE CLASSIFICACAQ DAS INFORMACOES SEGUNDO ASSUNITUS B
GRUPOS

1. AGROPECUARIO
1. Produgdo
. Mercado

2

3. Armazenamento

4. Insumos e Servigos Agricolas
5

. Recursos Humanos

2. FONTES ENERGETICAS
1. Energia Elétrica
2. Alcool
3. G3s
4. Derivados do Petrdleo
5. Carvao

3. TERRITORIAL

. Extenssdo

. Localizacdo Geogrsfica
. Relevo

. Estruturs Geoldgica

. Recursos Naturais

Gy O W N

Uso e Ocupagdo do Solo

4. DEMOGRAFIA

. Estruturs Populacional

. Populacdo Economicamente Ativa (PEA)
Mortalidade

Natalidade/Fecundidade

Nupcisalidade

. Migracdes
Urbsnizagso

. Volume {Taxas de crescimento)

o 0D Y 01 s wWw N e

. Projecfes

v



5. CIENCIA E TECNOLOGIA
1. Pesquisa Cientifica
2. Pesquisa Tecnoldgica

6. EDUCACAO

. Acesso/Seletividade
Recursos Fisicos
Recursos Humanos

. Despesas

. Bolsas de Estudos

[ TS 2 BN L S A )

. Indicadores

7. SAUDE

. Rede Sanitéris

—

Rede Hospitalar
. Condigbes de Salde

oW N

. Nutrigdo

8. TRANSPORTE
. Urbano
. Rodoviério

. Ferroviério

1
2
3
4. Hidrovidrio/Maritimo
5. Aerovidrios

6

. Veiculos

9. SANEAMENTO BASICO
1. Abastecimento D'Agua
. Rede de Esgoto

Limpeza Plblics

Lo ™

. Poluigdo



10.

11.

12.

13.

14.

HABITACAO

1.

Oferta

2. Demanda
3.
4. Mercado Imobilidrio

Estogque Habitacional

COMERCIO

1.

Recursos Fisicos

2. Recursos Humanos
3.
4. Importac3do/Exportacso

Vendas/Faturamento

INDUSTRIA

~N O O B W Ny

. Recursos Humanos

Recursos Fisicos

Incentivos a Industrializagdo
Custos Industriais

Produgao

Vendas

. Investimentos

MEIO-AMBIENTE

1. Protecdo a Flora e Fauns
2. Reflorestamento

3. Conservagdo do Solo
SERVICOS

1. Recursos Humanos

2. Recursos Fisicos

3. Custos dos Servigos

4. Faturamento
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15. TRABALHO/RENDIMENTO

1.

O ~N Oy G s W N

9.

10.
11.
12.
13.

Flutuacdo da mao-de-obra

. Estrutura da mao-de-obra
. Condigbes de Trabalho

Acidentes de Trabalho
Horas Trabalhadas
Carteiras Profissionais
Previdéncia
Fundo de Garantia
Nivel de Empregos

Oferta de Empregos

Imposto de Renda

Remuneracao

Custo de Vida

16. TURISMO

1.
2.
3

Fluxo
Equipamentos

. Esténcias Turisticas

17. COMUNICAGOES

1
2
3
4.
5
6

. Telefonia

Telex

. Correios e Telégrafos

Radiofusao

. Teledifuséo

. Imprensa Periddica

18. PODER PUBLICO

1.
2.
3.

Feder al
Estadual
Municipal
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19.

20.

21.

22.

23.

CLIMATOLOGIA

1. Temperatura

2. Precipitacdo Pluviométrica
3. Unidade Relativa do Ar

4. Regime dos Ventos

5. Pressdo Atmosférica

6. Evaporagdao

7. Insolagao

8. Estagoes

CULTURA E LAZER

. Cinemas

. featros

. Museus

. Bibliotecas

1

2

3

4

5. Empresas Editoras
6. Associacoes Culturais

7. Associagbes Esportivas

8. Patrimbnio Histérico, Artistico e Cultural
9

. Folclore

JUSTICA

1. Criminal

2. Eleitoral

3. Trabalho

4, Civil

RELIGIAQ

1. Recursos Fisicos e Humanos
2. Adeptos

FINANCAS PUBLICAS
1. Federal
2. Estiadual

3. Municipai

47



48

24. ECONOMICO-FINANCEIRO
1. Recursos Fisicos e Humanos
. Incentivos
. Movimento
. Titulos Publicos
. Indicadores

2
3
4
5
6. Contas Nacionais/Regionais
7. Servigo de Protecdo ao Crédito
8. Faléncias

9. Concordatas

1

0. Titulos Protestados

25. SEGURANCA PUBLICA
. Prisdes

Inquéritos

Ocorréncias Policiais
Recursos Humanos
Recursos Fisicos
Acidentes de Tr@nsitos
Arrecadacgoes
Habilitagdo no Trénsito

W00 N Oy W Ny e

Ocorréncias do Corpo de Bombeiros

26. LEGISLACAO
1. Leis Estaduais

2. Decretos
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‘ ANEXO 4
DICIONARIO DE TERMOS TECNICOS
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DICIONARIO DE TERMOS TECNICOS

A

Abstract - ver Resumo.

Acervo de dados - conjunto de dados em geral referentes a um determinado
assunto, em uma Unica &rea de conhecimento, encontrados em um mesmo local
fisico, sob diversas formas de apresentacdo.

Agentes de informagoées -.elementos formadores dos Sistemas de Informagdes.

Ex.: fonte, fornecedor, produtor etc. Ver estes verbetes.
Arquivo - conjunto de registros relacionados, tratados como um todo.

Arquivo continuo - contém dados ndo estruturados, tais como documentos tex

tuais ou registros digitais.

Acesso - método de entrada e selegdo de informagbes em um Sistema de In

1 00iagao.

Agrupamento - resultado da reunido dos dados de uma mesma classificagao.

B
Banco de dados - conjunto de bases de dados instaladas em um mesmo sistema

eletrdnico, utilizando-se de um Unico meio de recuperagao.
Base de dados - cadastro de dados armazenados em meio magnético, com seus
respectivos dicionédrios, campos recuperdveis e formatos de saida  predefi

nidos, apoiado em software de um sistema de computador.

Band - unidade de velocidade do fluxo de informagao.



51

C

Cadastro de dados - arquivo de dados sob uma Unica forma de apresentacao,
utilizando-se de meios magnéticos ou ndo.

Campo - em um registro, drea especifica para ser usada em determinada cate
goria de dados.

CCITT - Comité Consultivo Internacional de Telefonia e Telegrafia. Entida
de da UIT (Unido Internacional de Telecomunicagdes) criada para estabele
cer e coordenar.as normas e procedimentos internacionais em telegrafia e
telefonia, emitindo recomendagdes adotadas internacionalmente em telecomu
nicagdes e também em comunicagdo de dados.

Ciclo de dados - tempo de coleta de dados, acrescido do tempo de ~ proces
samento.

Comunicagdao de dados - emissdo, transmissdo e recepgdo de dados, geralmen
te incluindo operacdes como codificagdo, decodificagdo e validagado.

D

Dados - representacao padronizada de falos, conceitos ou instrugoes de
forma a permitiv a comunicacdo, interpretacao ou processamento por  meios

humanos ou automaticos.

Demodulacdo - operagdo inversa a modulagdo, a partir da qual se reconsti

tuir o sinal modulado.

Dicijondrios de dados - consiste em um conjunto de definigdes dos itens ae

dados estabelecidos nos Diagramas de Fluxo de Dados de um modelo.

Disseminador - drgdo ou empresa responsavel pela manutencdo e  divulgagao

de Sistemas de Informacles produzidas por terceiros.
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Distribuidor - o mesmo que disseminador.
Documentac¢do - conjuntc de documentos sobre determinado assunto.

Documento - reunido de informagdes e dados, em geral gravados de forma
permanente e legivel por maquina ou pessoa. Diz-se também de todo meio
impresso (livro, revista, tese, monografia, etc.) relacionado em uma base
de dados bibliogrdafica.

E

Em linha - termo usado em transmissdo de dados e telefonia para designar o

wstado em que se encontra o equipam2nto gquando realiza a comunicagdo, fei

ta diretamente por Tlinha.

F

Fonte - ponto gerador de dados. Um dos segmentos integrantes de um siste

ma de informacgdo.

Formatagdo - modificac¢dac dos dados recebidos ou émitidos, de forma a adap

td-los ao padrdo aceito pela maqguina.
Formato - arrumacdo definida de dados sobre um meio de informagdo.

Formato de dados - arrumacdoc ou forma dos dados em um determinado registro

ou arquivo.

Fornecedor - responsavel pela especificacdo, qualidade e manutencdo das

informagdes a serem distribuidas ou disseminadas.
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0

On-Tine - Ver Em linha.

P

Pacote ~ conjunto de bytes de tamanho fixo emitidos em uma rede de comy
tagau de pacotes.

Patavra-chave - palavra que, pelo seu sentido, permite 0 acesso € recupe

ragdo de assuntos contidos em uma base de dados.

Produtor - entidade ou empresa privada que coleta, indexa e organiza il

apresentacdo dos dados com a finalidade de comercializad-los.

Protocolo - normas de procedimento e formatos usuais que possibilitam a

transmissdao de dados e recuperacdo de erros.

R

Rede comutada publica - quaiquer sistema que permita a comutagao (integ
conexdo) de circuitos e vdrios assinantes. Ex.: rede de telex, rede tele

fénica publica, etc.

Referéncia bibliogrdfia - conjunto de referéncias através das quais € pos

sivel identificar publicacdes em seu todo ou em parte.

Renpac - Rede Nacional de Comutagao de Pacotes. Servigo oferecido em  am

bito nacional pela Embratei, para comutacao de pacotes.

Resumo - descrigdo sumaria de um documento. Metodologia utilizada para
pesquisa avtomatizada, onde através de um resumo ou conjunto de palavras-
chaves, facilita-se a identificagdo de um documento ou o conhecimento  de

seu contevdo.



G

Geréncia de dados - controla a obtengdo, analise, armazenagem, recupera
¢do e distribuigdo de dados.

H

Hospedeiro da informagdo - ver Disseminador.

I

Indexagdo - criar indices ou ordenar, sob alguma forma, uma série de pala
vras e frases, com o objeto de auxiliar na localizacdo de  informagdes es
pecificas. Ver também Thesaurus.

Informacdo - conceito genérico de tudo que possa representar noticia, co
nhecimento ou comunicagao.

5
Manipulacdo de dados - Ver Organizagao de Dados.

Manipulacdo de arquivos - conjunto de operacbes (adigdo, mudanga ou eli
minacdo de dados) em um arquivo, mantendo-o assim atualizado em relagao

a novos eventos surgidos.

Modem - dispositive utilizado em comunicacao de dados para conversdo de

. sinais digitais (elétricos) em analdgicos (sonoros) e vice-versa.
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S

Sistema de informagdo - soma de recursos humanos, técnicos, metodoldgicos,
para a operagcdo e manutengdo da coleta, registro, processamanto, armaze
namento, recuperagdo e mostra da informacdo, através do uso de vdrias tec
nologias.

T

Thesaurus - relagdo de termos utilizados para a indexagdao e recuperagao da
informagdo em um determinado sistema de documentacdo.

U

Usudrio - pessoas ou encidades que se utilizam de um servigo de computa
¢do ou de telecomunicacgdes para acessar, transmitir, receber ou buscar in

formacoes.

Unidade de informagdo - dado ou um conjunto de dados representativos da

informacgao.

‘VF

Validagao - verificagdo dos dados para determinar sua corregdo ou compati

bilidade com padrdes, regras e convengoes.

Videotexto - sistema de informac@o onde o terminal do assinante, através

de linha telefdnica ou cabo bidirecional, € ligado a um equipamento cen

tral. Dessa forma, o usudrio tem acesso interativo com o banco de dados
para troca de mensagens, movimenta¢do de contas bancdrias, contatos, etc.
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