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APRESENTAGCEO

0 presente documento objetiva sintetizar o resultado da 18 fase
do processo de Planejamento Estratégico (ver Figura 1 em anexo)

em implantacd3o na Prefeitura Municipal de Viana.

Esse trabalho de assessoramento técnico vem sendo desenvolvido
pelo Instituto Jones dos Santos Neves, por solicitac8o da atusl
Administracio Municipal, e devera resultar nos segulintes
produtos:

Fase 1

. Diagnéstico do Ambienbte Interno da Prefeitura, gquando serdo
hierarquizados, pela egquipre de governo, o8 problemas da admi-

nistracic, do Municipioco e dos diferentes setores de governo.

. Diagndstico do Ambiente Externo gue deverd indicar as expecta—
tivas e as prioridades da populacl8o com relacBo ao Municipio,

a0 balrro = & Administracio Municipal.

Fase 2

. Plano Estratégico Municipal tem como objetivo detalhar & hie-
rarguizar as acdbes internas e externas da Prefeitura Municipal.
Serd elaborado em conjunto com a eguipe de governo local, tendo
como base a andlise dos diagndésticos interno e externo e entre-

vistas realizadas.
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1 - ETAPAS DO PROCESSO

Para a elaboracBo de um documento contendo os problemas e poten-
cialidades para o municipio de Viasna, fol definida uma metodolo-
gia, em conjunto com a Prefeitura Municipal de Viana, composta

pelos seguintes eventos:

- Semindrio interno com a presenca do Frefeito e da equipe de go-
verno, com & aplicacdo de guestiondrios a serem respondides in-
dividualmente, que dessem como resultado, na visdo da eguipe,
gquais os b maiores problemas e potencialidades {possibilidades)

do Municipio, da administrac8o e de cada setor de governo.

Esta reunifo aconteceu no dia 28 de marco de 1993 e contou com &
presenca da equlpe de governo, Prefeito, Secretaric da SEPLAE e

eguipe do IJSN.

-~ Reunido com vereadores € liderancas comunitdrias de Viana (Se-
mindrio Externo), com a aplicagio de quastiondrios para s  co-
nhecer, na visgdc das liderancas e vereadores, quais os b malo-
res problemas do municipio, de cada bairro representado, de
cada setor apontado e o modo mais indicado da relacd8o Prefeitu-

ra Municipal de Viana com a comunidade.

Esta reunli8io aconteceu no dia 6 de abril de 1883 e contou com a
presenca do Prefeito e equipe, Vereadores, liderancas e equipe do
IJBN.

— Entrevistas com algumas liderancas de Viana, para gque apontas-—
sem o papel e a perspecitiva para o Municipioc e a expectativa

com relac8o ao governo municipal.



0 resultado deste trabalho, apresentado nos préximos itens, indi-
ca o8 problemas. rotencialidades e as expectativas da equipe de
governo e das liderancas do Municipio.

0 préximo passo do processo constituird em aprofundar as informa-—
ches em cada setor da administrac8o com o objetivo de melhor de-
talhar os problemas apontados e identificar as acbes necessdrias

a0 seu equacionamento.

Estas acles serdc trabalhadas em conjunto com a equipe de governo

assim como a estratégia de operaclonalizacdo de cada uma.

Com isto espera-se gue o governo municipal tenha um instrumento
de planejamento em midos gue possa resolver os entraves da "magui-

na" e abrir um legue de caminhos necessdrios para atingir os ob-
jetivos programados.

Neste sentido., o Plano Estratéglco deverd definir as acbes de
curto e médio prazons., entendidos estes como agdes para o ano de
1983 - pois o governo tem que mostrar dinamismo e agilidade no
enfrentamento dos problemas emergentes - e agles para 18984/1886

gque devem ser detalhadas em 1883.

2 — PRINCIPAIS PROBLEMAS DO MUNICIPIO

Em resposta as qguestdes formuladas nos Seminarios Interno e Ex-

terno, foi possivel identificar:

. 5 principails problemas do Municipio na visdo do Prefeito e de

sua eguipe:



5 principais problemas gue a administracBo imagina gue a popu-—

lac8o considera mails graves:

5 principais problemas do Municipio na visBo da populaciSo (1li-

derancas e vereadores).

Ver no Quadro 01 a sintese dos resultados cobtidos:

Quadro 01

Principais Problemas do Municipio

NA_VISAQO DA EQUIPE EXPECTAT. POPULACAD NA NA VISAO DAS
DE GOVERNO VISAD BEQUIPE DE GOVERNC| LIDER. COMUNIT.
E ALGUNS VEREAD.
1¢ Saneamento Basico 19 Badde 19 Satde
29 Satude 20 Saneamento 29 Hducacgé&o
Educacio
32 Transp. Coletivo 32 Pavimentag&o e 32 Drenagem e
conservacao de Pavimentac&o
vias
40 Conservacio de 40 Seguranca & 42 Congservacgao
Estradas/Pavimen- Educacdo Estrada/
tacgdo de vias Transp. Col.
ho Se%uranﬁ 52 Transporte 52 Seguranca/
eta Lixo/ Coletivo Coleta Lixo

Limpeza

Como se pode observar nesse guadro, Viana, na vis8o da adminis-
tracio e de seus habitantes, carece de infra-sestrutura basica que

proporcione melhores condigtes de vida & populacéo.
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Municipio pertencente a Grande Vitdria, Viana era, até bem pouco
tempo, considerado o "primo pobre’ da regido, distante do cecentro
de Vitéria e das dreas de malor dinamismo comercial e industrial

{norte de Vitdria e municipio da Serra).

Caracterizou—-se como Area para exXxpansdo residencial de Cariacica,
com loteamentos abertos sem qualguer planejamento , sem infra-es—

trutura e, plior, distante da sede municipal.

Tais loteamentos foram ocupados raplildamente, € o Municipio, es-
guecido pelos Governos HEstadual e Federal, n8o teve, e n&o tem,

recursos suficilentes para dotd-los da infra—-estrutura necesséaria.

A receita do Municipio & baixa., sendo a maior parcela, de trans-—
feréncia de ICMS, apesar de ter no seu territéric algumas indiGs-
trias de porte como: Antartica, Realecafé, Chocolates Vitdria,
Condugel e CCPL.

Além disto, o setor comércio e servicos no Municipio & reduzido,
o que contribui para a balxa arrecadacio de ISS. E necessdrio,
portanto, um estudo das financas municipais para se Lter uma ava-
liac8o mais detalhada da possibilidade de aumento da receita tri-
butdria & até mesmo de diminuicdo dos gastos a partir de uma pro-
posta de nacionalidade operacional.

Como & possivel verificar no @Quadro 01, foram definidos como
principais problemas: salGde., educagdo, saneamento basico e manu-
tencdn da cidade, isto &, conservacdc das vias e coleta de lixo.
S&c problemas gue demandam grandes volumes de recursos para a so-
lucdo plena mas que podem =er minimizados através de uma série de
actes que, embora mals simples e menos honerosas, gquando imple-
mentadas podem resultar imediatamente em melhoria da gualidade do
gervico prestado & populacéo.
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Essas acles deverdo ser identificadas e priorizadas, pelo Prefei-
to e sua equipe, na Fase 2 do processo de Planejamento Estratégi-
co na Prefeitura Municipal de Viana, resultando no Planoc de AcBo
1993 - 1896.

3 — PRIORIDADES DE GOVERNO PARA 1983 - ELEMENTOS PARA UM
PLANO DE ACRO

0 homem pGblico {(politico) trabalha com problemas e operacgHes.
Una forma de conseguir gue um Planc de Ac3o seja pratico, opsra-
cional e facilmente adaptdvel &s circunstancias locais, consiste
em estruturd-lc ror problemas e por operacdes. 0s problemas s8o

constatactes de desconformidade existente ou potencial.

Assim, além daguelas situactes de desconformidade mostradas no
Quadro 01, e que se relacionam com acdes no Municipio, a egquipe
de governo, no Semindric Interno, indicou, ainda, outras situa-
cBes de &mbito interno na prefeitura, cujo equacionamento em 1893
& indispensédvel para o bom funcionamento da maAguina administrati-
va. E no que diz respeito as "dreas fins", a equipe de governo

elegeu também as prioridades para 1993.

0 resultado obtido & apresentado no Quadro 02.
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Quadro 02

Pricoridades do Governo para 1983

GERAL

Implantagdo de uma nova Estrutura Organizacional
Captacido de Recursos

Saude

Aumento da Arrecadag8o

Ampliacdo do Saneamento Bdsico

Pontualidade do Pagamento

Educacéo

Conservacdo de Vias

POR AREA

AREA MEIO AREA FIM
Estrutura Organizacional Satde~Construcdo de Hospital
Aumento da Arrecadacdo Educacio
Melhoria Salarial Saneamento
Pagamento em dia Conservacdo de vias
Plano de Cargos e Salarios Recuperacdo Prédios Piblicos
Legislacgdo Transporte Coletivo
Captacdo de ERecursos Desemnprego

O Quadro 02 registra, por area, as desconformidades apontadas pe-
1o titular da pasta e pelas liderancas comunitdarias. Tratam—se
das &reas consideradas prioritdrias em termos de ac8o programdti-
ca. Nao significa diser, no entanto, gue outros setores da pre-
feitura ndo enfrentam problemas. Ao contrario., o8 problemas de

outras dreas encontram-se registrados no Quadro 04.



Quadro 03
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Desconformidades existentes por adrea indicada

AREA MEIO

PROBLEMAS

Estrutura Organizacional

Receita/Tesouraria

- Captacdo de Recursos

-~ Pesscal

Degegtruturacio Organizacional

Baixa capacitacdo dos recursos
humanos

Perda de processos & contratos

Falta de egquipamento de trabs-—
o

Baixa arrecadacdo

Cadastro urbano municipal de-
satualizado

Falta de recursos humanos e
treinamento p/gquadro atual.

Legislagdo Tributaria defasada
Falta de um conhecimentc me-
lhor sobre as financas munici-
pais

Falta informatizar a divisdo
de contabilidade

Desentrosamento entre setor
financeiro com o de orcamento

Auséncia de uma Secretaria de
Financas e de um contador

Excesso de parcelamento da di-
vida ativa deixada pela admi-
nistraclo anterior

Auséncia de uma eguipe para
elaborar projetos de captacio

Auyséncia de projetos de capta-
8O

Baixos salarios

Pagamento atrasado

Auséncia de um PCS
Desmotivacdo

Excesso de agregacles

Excesso de funciondrios
Necessidade de revisido das
leis e do estatuto dos funcio-
narios

Baixa capacitacio dos Recursos
Humanos
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AREA FIM

PROBLEMAG

- Saude VISAO DA EQUIPE

-

Estado de greve dos médicos

Falta de pesscal qualificado
(excesso de médicos licencia-
dos devido ao baixo salario)

Baixa produtividade, necessi-
dade de reparos e falta de
pessoal qualificado nos postos
de salde

Disténcia entre a sede e ou-
tros municiplos

Grande permuta de profissio-
nais com outros municipios

VISAC DA POPULAGCAQ

Falta de médicos e dentistas

Falta de medicamentos no posto
de salude

Falts de postos de satde

Infra-estrutura deficiente nos
postos de saude

-~ Baneamento Bésico VISAO DA EQUIPE

-

»

Ausénecia de maguinario
Caréncia de profissionais

Falta de Planejamento

VISAC DA POPULACEOQ

Esgoto a céu aberto
Falta de calcgamento
Valas semn limpeza

Falta de rede de abastecimento
d agua
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AREA FIM PROBLEMAS
- Educacdo VISAQ DA EQUIPE
. Baixos salérios
Demora no repasse de verbas
. Bailxa capacitacdc de recursos
humanos
. Precdria condic8o fisica dos
prrédios escolares
VISAO DA POPULACAO
Méd remuneracdo dos professores
. Precédria condic®o fisica dos
prédios escolares
. Falta de merenda
. Falta de escola de 22 Grau
. Auséncia de segurancga
- Conservagio e Pavimentacdo VISAO DA EQUIPE
de vias

Caréncia de maguindrio
. Caréncia de profissionais

. Disté&ncia entre os problemas e
a area administrativa

. Falta de prlanejamento

. Falta de veiculos leves

VISAQO DA POPULAGEQO

. Falta de conservacdo regular
das vias urbanas e estradas
vicinais
Falta de iluminacg3o publica

. Excesso de esgoto correndo a
céu aberto
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AREA FIM

PROBLEMAS

- Transporte Coletivo VISAO DA POPULACAC

Falta de integrac8o a0
Transcol

Onibus velhos
Passagem cara
Horarios irregulares
Ruas pavimentadas
Falta de &nibus

Falta de terminal de inte-
gracdo

- Limpeza VISEO DA BEQUIFPE

Caréncia de magquindrio & equi-
Eamento de transporte
aixos saldrios

VISAO DA POPULACAO

Falta de caminh®es para coleta

Coleta felta em horidrios irre-

gulares

Falta de cailxas coletoras
Excesso de lixo nas ruas
Falta de coleta didria

Falta de pavimentacdc em ruas
para coleta

Falta de garis




Guadro 04
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Gabinete e outras dreas da Prefeitura

AREA

PROBLEMAS

~ abinete

Baixa articulacio politica
Agenda do prefeito

Baixa capacitac8o de recursos
humanos

Pouca aproximag@o com a Cémara
Municipal

Muitos pedidos de emprego

Auséneia de planejamento

AREA

PROBLEMAS

- Agricultura e Meio Ambiente

- Acdo Social

- Procuradoria

Poucos recursos
Falta de mdguinas agricolas
Baixos saléarios

M4  conservacBo das estradas
vicinais

Poluig8p dos rios Formate e 5.
Agostinho

Falta de avaliac8o dos convé-
nios em vigor

Baixa capacidade de m8o-de-
obra rura

Alto assistencialismo

Baixa capacidade dos recursos
humanos

Poucos recursos
Falta de veiculos

Dificuldade em definir as

prioridades

Inexisténcia de equipamentos
Desestruturac8o organizacional
Excesso de agdes trabalhistas

Excesso de ac®es na _vara dos
feitos da fazenda publica
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Vale destacar gque, apesar de n#o ter sido priorizado pela equipe
de governo (Quadro 03), o gabinete do prefeito deve sempre ser
tratado como um setor prioritdrio. Por ser o ‘“carro chefe” da
administracdo, o gabinete, bem estruturade, da o "ritmo” do go-
verno e monitora o Programa de Acdes para que sejam atingidos os

objetivos da administracdo.

4 - QUADRO ECONCMICO DO MUNICIPIO

Como é possivel verificar nos capitulos e quadros anteriores que
tratam dos problemas do Municipio & das prioridades da adminis-
tracéo, os setores de saltde, educacd8o, conservacl8o de vias e co-
leta de lixo s8o0 os gue neceasitam de um volume maior de recursos

rara minorar a situacio de caréncia atual.

A administracdc tem consciéneia, mesmo gque de uma forma prelimi-
nar, que é necessiario captar recursos do Estado ou da UniBo, pois
somente com recurscs proprios ndo sersd possivel fazer frente aos

rroblemas.

Bese capitulo sobre o gquadre econdmico &€ baseado em questionario
regpondido pela equipe de governo e neste sentido, ndc se trats
de uma andlise econdmica, pois para isto seriam necessdrios dados
mais detalhados da economia municipal (este estudo inclusive &

indicado na avaliacdo da receiltal.

No Quadro 05 abaixo. estBo ligados, numa vis8o da equipe de go-

verno, os pontos fracos e os pontos fortes da economia municipal.



Quadro 05

Avaliacio Econdmica do Municipio
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PONTOS FRACOS

PONTOS FORTES

~ Area Meio

1. Arrecadacéo

{

Sonegacdo

!

Legislacio dematualizada

Legislacdo isenc8o/anistia

!

Problemas na fiscalizacio

- Area Fim

1. Baixa renda da populacdo
2. Pouca utilizs. de mdo-de-obra
3. Convénio inexpressivo

4. Falta de incentivo agricola

5. Baixa producdo industrial

6. Baixa infra-estrutura urbana
e rural

7. Auséncia de um centro indus-

trial

Malha vidaria

Localizacdo

Indastrias

Bxtens8o rural/disponibili-
dade de area

Produc8o agricola

Servicos/comércio/pecudria

Boa topografia




H4 problemas internos na prefeitura, como fiscalizacBo deficien-
te, anistias, legislac8o desatualizada que, em Gltima insténcia,
incentivam a sonegacfo e dificultam o controle, pela administra-
cdo, acarretando a perda de informacBes necessdrias para melhorar

a arrecadacgdo municipal.

Por outro lado, o Municipic carece de infra-estrutura e de, ati-
vidades gue consigam trazer comércio/servicos e indGstrias para
seu territdério. A populac8o residente, em sua maioria de baixa
renda, viabiliza apenas ¢ comércio de subsisténcia. Compras es—
peclalizadas sfo feitas em Campo Grande ou em Vitédria. A mesma
situaclo ocorre com o8 servigceos. Viana, a excecdo de algumas
grandes indGstrias, que contribuem com parcela da arrecadacdo mu-—
nicipal, pode ser classificadco como um municipio de economia pre-

dominantemente agricola.

5 - QUADRO POLITICO DA ADMINISTRACAQ

0 meio social ndo é homogéneo. HE um Jogo, em que & necessario
conhecer as regras e acima de tudo, os parceiros e o8 adversa-—
rios. As acdes gue ser8o desenvolvidas para atingir os objetivos
da administracio serfo conduzidas com mailor ou menor dificuldade
guando 0 guadro social em que elas ir8o atuar estiver bem defini-
do.

Ha de se aproveltar, nessa fase de inicioc de gest8c, o clima po-
sitivo da equipe de governo em superar suas deficiéncias natu-
rais, buscando o conhecimento da "magquina’ municipal, o conheci-
mento real dos problemas que serdo enfrentados, a melhoria do re-

lacionamento da equipe com os funciondrios da PMV, etco.



Hd também, em inicio do governo, uma espécie de "trégua” da popu-
lagB&o para com a administraci3o, pois ela sabe gue é necessaria um
rrazo, até gque a egquipe tome pé da situacBo. No entanto,esta si-
tuacdo ndo dura mais do que 4 meses de governo, a partir do gqual
acdes tém gue ter inicio no Municipio, com a possibilidade de ser

caracterizada uma situacico de imobilismo da administrac8o.

0 Quadro B, a segulr, regisbra, na visdo da equipe de governo, o8
pontos fracos e fortes da situacdo politica da atual administra-
cBO.



Quadro 08

Avaliacdo Politica da Administracéo

PONTOS FRACOS PONTOS FORTES

. Relacionamento com Governo Estadual . Bom relacionamento com:

. Relacionamento com as comunidades Céamara MUnicipal

. Clientelismo, politicagem - Assembléia Legisl.

|

. Interferéncia de politicos profis— Secretdrios HEstaduais

sionais no Municipio Deputados Federais
. Comprometimento politico - Vice Governador
. Demanda por melhores saldrios -~ Benado

. Falta de apoio dos Orgdos Estaduais

e Federais . Vontade de acertar/garra
. Ausénecila de liderancas comunitdrias . Credibilidade, serieda-
. Falta de expressividade do Munici- de, honestidade

pio a nivel regional . Boa wutilizacso dos re-
. Falta do conhecimente da maguina cursos financeiros

administrativa . Vig8c administrativa =

politica do prefeito

. Atendimento as comunida-
desg

. Belacionamento interno
na Prefeitura Municipal

de Viana
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H&, pelo menos, duas situagdes politicas bem caracterizadas no
Municipio. O Governo local tem um relacionamento fraco com os
executivos federais e estaduais que poderiam vir a ajudar o Mu-
nicipio. Por outro lado, hd um bom relacionamento entre o execu-
tivo municipal e o legislativo gque, embora importante, n8o & o

suficiente para garantir a wviabllizacic dos recursos necessérios.

O gue se detecta também sm conversas com a eguipe de governo e
com algumas liderancas, é gque hd, em Viana, alguns politicos tra-
dicionais gque tém interesses proprios na conducBo politica
(clientelismo), assim como héd outros gque tentam usar o Municipio
como trampolim. H& também, como ficou muite claro a falta de in-
terlocutores com respaldo, seja ao nivel do Municipin ou dos

hairros.

0 relacionamento administracio x populac8o, é uma guest8o impor-—
tante na gestdo do Municipio, que pode ampliasr ou reduzir a ore-
dibilidade do governante. Um Jjogo social, uma jogada e bem feita,
guando hd controle das varidvels e/0u gquando ha acumulo de for-
cas. Um bom relacionamento com a comunidade significa, para o go-—
vernante, a possibilidade de acumular forcas. Ela passa a ser uma

aliada nas "Jjogadas” importantes.

Ruestionadas sobre qual a melhor via de relacionamento com a ad-
ministracdo, as liderancas comunitdrias responderam, na sua quase
maioria, que deveria ser com a presenca do Prefeito e sua egquipe
no bairro. Isto € claro, pois o lider guer ter o prestigio da
presenca do Prefeito no seu bairro e guer que ele responda &s
gquestdes na presencs dos moradores, pois isto evita ¢ repasse de
informactes. No entanto, essa pratica exige do governo multa res-—
ponsabilidade nas promessas feitas, pois o ndo cumprimento acaba

por levar o governo ao descrédito e as criticas.



EBm seguida, nc Quadre 7, estdo listadas, por ordem de pricridads,
as formas de relacionamento indicadas pelas liderancas comunita-
rias que participaram do Semindrio Externo. Naguela oportunidads
a8 liderancas presentes se manifestaram com relacdo ao mal aben~
dimento & a falta de transparéncia da administracio, e sobre a

necessidade de ocorrer uma séria moralizacio administrativa.

Quadro 07

Relacionamento Administrac8o x Comunidade

PRIORIDADE RELACIONAMENTO

1e Reunid®es em cada bairro com as lide-

rancas/moradores do local

2 Reunides na Prefeitura com as lide-

rancas comunitbarias.

39 Reivindicactes populares encaminhadas

via Veresdores

40 Através de boletins e/ou Jornais dis-—

tribuidos nos balrros.




6 — O PENSAMENTO DE ALGUMAS LIDERANCAS

As entrevistas foram feitas com liderancas informais das &reas
comunitdria, comercial, industrial e esportiveo-cultural. 0Os no-
mes foram identificados nos questiondrios respondidos no Semina-
rio para Diagnéstico Interno. A drea politica n3o fol contemplada
na oportunidade, face as dificuldades de localizar a pessoca agen—

dada, gque enfrentava problemas de saltde na familia.

0 "eixo de leitura” do pensamento dos lideres fol baseado nos se—

guintes temas:

- Bvolucdo/Funcédo e Papel do Municipilo:

- Preocupacdes Centrals das Liderancas;

- Principais Problemas do Municipilo;

- Principais Atores Politicos;

~ Expectativa da PopulacBo na visgdo das liderancas; &

- Principails eixos de mudancas/potencialidades.

Deve-se ressaltar que, algumas frases colocadas entre aspas sig-

nificam a "imagem” do entrevistado, isto &, a forms como 0 entre-—

vigtado v& o tema.
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6.1 ~ Evolucdo/Funcio e Papel do Municipio

"Quando vocé chega a sede do Municipio de Viana, parece que estd
a 1.000 Kms da Capital.”

"Tradicionalmente uma cidade velha."
"Viana é esguecida na Grande Vitéria."®

A imagem que as liderancas entrevistadas tém do Municipio & de

gque ele estd estagnado.

A sede do Municipioc tem caracteristicas de cidade do interior,

tanto nos hédbitos guanto nos costumes.

Pertence & regifio da Grande Vitéria, assume um papel de perife-
ria, nos limites de seu territédério prdéximo aoc Municipin de Caria-

cica, especificamente na regific cortada pela BR-ZB8Z.

QO Municipio n3o tem sido alvo de investimentos piblicos. gque con-
corram para alguma mudanca no seu perfil urbano, explicado tal-
ver, pela pouca capacidade de investimentos com recursos préprios
ou pelo pouco casc dos governog Estadual & Federal, levando-se,
inclusive, em conta, o pouco peso da classe politica gue histori-

camente o vem representando.

"As pressoas que tem mals recursos fazem suas compras, &/o0u colo-

cam seus filhos para estudar em Campo Grande ou Vitdéria.”

A consolidac&o do polo comercial & de servicos representado por
Campo Grande (Cariacica), contribui para tipificar os balilrros
mals periféricos como dormitdrios, ligando os seus habltantes

'3 s

muito mais a vida de outros municipios do gue a Viana.



... & bem provavel que tenha morador de Marcilio de Noronha que

nunca tenha ido & sede.”

Tal fato reduz a pressio por melhoria dos servicos publicos lo-
cais. A agdc de movimentos comunitarios cujo alcance no passado

fol bem maior, restringe-se, hoje, a pouccs ativistas.

A populac8o do Municipio & de balxa renda, e no caso da sede tem
um expressivo contingente trabalhando na Prefeitura. que por pa-—
gar bailxos saldrios, gera no local apenas um comércio de subsis—

téncia.

A sede do Municipio n8o consegue expandir-se habitacionalmente,
uma vez gue seu perimetro, é€ contido pelos proprietéarios agrico-

las no seu entorno. N&o ha oferta de lotes.

6.2 — Preocupactes Centrals das Liderancas

Os entrevistados ndo véem seus representantes formals precocupados

com questdes de fundo.

Alguns gquando atuam, o fazem de forma localizada (somente nas
dreas de influénecia) com reivindicacdes pontuais & . na maioria

das vezes, clientelista.
"As liderancas politicas estdo mals preccupadas com si préprias.”

Os politicos que tem poder , ou agueles que Jja& tiveram algum po-
der, s8c conservadores ou politicamente atrasados. Por outro la-
do, as liderancas populares tem uma preocupacdo mals imediata, no

geral, emprego.



28

Estes fatores ndo contribuiram para gue o Municipio se instrumen—
talizasse para fazer frente a falta de recursos, nem para qQue sSe
tivesge um movimento politico gue identificasse interlocutores do

governo local.

Embora haja sinals da expectativa ..."Se Nond colocar a casa em
ordem Ja4 estd bom’”...., esta ndo é muito comum, visto qgque alsguns
citaram gue a populacdo ... 'estd com um pé& na frente e outro
atrds”... pelo fato de considerar gue o preenchimento dos cargos
de confianca, passou muito mais pelo nepotismo, gque pela capaci-

dade técnica.

Outro fator de apreens8o dosg entrevistados, € com relacdo a ex—
pectativa de fubturo dos moradores do Municipio. Os jovens se d3o
por satisfeitos em terminar a escola piblica. & entrar na Prefei-
tura. N&oc hé uma esperanca no futuro, gue faca com que a popu-—
lac8o assuma um papel critico no presente, e se manifeste, Jjd gue
guase todas as familias tem pelo menos um membro trabalhando no

Executivo local.

No entanto, apesar do gquadro, como o atual Prefeitc &€ um empre-—

sario, percebe-se, ainda, un crédito de confilanca.

6.3 - Principais Problemas do Municipio

~ Heonomia Fracas — Falta de emprego

~ Bducac8o e Satide — Falta de motivagdo, saldrios baixissimos,
rede fisica insuficiente, falta conservacio,
29 grau ndc profissionaliza mBo-de-obra para
o mercado de trabalho. &® preciso colocar o

hospital para funcionar;
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~ Transporte Coletivo - N3o integrac8o com o Transcol, linhas
fantasmas servindo aos bairros, ©Snibus
velhos gque colocam em risco a vida de

usudarios:

- HEsporte e Lazer - "Deve ser o Unico Municipio do Brasil gue ni3o
tem uma guadra de esportes. O que existe &

patio cimentado’.

- Saneamento - Falta tudo.

6.4 - Principais Abtores Politicos

580 poucos. "0 cacife politico do Municipio sempre fol pegueno

para bancar beneficios’.

"0 povo fica esperando um SALVADOR DA PATRIA, n8oc tem perspechi-

va, fica parado, deiza correr. Desesperancs e imobilismo.

"Falta identidade do morador com o Municipio.”

Noventa e cinco por cento das pessoas que ocuparam cargos de con—
fianca na Administracl8oc passada, eram de fora de Viana. O mesmo
acontece, com os técnicos das indistrias. Tals fatos s8c compro-
metedores, pols ndoc geram nenhum compromisso destas pessoas com a

cidade.
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6.5 - Expectativas da Populaclo na Visdo das Liderancas

“A Prefeitura deve constitulir-se em uma extensio da comunidade.®

A comunidade ndo tem lacos (envolvimento emocional) com o Munieci-

pio.

Percebe-se uma inseguranca total, relacicnada ac future, e uma
apatia crescente, provavelmente mais sensivel a partir do esva-
ziamento da participacido (ou articulag8o) dos movimentos socials
urbanos junto ao Poder Piblico local.

E preciso resgatar o envolvimento dos moradores com o Municipio.
A cultura, seus locals caracteristicos, seus personagens, seu fu-
turo, isto deve ser motivo de uma campanha & de acdes concretas.
Por exemplo: os moradores da sede ("a 1.000 EKms de Vitéria”) ndo
recebem um bom sinal de televisdo. Falta-lhes prestigio para
tal?

6.6 — Principais Eixos de Mudancas/Potencialidades

A localizacfo do Municipio, a existéncia de grandes vazios, prin-
cipalmente ao longo da BR-282, os sistemss vidrio e ferrovidrio
{considerando-se, inclusive, certa proximidade com o ramal Vitd-
ria/Minas), o potencial agricola ndo explorado., a possibilidade
turistica, sBo algumas potencialidades, que precisam ser estuda—
das de modo mals intenso, com vista a intervencgdes gue tragam ao

Municipio um perfil de desenvolvimento,



31

Algumas idéias foram colocadas pelas liderancas:

- Porto Seco entre a rodovia e a ferrovia integrando o Municipio

ao Corredor de Exportacio;

- Incentivo a instalacdes de agro-indastrias objetivando criar
indastrias de transformacio gue utilizem matéria-prima produzi-~

da em Viana e municipilos vizinhos;

~ Estudos visando a explorac8o da atividade turistica;

- Incentivo & moradia de classe média e alta. Num raio de 30 EKms
da Sede, & possivel encontrar clima temperado, praia e a capi-
tal do Estado. Alguns melhoramentos estio sendo executados e
outros tem facilidade de serem implementados, gue Justificam

asta perspectiva.

A duplicagdo da BR-Z62 até o entrocamento com a BR-101, a possi-
hilidade de se usar o leito da EFL de Vila Velha até Viana como
eixo de transporte rdpido, 830 fatores/potencialidades de prefe-
réncia de aceltacdo das classes médias, na forma de condominios
ou loteamentos bem estruturados. E héa espagos suficientes para
isso ocorrer. Longe da poluig8o, com acessibilidade, & com ter-
renos a um custo acessivel. Isto concretizado altera a imagem de
Viana, de Municipio Periférico, para Municipio Alternativo, pois
egta populacdo tem renda e prestigio politico para levar outbtros
tipos de melhorias. Porgue ndo se pensar num Pargque, uma grande

Area verde, com zooldgico e outros atrativos.

Algumas liderancas entrevigtadas tem esssa perspectivas de ocupa-
cdo com qualidade, Jjustificando sua afirmativa no preco do terre—
no em Campo Grande que € atualmente um dos mais altos da Grande

Vitdéria.
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Outras idélias de grande viabilidade com 0s recursos locais foram
colocadas como, a criacio de hortas comunitdrias, a construcdo de
creches pelo Municipio e a manutencio delas por empresdarios (es-
tes sdo obrigados a construlir creches para seus empregados), a
implantacio de uma escola profissionalizante para ampliar a ex-
pectativa dos Jovens e de um polo de micro empresas gue usem pou-
008 recursos & empregam muita m8o de obra (fébrica de tecido,
roupa, vassoura, ebo.).

2

“Viana & o Municipio mais féacil de se administrar na Grande Vité-

3

ria. Ele n3o tem os problemas de Cariacica e Vila Velha'.

7 — CONSIDERACAC FINAL

E importante ressgalitar, mails uma vez, gue nesta 18 fase do pro-
cesgo de Planejamento Estratégico, os problemas aspontados s3o
multo abrangentes, indicando, na verdade, as dresas maisg carentes

de intervencio.

Na 2& fage, em uma avaliacBo mais aprofundada e precisa, buscar-
se—~&4 identificar a origem e a natureza desses problemas, anali-
sando também o alcance que se pretende e a real capacidade de go-
verno para resolvé-los. Somente apds essa avaliagdo o Governo Mu-
nicipal terd em mios um FPrograma de Ag8o com todas as chances de

seyr realizado.
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ANEXQO 2

QUESTOES RESPONDIDAS PELA EQUIFPE DE GOVERNO

A titulo de complementacdo, os quadros seguintes indicam a visdo
da equipe de governo com relsclo aons problemas, pontos fortes,

pontos fracos e prioridades de cada setor da administracio.



GABINETE

PROBLEMAS

PONTOS FRACOS

PONTOS FORTES

PRIORIDADES

Muitos pedidos

de emprego

Pouca aproxima-

c80 com a Cémara

Municipal

Baixa articula-

cido politica

Agenda do Pre-

feito

Baixa capacita-
c80 dos reour-

sos humanos

Auséncia Pla~-

nejamento

Articulacgéo

politica

Agenda do

Prefeito

Baixa capa-
citaclo dos
recursos hu-

manos

Confianca na

equipe

Vontade tra—

balhar (garra)

Planeja—

mento

Egtrutura-
cdo Orga-—

nizacional

Articulac8o

politica

Agenda




SECRETARIA DA ADMINISTRACEOC
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PROBLEMAS PONTOS FRACOS PONTOS FORTES PRIORIDADES

. Leis & Estatu- Baixa capacita . Garra e vonta— .Melhorias
tos do  Pun- cd8o de recursos de de acertar do aten-—
clonalismo humanos {nova equipe) dimento
precisam de dos fun-
revisio ciondrios

ao plGblico

Degestrutura- Falta de um PCS . Informatizacdo .Organiza-
¢cdo Organiza- do Depto. Pes- ¢8o da PMV
cional soal por andar

-

»

Baixa Capaci-
tagdo dos re-

cursos humanos

Perda de pro-
Ccessos e con~
tratos ia

transicao

AgregacBo

Lei Orgénica e
Estatuto

Vicios adgui-~
ridos por pes-—
soas da admin.

anterior

Falta de eguil-
de

es—

ramentos
trabalho,

paco fisico

Cooperacio ma-
tua entre Pre-
feito e alguns

Secretarios

Livre acesso
p/ todos

que procuram

Q8

a secretaria

.Reegtrutu-
rac&o Or-
ganizacioc—

nal

.Revigdo de

Leis

.Revigdo de
contratos,
convénios
& processos
gque estéo

sumidos



38

PROBLEMAS

PONTOS FRACOS

PONTOS FORTES

PRIORIDADES

Excesso de

ciondarios

fun-—

LCriacBc do
PCS

Organizacio

de arquivo

DOrganizacdo
do Protoco-
Lo

LEtiquetagem
dos bens
mévels da
PMV

.Organizacao
da divisio
de Compras

e licitacdo

.Organizacdo
do Depto.

Pegsocal

.Integra-
cBo/articu-
iacdo das

Secretarias
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PROBLEMAS PONTOS FRACOS PONTOS FORTES PRIORIDADES
Excegso _de . Ociogidade de Conhecimento .Recadas-
funciondarios funciondarios da legislacdo tramento

Urbano
Munici-
pal (CTHM)
Baixa capaci- Burocracia Vontade de .Treinamen—
tacdo dos re-— {morosidade) acertar to de pes-—
CUPS0S humanos soal
. Desmotivacio Pouco interesss Alguns técni- .Alteracéo
=la Assessoria 008 na area da Legis-
uridica lac8o Tri-
butdria
Faltam recursos . Faltam recursos . Entrosamento .Maior en-—
materials antre colegas trosamento
entre co-
munidades
Baixos saldrios Faltam recursos . Crédito de
humaneos {(capacil- contribuintes
tacio) {oredibilidade)
TESOURARIA
PROBLEMAS PONTOS FRACOS PONTOS FORTES PRIORIDADES
. Auséncia de . Baixa capaci- Vontade de Projeto p/
uma_secretaria tac8o dos re- acertar mplhorla
de Financas e cursos humanos {(da equipe) lica-
de um Contador (especializ.) gaO e re-
CUrsos
Burocracia . Capacit.
Recursos
Humanos
Parcelamentos

e dividas en—

contradas
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CONTABILIDADE

PROBLEMAS PONTOG FRACOS PONTOS FORTES PRIORIDADES

. Financeiro/ . Inexisténcia . Vontade de . Informatiza-
Orcamentario de um PCS acertar c8o da divi-
S80
. Dificuldade . Honestidade

para remane-—
Jamento de
verbas

SECRETARIA DE SAUDE

PROBLEMAS PONTOS FRACOS PONTOS FORTES PRICRIDADES

.Disténcila da .Baixa capaci- .Empenho da .Convidar emn-
Sede aos  ou- tagsdo dos re- equipe se- presarios p/
tros munici- cursos humanos cretariado) que "adotem”
pios uma | unidade
sanitéaria
.Estado de .Permuta de .Atuagdo ime- .Fazer todas as
greve dos profissionais diata em ca— unidades sani-
médicos _ (re- o/ outros mu- so de epide- tarias funcio-
nefaclagaa'fi~ nicipios mia {como narem 2 turngs
nal de abril) cblera) de 28 a 6&
feira
.Falta de ma—~ .Insatisfacso .Descentralizar
terial e me- dos médicos o servico_cons-—
dicamentos truindo Pronto
~Socorro em Vi-
la Beténia e
- Marcilio de No-
ronha

.Postos de Salde

~Baixa produti-
vidade
~Necessidade de
Reparos
-Falta pessoal
gualificado

.Falta  pesscal
gualificado (ex-
cesso de médicos
licenciadogs  de-
vido aos baixos
salarios)
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PROBLEMAS

PONTOS FRACOS

PONTOS FORTES

PRIORIDADES

.Poucos recur-
sos financei-
ros

.Baixos sala-

rios

.Demora repas-—
se de verbas

.Capacitac8o
dos recur-—
sos humanos

.Ma condicdo fi-
sica dos pré—
dios escolares

.Baixa capacita-
cao dos  recur-
s0s humanos

.Legislacio

.Inexistencia

de um

.EBlaboracdo de
projetos

.Convénios

.Reformulacio
dos documen-—

tos que re-
gem a educa-
c&o

Mudanca na le-—

gislacdo
.Elahorar pro-
ietos de cap-—
tac8o de  re-
CUrsos

.Capacitacic de
rec. humanos

.Melhoria da

Rede Fisica

Merenda
lar

esCco—

.Implantac&o_de
ostos de Bi-
lioteca

.Elaboracé&o
implantacéio d@
projetos peda-
gogicos e ad-
ministrativos
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PROBLEMAG PONTOS FRACOS

PRIORIDADES

.Poucgs recur—- .Financeircs
gos financei-

ros

Magquinas agri-
colas para as
assoclacBes

Convéniocs fei-

tos na  admi-
nistragao an-—
terior

.Baixos salarios

PONTOS FORTES
Unido com o8
érgéos do go-
verno

.Trabalho em
agquipe

.Formacgédo  das
assoclacbes de
produt. rurais

Congtruc8o de
uma. Escola
Agricola

.Aquisigéo de
maguinarias
agricolas

.Formagéo de
agaoclagbes de
produtoras

Eletrificac&o
rural

.RBecuperacio
dos rios For-
mate & Santo
Agoatinho

.Recuperacio de
egstradas, pon-
tes, bueiliros,
eto.




SECRETARIA DE OBRAS

PROBLEMAS PONTOS FRACQS PONTOS FORTES PRIORIDADES
.Caréncia de .Carénc. técnicas .Conhecimento .Sansamento Ba-
rrofissionais dos problemas sico, princi-

palmente esgoto
sanitdario
.Caréncia de .Deficiéncia ma- .Pessoal exis— .Recuperac@o/am-
maguindrioc qulnarlas e tente rliacgéo sscolas
eguipamentos de
transporte
.Falta de pla- .Caréncia de rec. .Espirito de .Recuperac¢do das
nejamento humanos p/ Area luta & mudan- vias urbanas,
operacional ca paviment. das
ruas
.Falta de wvei- .Pouco conhecimen- .Iluminac3o pua-
culos leves to da Legislacdo liea
.Disténcia en- .Necessidade de .Construcio de
tre os proble- atualizacBo dos cagas populares
mas e a area coédigos
adminiastrativa
Necesggidade de .Construcéo pon-

votacdo da Lei de
Parcelamento do
solo

tes Arses rural
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PROBLEMAS PONTOS FRACOS PONTOS FORTES PRIORIDADES
Maguindrio e .Maquinério e .Bom relaciona- .Recursos fi-
equipamento de egquipamento de mento funcio- nanceiros
transporte trangporte narios x Pre-
feitura
.Poucos bracais .Pessoal quali- .Vigiléncia dos .Maguinédric
ficado set. piblicos
.Baixos sald- .Baixo saldrio .Bracais
rios _(desmo-
tivagao . . » .
.Fiscalizacéo Veiculos
SECRETARIA DE ACAO SQCIAL
PROBLEMAG PONTOS FRACOS PONTOS FORTES PRIORIDADES
.Assistencia- .Baixa capacita- .Garra .Organizacio
lismo da ad- ¢80 dos recursos real da BSecre-
ministragao humanos taria
anterior
.Baixa capaci- .Burocracia emper— .Convénios .Reciclagem
tacdo dog re- rada
cursos huma-—
nos
.Poucos recur- .Dificuldade popu- .Area Sqcial .Atendimento ao
sos financei- lacBo em definir ocupando Se— piablico e acom—
ros prioridades cretaria (12 panhamento e/ou
vez) encaminhamento
.Trangporte .Beunif%es co- .Inovac#o area
insuficiente munitarias + séclo-edugativa
secretarias + (creches/lares)
gabinets
.Abertura para .Contato c/todas

atendimento ao
pablico

as comunidades
e 6rgdos  go-
vernamentais
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