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Este diagn()stico se caracteriza como pec¢a fundamental para subsidiar o
Programa Estado Presente, coordenado pela Secretaria Extraordinaria de Acoes
Estratégicas — SEAE. A SEAE é o 6rgao encarregado da articulacao e integracdo entre
as diversas secretarias participantes do programa, a saber, Secretaria de Estado de
Seguranca Publica e Defesa Social - SESP Secretaria de Estado da Justica — SEJUS,
Secretaria Estadual de Assisténcia Social, Trabalho e Direitos Humanos - SEASTDH,

dentre outras.

O diagnéstico que aqui se insere é a primeira etapa do trabalho e visa subsidiar
informacoes sobre Equipamentos e Servicos Publicos, um dos aspectos que compdem

o escopo do Programa Estado Presente.

Os indicadores foram analisados segundo os territérios elencados pelo Programa
Estado Presente. O programa se divide em 3 fases, de acordo com a participacao

relativa dos homicidios por aglomerado ou municipio no ano de 2010 (Tabelas 1, 2 e 3).

Introducao
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GRANDE TERRA VERMELHA I

Tabela 1 - Fase I: Aglomerados da Regiao Metropolitana da Grande Vitéria - RMGV

Aglomerado Homicidios 2010 % do ES

1 Terra Vermelha 51 2,8%
2 Feu Rosa 43 2,3%
3 Sao Pedro 38 2,1%
4 Nova Rosa da Penha 29 1,6%
5 Nova Betania 7 0,4%
6 Carapina 60 3,3%
7 Jacaraipe 43 2,3%
8 Santa Rita 38 2,1%
9 Planalto Serrano 24 1,3%
10 Santo Antbnio 21 1,1%

Fonte: SEAE, 2011

Tabela 2 — FASE Il: Aglomerados da Regiao Metropolitana da Grande Vitéria- RMGV

Aglomerado Homicidios 2010 % do ES

1 Sao Torquato 21 1,1%
2 Nova Almeida 21 1,1%
3 Soteco 20 1,1%
4 Flexal 16 0,9%
5 Castelo Branco 15 0,8%
6 Novo Horizonte 15 0,8%
7 Vale Encantado 10 0,5%
8 Ilha do Principe 9 0,5%
9 P adre Gabriel 7 0,4%
10 Marcilio de Noronha 5 0,3%

Fonte: SEAE, 2011
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Tabela 3 - Fase Ill: Municipios do Estado do Espirito Santo

Aglomerado Homicidios 2010 % do ES

1 Linhares 83 4,5%
2 Sao Mateus 76 4,1%

Cachoeiro de Itapemirim 49 2,7%
4 Aracruz 43 2,3%
5 Colatina 42 2,3%
6 Conceicao da Barra 29 1,6%
7 Jaguaré 27 1,5%
8 Pedro Canario 26 1,4%
9 Sooretama 20 1,1%
10 Baixo Guandu 16 0,9%

Fonte: SEAE, 2011

Neste primeiro relatério as informagodes sobre o0s servicos e equipamentos publicos foram ana-

lisadas no Aglomerado de Terra Vermelha.

De acordo com os dados do Censo — 2000 o Aglomerado de Terra Vermelha possuia aproxima-
damente 29.000 habitantes. Para o ano de 2010, segundo os dados divulgados pelo ultimo

Censo, o numero de habitantes é de 43.467.

Uma pesquisa de campo tornou-se necessaria para coletar informacdes referentes aos equi-

pamentos e servigos publicos.
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GRANDE TERRA VERMELHA I

2. METODOLOGIA

2.1 Apesquisa

O levantamento foi realizado com o objetivo de avaliar as condi¢cdes de seguranca, funciona-
mento e ambiente no qual os equipamentos e servicos publicos da regiao do Aglomerado de

Terra Vermelha estao inseridos. Equipamentos publicos no presente estudo sdo compostos por:

- Escolas da Rede Publica de Ensino;

- Espacos Publicos (pracas, parques, campos e quadras esportivas)

. Unidades de Saude;
. Centros de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS).

Para levantamento dos dados e confiabilidade das respostas foram elaborados 4 tipos de ins-
trumentos de coleta de dados (ANEXO I), de acordo com os grupos de equipamentos publicos

listados acima.

O questionario (roteiro de observacoes) foi aplicado através de 8 entrevistadores em diferentes
pontos do Aglomerado de Terra Vermelha, onde estao situados os equipamentos publicos,

sendo o instrumento sigiloso, garantindo total liberdade para as respostas dos entrevistados.

O roteiro de observacoes dos equipamentos publicos foi composto de questdes para observa-

cao direta, assim como questdes para entrevista e levantamento, por meio de informantes locais.
O questionario foi composto por quatro médulos:'

. O entorno dos equipamentos;

. As condicdes de seguranca dos equipamentos;

. Condicoes de instalacdes fisicas, funcionamento dos equipamentos;

. Servicos oferecidos.

'De acordo com o tipo de equipamento publico houve pequenas alteracdes no instrumento de coleta.
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2.2 OTrabalho de Campo

As entrevistas e observacoes no Aglomerado de Terra Vermelha foram todas realizadas no dia
19 de maio de 2011. Participaram do trabalho de campo 8 técnicos do Instituto Jones dos San-
tos Neves - IJSN, vinculados as coordenacoes de Estudos Sociais e Estudos Territoriais. Os
pesquisadores ainda receberam a colaboracao de liderancas locais que facilitaram a insercao

do grupo nacomunidade.

Foram realizadas (e validadas) vinte e cinco entrevistas. A tabela a seguir ilustra a distribuicao

das entrevistas segundo os equipamentos avaliados:

Tabela 4 - Lista dos questionarios realizados

“ Equipamento % de entrevistas

1-12 Escolas 48,0
13- 14 Unidades de Saude 8,0
15-16 CRAS 8,0
17 a 25 Espacos publicos 36,0

2.3 A Amostra

A forma de calculo da amostra levou em consideracgao o critério de exaustao, ou seja, a equipe
de pesquisadores buscou avaliar todos os equipamentos publicos da regiao. Assim, o levanta-
mento alcancou um alto grau de confiabilidade, sendo que previamente os locais pesquisados

foram listados e mapeados pela equipe do [JSN.
2.4 indices Elaborados®

Para auxilio na analise dos dados foram criados diferentes indices. Tais ferramentas possibilita-

ram uma sintese de diversas medidas que mensuram uma mesmatematica.

2 .z . . . " A . . ~
O nome das variaveis do roteiro das escolas foi utilizado como referéncia, apesar de pequena variagao nos outros
instrumentos o objetivo dos indices criados € o mesmo para todos os equipamentos.
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GRANDE TERRA VERMELHA I

indice de Desordem no Entorno:

Através da agregacao dos valores das variaveis: e2, e4, e7.1, €7.3, 7.4, €7.5, €7.8, €7.9, €

e7.12, foi construido o indice de desordem.

Nessa medida, quanto maior seu valor, maior o nivel de desordem fisica encontrada no entorno

do aparelho publico.

Variaveis Utilizadas:

e2- conservacao do logradouro da entrada principal

e4 —barulho no entorno

e7.1-pichacgdes no quarteirao

e7.3 —-lotes vagos sujos, com lixos acumulados no quarteirao
e7.4—locais abandonados (casas, construcdes) no quarteirdo
e7.5-esgoto a céu aberto no quarteirao

e7.8—presencade bares no quarteirdo

e7.9-locais de entretenimento no quarteirao

e7.12- presenca de moradores de rua no quarteirao

Tabela 5 - Descrigdo do indice de Desordem
Minimo Maximo Média

5,8 8,0 6,9

Fonte: IJSN, 2011

indice das Condicées de Seguranca:

As questoes relativas a protecao do equipamento publico (e8.1, €8.2, €8.5, 8.6, €8.7, €8.8,

€8.9,¢e9.1,e10.4) foram somadas gerando o indice das condicdes de seguranca.

Quanto maior o valor desse indice, maior a chance do aparelho estar protegido.

=10
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Variaveis Utilizadas:

€8.1- muros ou cercas com mais de 2 metros de altura
€8.2-muros ou cercas com caco de vidros ou ferros pontiagudos
e8.5—presencade cercaelétrica

€8.6—presencadealarme

€8.7 —janelas com grades

€8.8-vigianaporta

€8.9 - outros sistemas de seguranca

€9.1- o portaoficatrancado

€10.4-muros limpos e conservados

Tabela 6 - Descricdo do indice de Seguranca

2,5 4,4 3,6

Fonte: IJSN, 2011

indice das Instalacées e Condigées de Funcionamento:

No que diz respeito as instalagoes dos equipamentos pesquisados, e ainda, suas atuais condi-
coes de funcionamento, a soma desse tipo de questao resultou no indice de instalacoes e fun-
cionamento. Foram agregadas as variaveis: e11.1 ae11.10; e12.1 a2 12.16 (exceto a e12.12);
e13.1 a e13.7. Quanto maior o valor desse indice, melhor as condicdes de instalacéao do equi-

pamento.

Variaveis Utilizadas:

e11.1 ael11.10 - estado de conservacao de: telhado, paredes, piso, portas e janelas, banhei-
ros, cozinha, instalacdes hidraulicas, instalagoes elétricas, salas de aula, e limpeza do prédio;
el12.1 ael12.16 — condicdes de funcionamento de: ventilacao das salas, iluminacdo, mesas e
carteiras, laboratério de informatica, de ciéncias, auditério, quadra de esportes, vestiario, sala
dos professores, espaco para recreacao, biblioteca, hortas, piscina, sala de musica/teatro,
bebedouros;

e13.1ae13.7 - condicoes dos equipamentos: quadro, televisdo, DVD, maquina de xerox, retro-

projetor, computador, data show.
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Tabela 7 — Descricao do indice de instalacdes e condicdes de funcionamento

8,0 45,0 28,3

Fonte: IJSN, 2011

Variaveis Utilizadas:

e14.1- oferta de servico médico

e14.2 - oferta de servico odontoldgico
e14.3 -ofertade servico de transporte
e14.4-oferta de alimentacao
e14.5-ofertado Programa Escola Aberta

e14.6-outros servicos

indice dos Servigos Oferecidos:

No caso das escolas também foi elaborado um indice para os servicos que as instituicoes de
ensino oferecem, como, assisténcia médica, odontoldgica, transporte, alimentacao etc.. Para

isso foram somados os valores das variaveis: e14.1,e14.2,e14.3,e14.4,e14.5,e14.6.

Quanto maior o valor desse indice, maior a chance do aparelho estar protegido.

Tabela 8 — Descricdo do indice de servigos

1,0 5,0 2,75

Fonte: IJSN, 2011

Essas ferramentas de analise, descritas acima, podem ser aplicadas tanto para cada equipa-
mento publico, assim como, a média de seus valores indicam os indices para todo aglomerado
de Terra Vermelha, o que permitira analise comparativa com as demais regides que ainda serao

pesquisadas.
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3. DELIMITAGAO TERRITORIAL

Como visto, as informacdes sobre os servicos e equipamentos urbanos foram analisadas no

aglomerado de Terra Vermelha, que é composto pelos seguintes bairros (Figura 1):

1.23 de Maio 4.CidadedaBarra 7.NormiliadaCunha 10.Resid. Jabaeté
2. Barramares (Estrela) 5. Joao Goulart 8. RivieradaBarra 11. TerraVermelha
3.Brunela (TerraVermelha) 6.MoradadaBarra 9.Sao Conrado 12. Ulisses Guimaraes

E importante ressaltar que Brunela se caracteriza como um loteamento situado nos limites do
bairro Terra Vermelha. Nesse sentido, nas bases cartograficas do Geobases e da Coordenacao

de Geoprocessamento — CGEO do |[USN nao estao registradas as divisas de bairro de Brunela.

Essa mesma situacao acontece em Solar de Vénus, uma area com ocupacgao pouco intensa,

situada ao sul do bairro Ulisses Guimaraes (Figura 2).

Os servicos e equipamentos publicos dos bairros que compdem o Aglomerado de Terra Ver-

melha estao georreferenciados nos mapas dasfiguras2 e 3.

" 20
L.

Figura 1 —mapa base do aglomerado de
TerraVermelha 2011

Figura 2 — distribuigdo espacial dos
equipamentos publicos do aglomerado de
Terra Vermelha 2011

Figura 3 — ortofoto do aglomerado de
terraVermelha 2011

OBS: Os mapas estéao disponiveis no formato A3 (ANEXQO I1)

13



GRANDE TERRA VERMELHA I

4. CARACTERISTICAS DEMOGRAFICAS

Com base nos dados preliminares do Censo 2010, foram analisados alguns aspectos demo-
graficos referentes ao aglomerado de Terra Vermelha. A Figura 4 apresenta a distribuicao da
populacao residente no aglomerado, segundo os bairros que o compdem. Observa-se que
aproximadamente 45% da populagao residente no aglomerado esta concentrada nos bairros
de Barramares e Ulisses Guimaraes. Por outro lado, os bairros Normilia da Cunha e Vinte e Trés

de Maio representam apenas 6% da populacao total desse aglomerado.

Analisando a populacéo do aglomerado de Terra Vermelha de acordo com o sexo (Figura 5),
observa-se que a mesma é composta em sua maioria por mulheres (50,72%). A populacao
feminina mostrou-se predominante em quase todos os bairros do aglomerado. O percentual
de mulheres mais expressivo foi registrado no bairro de Terra Vermelha (52,20%). Os Unicos
bairros que registraram uma predominancia de homens foram Barrameres (50,62%) e Riviera

daBarra (50,22%).

Figura 4 — Populacao residente por Bairros - Aglomerado de Terra Vermelha - 2010

100%

] 23 de Maio
= Ulisses Guimaraes
0,
80% Terra Vermelha
Sdo Conrrado
|
Riviera da Barra
60%
- Normilia da Cunha
| Morada da Barra
40% - Jodo Goulart
Morada da Barra
|
Jodo Goulart
|
20% Jabaeté
- Cidade da Barra
| Barramares

0%

Fonte: IBGE — Censo 2010
Elaboragdo: Coordenagao de Estudos Sociais e Coordenagao de Estudos Territoriais — IJSN.
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Figura 5 — Distribuicao de homens e mulheres por Bairros - Aglomerado de Terra Vermelha - 2010

@ Homens & Mulheres

o

AGLOMERADO m
23 de Maio m

Ulisses Guimaraes

Terra Vermelha

8o Conrrado m
Riviera da Barra = - | FE— il i
Normilia da Cunha m
Morada da Barra W
1030 GOl et s 53
abactt. | — R —— s —]

Cidade da Barra mﬂ_
Barramares m

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Fonte: IBGE — Censo 2010.

Elaboracdo: Coordenacao de Estudos Sociais e Coordenacao de Estudos Territoriais — IJSN
Uma analise da estrutura etaria da populacao do aglomerado de Terra Vermelha foi realizada
através do calculo da idade mediana e da construgao da piramide etaria. Através da Figura 6,
observa-se que todos os bairros avaliados, bem como o préprio aglomerado, apresentaram
uma idade mediana relativamente baixa. Observa-se que metade da populagcao do aglomera-
do era composta por individuos com idade igual ou inferior a 24,7 anos. A idade mediana mais
elevada foi registrada no bairro Sdo Conrado (28,0 anos). Enquanto que o bairro Morada da

Barra apresentou o menor quantitativo (22,7 anos).

A piramide etaria da Figura 7 demonstra que grande parte da populacao do aglomerado de
Terra Vermelha concentra-se nas faixas com idade até 24 anos, revelando a estrutura jovem
dessa populacao. Esse resultado corrobora a analise feita com base naidade mediana. Tem-se
que 44,1% da populacao residente total do aglomerado possui idade entre 25 e 59 anos e ape-
nas 5,3% possui idade igual ou superior a 60 anos. A composicao jovem da populacao fica
ainda mais evidente ao se comparar a piramide etaria do aglomerado de Terra Vermelha com a

da Regiao Metropolitana da Grande Vitoria (ver Figura 8), visto que a primeira possui uma base
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bem mais ampla e apice mais estreito. Nota-se uma maior diferenca entre os percentuais das

faixas etarias que englobam idades de 0 a 19 anos e idades acima de 44 anos.

Figura 6 — Idade mediana por Bairros - Aglomerado de Terra Vermelha - 2010

AGLOMERADO 24,7
23 de Maio 26,8
Ulisses Guimardes 24,9
Terra Vermelha 25,3
Sdo Conrrado
Riviera da Barra
Normilia da Cunha
Morada da Barra
Jodo Goulart
Jabaeté
Cidade da Barra 26,9

Barramares

28,0
27,6

20 21 22 23 24 25 26 27 28

Fonte: IBGE - Censo 2010

Elaboracdo: Coordenacao de Estudos Sociais e Coordenacao de Estudos Territoriais — IJSN

Figura 7 — Piramide Etaria - Aglomerado de Terra Vermelha - 2010

80 anos ou mais
75-79 anos 9 d ?
70 -74 anos .
65 - 69 anos
60 - 64 anos
55-59 anos
50 - 54 anos
45 - 49 anos
40 - 44 anos
35-39 anos
30-34 anos
25-29 anos
20 - 24 anos
15-19 anos
10 - 14 anos
5-9anos

0-4anos
f

6% 4% 2% 0% 2% 4% 6%

Fonte: IBGE - Censo 2010
Elaboracao: Coordenacao de Estudos Sociais e Coordenacao de Estudos Territoriais — IJSN
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Figura 8 — Piramides Etarias - Aglomerado de Terra Vermelha e RMGV - 2010

I Terra Vermelha B RMGV

80 anos ou mais
75-79 anos [
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5 - SERVIGOS E EQUIPAMENTOS PUBLICOS

5.1-Escolas

O desenvolvimento territorial e 0 avango da qualidade de vida de uma regido nao podem ser
tratados sem considerar a questao da educacao. A qualidade, os tipos de ensino oferecidos,
as vagas para os jovens, assim como as condicoes fisicas e ambientais, sao topicos cruciais

para que as escolas possam contribuir com sua comunidade.

O Aglomerado de Terra Vermelha congrega 3 escolas de nivel infantil, 7 de nivel fundamental, 1

de nivel fundamental/médio e 1 de nivel médio.

As escolas de nivel infantil estao distribuidas nos bairros Barramares (Estrela), Ulisses Guima-
raes e Residencial Jabaeté. Essas unidades de ensino estao geograficamente bem localizadas

na porcao central do Aglomerado de Terra Vermelha (Figura 3).

As escolas de nivel fundamental mostram-se dispostas nos bairros Cidade da Barra, Morada
daBarra, Residencial Jabaeté, Sao Conrado e Ulisses Guimaraes, sendo que este Ultimo bairro
possui 3 unidades de ensino fundamental. As unidades de ensino fundamental estao melhor
distribuidas espacialmente no referido aglomerado, contudo € observada uma concentragao

significativa dessas escolas na porcao central.

A Unica escola de ensino fundamental/médio situada no aglomerado esta localizada no bairro
Terra Vermelha. Além disso, a Unica escola de nivel médio esta situada no bairro Residencial
Jabaeté. Ambas as escolas sao gerenciadas pelo governo estadual, ao contrario das demais

unidades de ensino. Os numeros aqui apresentados estao organizados na Tabela 9.

=18
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Tabela 9 — Espacos publicos: Aglomerado de Terra Vermelha 2011

UMEF Alger Ribeiro Bossdis Cidade da Barra Fundamental
U.MEF - CAIC Profeessor Paulo César Residencial Jabaeté Fundamental
Vinha
UMEF Professor Darcy Ribeiro Morada da Barra Fundamental
UMEF Governador Chistiano Dias N

. Sao Conrado Fundamental
Lopes Filho
UMEF Professor Aylton de Almeida Ulisses Guimaraes Fundamental
UMEF llha da Jussara Ulisses Guimaraes Fundamental
UMEF Deolindo Perim Ulisses Guimaraes Fundamental
EEEFM Terra Vermelha Terra Vermelha Fundamental e Médio
UMEI Sarah Victalino Gueiros Estrela (Barramares) Infantil
UMEI Professora Normilia da Cunha Residencial Jabaeté Infantil
dos Santos
UMEI Terezinha Pagotti Ulisses Guimaraes Infantil
EEEM Mario Gurgel Residencial Jabaeté Médio

Fonte: IJSN, 2011

O déficit de oferta de ensino médio (nUmero de escolas e vagas) na regiao pesquisada foi o
principal problema apontado pelos atores, diretores, professores e liderangas comunitarias,

que foram entrevistados durante a pesquisa de campo.

A Figura 9 evidencia o percentual de escolas, segundo os niveis de ensino, do aglomerado de

TerraVermelha.

Figura 9 — Percentual de escolas por niveis de educacgao ofertados no
Aglomerado de Terra Vermelha 2011

B Fundamental M Médio M Fundamental e Médio Infantil

Fonte: IJSN, 2011 1 g -



GRANDE TERRA VERMELHA I

Enquanto quase 60% das escolas oferecem o ensino fundamental (7 unidades), apenas 8%

ofertam exclusivamente o ensino médio para os jovens daregiao (1 unidade).

Nao sao precisos muitos calculos para comprovar a existéncia do déficit do ensino médio em
numero de escolas e, consequentemente, oferta de vagas, em relagao ao ensino fundamental.
Tendo em vista a importancia do fator educacao na prevencao do fenémeno violéncia, essa
adversidade merece atencao, pois uma parcela dos jovens, com idade média de 14 anos, con-
cluintes da oitava série,’ acaba ndo avangando para o primeiro ano do ensino médio, devido ao

déficit constatado naregiao.

Sem muitos recursos para o ingresso no sistema particular de ensino, com pouco dinheiro para
arcar com as despesas do translado para escolas publicas de nivel médio de outras regides e
enfrentando uma série de adversidades para se matricularem nesses estabelecimentos, os
jovens de regides como o Aglomerado de Terra Vermelha se encontram em um ambiente
amplamente desestimulante. Eles sao privados de uma gama de oportunidades educacionais,

sociais e econdmicas em periodos cruciais daformagao de um cidadao.

A partir dessa situacao nao favoravel, comegcamos a entender porque alguns jovens de bairros
desprivilegiados sao cooptados pelas quadrilhas do trafico de drogas ilicitas. A falta de pers-
pectivas educacionais e profissionais contribui para que esses jovens vislumbrem nas ativida-
des ilegais, como as relacionadas ao trafico de drogas ilicitas, chances reais de prosperidade
social e financeira. Essa complexa correlacdo merece um pouco mais de atencdo por iniciati-

vas governamentais, como o Programa Estado Presente.
5.1.1- Desordem no Entorno da Escola

Nas proximas paginas, é apresentada a analise da situacao do entorno das escolas do aglome-

rado de Terra Vermelha.

® A Lei Federal N2 11.274/06 ampliou o Ensino Fundamental para nove séries. Com a referida lei, a pré-escola, antiga
integrante da Educacéo Infantil, foi absorvida pelo Ensino Fundamental, integrando a primeira série de um novo
ciclo de nove anos. Em consequéncia disso, a antiga primeira série passa a ser segunda, a antiga segunda série
passa a ser terceira e assim sucessivamente até os alunos ingressarem na oitava série, batizada agora de nona
série. As escolas que ainda nao se adaptaram ao novo sistematerao até 2010 para se remodelarem.
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Tabela 10 - indice de desordem das escolas do Aglomerado de Terra Vermelha 2011

Minimo Maximo Média Intervalo

3,0 9,0 5,75 2-12

Fonte: IJSN, 2011

A desordem no entorno das escolas do Aglomerado de Terra Vermelha obteve valor médio de
5,75 emum total de 12, mas cabe frisar a grande desigualdade encontrada de uma escola para
outra. Assim, houve escola, como a Escola Estadual Mario Gurgel, com indice de apenas 3,0
de nivel de desordem, enquanto a Escola Municipal Alger Ribeiro Bossois se aproximou do

maximo possivel de desordem observada no entorno (9,0).

Alguns dos aspectos que mais se destacaram sobre o entorno estao retratados nos proximos

graficos.

Figura 10 - Condicdes da entrada principal das escolas (%) do
Aglomerado de Terra Vermelha 2011

B Mal conservado [l N&do tem calgamento Bem conservado

Fonte: IJSN, 2011

O levantamento realizado aponta que em 75% das entradas principais das escolas nao existe

calcamento ou esse se encontra em péssimo estado de conservacao.
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Figura 11 — Elementos dispostos na entrada/quarteirao das escolas (%) do
Aglomerado de Terra Vermelha 2011
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Da mesmaforma, em apenas 8,3% das escolas da regiao existe faixa de pedestre e semaforo. Ja

a presenca de linha de 6nibus no quarteirao foi identificada em 83,3% dos casos observados.

Figura 12 - Itens de desordem no entorno das escolas (%) do Aglomerado de
TerraVermelha 2011
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acumulado) construgdes)

Os lotes vagos sujos, com lixos acumulados, aparecem no entorno de 75% das escolas, em
quase 60% das escolas existem bares (botecos) nas proximidades e ainda em mais de 30%

delas existe esgoto a céu aberto.
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Figura 13 - Condicdes da iluminacdo no entorno das escolas (%) do aglomerado de

TerraVermelha 2011

B Muito iluminado M Pouco iluminado

42%

Fonte: IJSN, 2011

Nota-se, que mais de 40% das escolas se encontram em locais de pouca iluminagao.

5.1.2 Condicoes de SegurancadaEscola

Com base na metodologia aqui apresentada, abaixo o indice de seguranca das escolas € analisado.

Tabela 11 - indice de Seguranca das escolas do aglomerado de Terra

Vermelha 2011

Minimo Maximo Média Intervalo

1,0 6,0 4,42 0-9

Fonte: IJSN, 2011

No que diz respeito as condi¢cdes de seguranga das escolas, o indice da regiao foi de 4,42 em

9,0. No entanto, mais uma vez cabe ressaltar as disparidades, enquanto a Escola Municipal

Deolindo Perim obteve apenas 1,0 na medida de seguranca, a Escola Governador Cristiano

Dias Lopes Filho obteve 6,0. Ou seja, a chance de ocorréncias, como roubos e furtos, na pri-

meira escola é muito maior.
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Figura 14 - Elementos de seguranca das escolas (%)
do aglomerado de Terra Vermelha 2011
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Os muros revelaram ser uma grande preocupacao dos profissionais das escolas, muitos afir-
maram que traficantes pulam os muros para aliciar os estudantes, nesse sentido, nota-se que
ainda existem escolas (16,7%) com muros de menos de 2 metros. A maioria das escolas do
Aglomerado de Terra Vermelha apresentou muros com mais de 2 metros de altura, a exemplo
da UMEF Alger Ribeiro Bossois em cidade da Barra (Figura 9). Entretanto, 2 escolas evidencia-
ram problemas com muros baixos, destaque para a UMEF Professor Darcy Ribeiro em Morada
da Barra (Figura 15), que apresenta problemas de invasao devido a facilidade encontrada, por
pessoas estranhas ao ambiente escolar, em transpor os muros e interagir negativamente com

os alunos durante as aulas e o recreio.

Figura 15 — Muro com mais de 2 metros de altura na escola UMEF Alger Ribeiro

Bossadis, em Cidade da Barra 2011

C N

A
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Figura 16 — Muro baixo na escola UMEF Professor Darcy Ribeiro, em Morada da Barra 2011

As grades em janelas e a presenca de vigias foram encontradas na maior parte das escolas,
mas em apenas 16,7% delas constatou-se a presenca de alarmes. A preocupacao com as fer-
ramentas de seguranca € de extrema importancia para que a escola garanta uma boa protecao

aseus estudantes.
5.1.3-Instalacoes e Condi¢oes de Funcionamento

Abaixo sao apresentadas as analises referentes ao indice de instalacdes das escolas do aglo-

merado de Terra Vermelha.

Tabela 12 - indice de instalacdes das escolas do Aglomerado de Terra Vermelha 2011

Minimo Maximo Média Intervalo

30,0 62,0 45,2 0-62

Fonte: IJSN, 2011
A medida para as instalacdes e condi¢cdes de funcionamento das escolas mais uma vez apre-
senta um resultado médio, 45,2 em 62 possiveis.

A escola com pior desempenho nesse aspecto foi mais uma vez a Escola Municipal Deolindo
Perim, apenas 30,0. Por outro lado, a Escola Alger Ribeiro Bossois obteve o0 maximo possivel

na avaliacao da conservacao e funcionamento de suas instalacdes.
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Figura 17 — Estado de conservacao dos itens das escolas (%) do
Aglomerado de Terra Vermelha 2011
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Fonte: IJSN, 2011
O maior problema de conservacao nas escolas foi registrado nas instalacdes elétricas, em
guase 60% delas houve esse tipo de ocorréncia. As instalagoes hidraulicas registraram ma

conservacao em quase 42% das escolas.

Sobre as condicoes de funcionamento, destaca-se também a situacao das bibliotecas, em
25% das escolas nao existe e em mais 16,7% elas estao em condicoes ruins. Em mais de 30%
das escolas também foi observado problemas quanto aos espacos para recreagao — ruins ou
inexistentes.

Figura 18 — Condigdes de funcionamento de elementos e espacos
nas escolas (%) do Aglomerado de Terra Vermelha 2011
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Carteiras Recreagdo Livros

Fonte: IJSN, 2011
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A avaliacao dos equipamentos das escolas revela que 100% delas contam com TV e computa-
dores, 91,7% com video/DVD, 83,3% maquina de Xerox e 66,7% possuem data show em boas

condicodes.

Figura 19 - Condigdes dos equipamentos nas escolas (%)
doAglomerado de Terra Vermelha-2011

B N3oexiste M Em condigBes ruins Existe
100 100
100% 91,7
90% 83,3
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SR
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Televisdo Video/ Maquina  Computador Data show
DVD de Xerox

Fonte: IJSN, 2011

5.1.4- Servicos oferecidos

A seguir sdo analisados os servicos das escolas do Aglomerado de Terra Vermelha.

Tabela 13 — indice de servicos das escolas do Aglomerado de Terra Vermelha - 2011

Minimo Maximo Média Intervalo

1,0 5,0 2,8 0-6

Fonte: IJSN, 2011

A Escola Municipal Deolindo Perim se destaca negativamente mais uma vez ja que entre as 12
pesquisadas é a que menos oferece servicos. Ja a Escola Municipal Ailton de Almeida obteve

5,0, noindice de maximo 6,0 para quantificar esses servicos.
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Figura 20 — Percentual das escolas segundo os servigos oferecidos no Aglomerado de Terra Vermelha 2011
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Fonte: IJSN, 2011

Em nenhuma das escolas avaliadas existe algum tipo de tratamento médico para as criangas,
em apenas 25% ocorrem programas que oferecem servigos odontoldgicos. O Programa Esco-
la Aberta esta presente em 41,7% das escolas, 58% oferecem transporte e em todas as escolas

¢ ofertada alimentagao.

Os valores dos indices por cada escola encontram-se na Tabela 14, eles reforcam mais uma
vez o grande contraste entre as escolas do Aglomerado de Terra Vermelha. Interessante obser-
var também a relagao entre os indices de seguranca e de instalacoes, ou seja, revelou-se uma
tendéncia de que escolas bem conservadas tendem a ser mais seguras.

Tabela 14 - Unidades de Ensino X indices do Aglomerado de Terra Vermelha 2011

indice de | indice de | indice de | indice de

desordem | seguranga| instalagbes | servigos

UMEF Alger Ribeiro Bossdis 9,0 6,0 62,0 3,0
UMEF - CAIC Professor Paulo César Vinha 8,0 4,0 51,0 3,0
UMEF Professor Darcy Ribeiro 5,0 5,0 43,0 4,0
UMEF Governador Chistiano D. Lopes Filho 4,0 6,0 60,0 3,0
UMEF Professor Aylton de Almeida 8,0 5,0 59,0 5,0
UMEF Ilha da Jussara 7,0 5,0 33,0 3,0
UMEF Deolindo Perim 6,0 1,0 30,0 1,0
EEEFM Terra Vermelha 5,0 4,0 31,0 3,0
UMEI Sarah Victalino Gueiros 3,0 5,0 44,0 2,0
UMEI Profa Normilia da Cunha dos Santos 5,0 3,0 41,0 2,0
UMEI Terezinha Pagotti 6,0 4,0 34,0 2,0
EEEM Mario Gurgel 3,0 5,0 54,0 3,0

Fonte: IJSN, 2011
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Na regiao pesquisada, a diferenga de poucos quarteirdes é suficiente para revelar instituicoes
de ensino que funcionam em condi¢des totalmente distintas. Algumas sao chamadas de “es-
cola modelo”, o que ndo as exime de estarem inseridas em um entorno de extrema desordem
como no caso da UMEF Alger Ribeiro Bossois e da UMEF Prof. Aylton de Almeida. Por outro
lado, outras escolas também estao localizadas em regides desorganizadas, e ainda, possuem
um ambiente interno precario para o funcionamento da vida escolar, como € o caso da UMEF

Deolindo Perim, e da EEEFM Terra Vermelha.

Soma-se a esses problemas estruturais, a baixa oferta de ensino médio que acaba estimulan-
do a evasao escolar, e o grande numero de alunos em escolas de condicoes precarias (UMEF

Deolindo Perim atende mais de 1.200 alunos).

Portanto, se de um lado as “escolas modelo” encontram-se em boas condicdes e oferecem
diversas atividades para seus alunos, a maioria das criancas da regido ainda convive com ambi-
entes precarios de estudo, traficantes dentro das escolas, roubos frequentes a professores,

batidas policiais no interior das escolas e tiroteios naregiao.

O presente estudo fornece orientacao para um planejamento que objetive melhoria na qualida-
de de vida das comunidades escolares do Aglommerado de Terra Vermelha. Inevitavel ressal-
tar a importancia da educacao e do processo de socializacao que as instituicbes de ensino
devem proporcionar. No entanto, paraisso faz-se necessario que as escolas estejam em condi-

cOes para o desempenho de seu papel essencial, educar e formar cidadaos.

5.2-Unidades de Saude

O estado de saude de um grupo populacional é determinado pelas condi¢oes culturais, ambi-
entais e socioeconémicas. Portanto, a saude aparece como elemento estruturante do desen-

volvimento sustentavel face aimportancia da qualidade de vida para alcancga-lo.

Em que pese a evolugao nos servicos de saude registrada no Espirito Santo, os nUumeros mos-

tram que ainda ha muitos avangos a realizar. Os problemas na satide publica tendem a ser acen
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tuados em uma regiao com alto grau de vulnerabilidade, tal qual notoriamente acontece com o

aglomerado de Terra Vermelha.

Dado que parte da demanda por servigcos de saude, sobretudo, aqueles oriundos da violéncia,
podem ser evitados através de acdes intersetoriais (como educacao para o transito, prevencao
dos agravos por causas externas, entre outros), faz-se necessario um conjunto de agoes inte-
gradas das diversas secretarias do Estado e dos municipios (saude, assisténcia social, educa-

cao, segurancga publica, etc), caracteristica essencial do Programa Estado Presente.

A andlise dos indices de desordem, seguranca e instalacoes, compostos pelo conjunto dos
dados coletados nas Unidades de Saude de Terra Vermelha e Ulisses Guimaraes, fornecem

informacoes estratégicas para a melhoria desses equipamentos publicos por parte do Estado.

Tabela 15 — Amplitude dos indices dos equipamentos
de saiide do Aglomerado de Terra Vermelha 2011

“m

Desordem 2 11
Seguranca 0 8
InstalagGes 0 32

Fonte: IJSN, 2011

O indice de desordem foi calculado com base em informacdes acerca do entorno das unida-
des, tais como pichacoes, lotes vagos, locais abandonados, esgoto a céu aberto, iluminagao e
comércio. As Unidades de Saude alcangaram 7 pontos, em um intervalo quevariade2a11,no
qual o numero 11 representa o pior cenario possivel. Talindice aponta para uma situacao bas-
tante precaria, que requer medidas urgentes por parte do Estado com vistas a solucionar os
problemas que tém contribuido para gerar uma situagao de desordem no entorno desses apa-

relhos.

O indice de seguranca leva em consideracao a presenca no quarteirao dos equipamentos

publicos de muros, cercas, alarme, vigias, janelas com grades entre outras variaveis. Nesse
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aspecto as unidades de Saude atingiram apenas 2,5 pontos, em um intervalo que variade 0 a 8.
O indice obtido reflete uma situacao precaria no tocante a seguranca, constatada inclusive,

pelos pesquisadores em campo e pelas observagdes dos entrevistados.

No tocante ao indice de instalagbes, que leva em conta questoes relacionadas a estrutura dos
aparelhos, tais como telhado, paredes, banheiros, salas de consultas , instalagoes hidraulicas

e elétricas, as unidades de saude atingiram 21,5 pontos.

No tocante as unidades de saude, a analise desagregada dos indices — considerando isolada-
mente os resultados obtidos por cada uma das unidades — mostrou-se bastante proveitosa
além de viavel, ja que existem apenas duas unidades de satude no aglomerado de Terra Verme-
lha. Ademais, informacoes estrategicamente georreferenciadas puderam ser extraidas atra-

vés dela.

Figura 22 - indices dos Equipamentos de Sadde, por unidade, no Aglomerado
de Terra Vermelha 2011
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Fonte: IJSN, 2011

31



GRANDE TERRA VERMELHA I

A diferenca de 2 pontos no indice de desordem em favor da unidade de saide Ulisses Guima-
raes, explica-se pela auséncia de calcamento na rua da entrada principal, bem como pela pre-

sencadelotes vagos, casas e construcdes abandonadas no entorno.

Figura 23 — Condicdes do logradouro da entrada principal das unidades de
salide do Aglomerado de Terra Vermelha 2011

B Mal conservado [ N&o tem calgamento Bem conservado

Fonte: IJSN, 2011

Entretanto, a maior discrepancia entre as unidades foi constatada no indice de instalagoes.
Nesse aspecto a unidade de saude Ulisses Guimaraes obteve indice de 30 pontos refletindo
uma estrutura em bom estado de conservacao, ao passo que a unidade de saude de Terra Ver-
melha obteve apenas 13 pontos revelando uma estrutura bastante precaria, que requer medi-
das urgentes por parte do poder publico. Cabe ressaltar, que essa consideravel diferenca entre
os dois equipamentos consiste em um dado importante que poderia ser encoberto caso fosse

observada apenas a médiade 21,5 pontos.

Os servicos prestados pelas unidades de salde sao aqueles concernentes a atencao primaria.
Contudo, em funcao da alta concentracao populacional da regiao, algo em torno de 43.000
habitantes, ha uma ampla demanda por servicos de maior complexidade que € deslocada para
os hospitais de Vila Velha, implicando em custos extras com transporte e perda de tempo, algo
extremamente relevante para uma populacdo com vulnerabilidades diversas. Ademais, as
ambulancias que transportam os casos mais graves para os hospitais nao se encontram ade-

quadamente equipadas parafazé-lo.
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Um fator importante a ser destacado refere-se a falta de médicos em algumas equipes de salde

dafamilia.

Os equipamentos foram considerados insuficientes para prestar um atendimento de qualidade
aquela populacao nas duas unidades de saude. Entre os equipamentos listados como insufici-
entes estao: (i) na unidade de saude Ulisses Guimaraes, maca, cadeira de rodas, sonar, cadeira
odontoldgica, mesa ginecoldgica, ultra-som, copiadora, veiculos, mesa, armario; (ii) na unidade
de Terra Vermelha, nebulizador. Na unidade de Terra Vermelha constatou-se a falta dos seguin-

tes equipamentos basicos de atendimento a sadde: rede de oxigénio e oximetria de pulso.

Ambas as unidades de saude encontram-se em reforma, entretanto na de Terra Vermelha, que
obteve o pior indice de instalagdes 13 pontos, a reforma ja dura aproximadamente trés meses e

Nao possui prazo paraterminar.

O cenario marcado por tiroteios e pela proximidade das “bocas de fumo” submete usuarios
dos servicos de saude e funcionarios das unidades a um cotidiano marcado pela sensacao de
inseguranca. Algo extremamente prejudicial, sobretudo se levarmos em conta a necessidade
do estabelecimento de relagdes de maior proximidade, e seguranca para o atendimento reali-

zado no programa saude da familia.

A saude consiste em um importante componente da rede de protegao social ofertada no bojo
das politicas publicas do Estado. Os servigos prestados nessa area configuram importante
meio para areducao da desigualdade social, pois atuam em um fator que afeta de maneira deci-
siva a vulnerabilidade. Questodes relativas a saude sao decisivas tanto para ampliar a vulnerabi-
lidade dos individuos, na medida em que elas implicam em riscos diversos, quanto para evitar
que eles possam ascender a uma vida mais segura, visto que os individuos podem inclusive
encontrarem-se impossibilitados de trabalhar em funcao da falta de saide. Para uma atencao a
saude voltada para a reducao das vulnerabilidades em regides como o aglomerado de Terra
Vermelha, além de unidades de salde bem equipadas e aptas a prestar um atendimento de
qualidade a populacao, faz-se necessaria uma atuacao mais efetiva e integrada do Estado em

areas como seguranca, saneamento basico e educacao.
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5.3- Centros de Referéncia e Assisténcia Social - CRAS

O Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS) promove o acesso a assis-
téncia social as familias em situacao de vulnerabilidade, como prevé o Sistema Unico de Assis-
téncia Social (Suas), articulando as trés esferas de governo, a partir de uma estratégia de atua-

cao hierarquizada em dois eixos: a Protecao Social Basica e a Protecao Social Especial.

No que tange a Protecdo Social Basica, objetiva-se prevenir situacdes de risco por meio do
desenvolvimento de potencialidades e aquisi¢coes e do fortalecimento de vinculos familiares e
comunitarios. A Protegao destina-se a populacao que vive em situacao de fragilidade decor-
rente da pobreza, auséncia de renda, acesso precario ou nulo aos servicos publicos ou fragili-
zacao de vinculos afetivos (discriminacdes etarias, étnicas, de género ou por deficiéncias, den-

tre outras).

A responsabilidade pela execucao dos servicos da Protecao Social Basica destina-se ao Centro
de Referéncia da Assisténcia Social - CRAS, encarregado de gerir a rede de assisténcia social
basica territorial, fomentar a organizacao e articulacao das unidades a ele referenciadas, assim

Como gerenciar 0s processos nele envolvidos.

O principal servico ofertado pelo CRAS é o Servico de Protecao e Atendimento Integral a Familia
(Paif), cuja execucao é obrigatdria e exclusiva. Este consiste em um trabalho de carater continu-
ado que visa fortalecer a funcao protetiva das familias, prevenindo a ruptura de vinculos, promo-

vendo o acesso e usufruto de direitos e contribuindo para a melhoria da qualidade de vida.*

O Aglomerado de Terra Vermelha sofreu um vertiginoso e rapido crescimento do nimero de
ocupacoes a partir da década de 1990, sendo este fato responsavel pela impossibilidade de
uma estruturagao social favoravel a maioria dos individuos. Essa regiao concentra em torno de
43.000 habitantes, sendo que a maior parte dessa populacao encontra-se em situacao de vul-
nerabilidade social, necessitando, em algum momento de sua vida, dos servicos ofertados

pelo CRAS.

* BRASIL. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate &4 Fome. Secretaria Nacional de Assisténcia Social.
Disponivel em: http://mds.gov.br/assistenciasocial/protecaocbasica/cras/centro-de-referencia-de-assistencia-
social-cras.As informacdes do texto inicial encontram-se na NOB/SUAS (BRASIL, 2005).
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O Aglomerado de Terra Vermelha congrega duas unidades de CRAS, que estao distribuidas

nos bairros Morada da Barra e 23 de maio.

Figura 24 - Centro de Referéncia e Assisténcia Social — Cras de Morada da Barra 2011
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As pesquisas de campo realizadas nos CRAS de Morada da Barra e 23 de maio permitiram

observar a disparidade entre os mesmos. Nota-se que, o CRAS/23 de maio apresentou o indi-
ce de desordem de 10,0, nUmero acima do apresentado pelo CRAS/Morada da Barra, que se
encontra em melhor condicao com o indice de 6,0. Outras discrepancias também foram
observadas no indice de seguranca, onde o CRAS/23 de maio apresentou o indice de 3,0,
menor em relacao ao do CRAS/Morada da Barra com indice de 5,0. A situagao se repete no
tocante ao indice de instalagdes que demonstrou diferenga significativa entre as unidades em
questao, representando 52,0 ao CRAS/Morada da Barra, bem acima ao do CRAS/23 de maio

comindice de 25,0.
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3.3.1-Desordem no entorno

Na tabela abaixo estao dispostos os indices de desordem apurados para os CRAS de Terra

Vermelha.
Tabela 16 - indice de desordem dos Cras do Aglomerado de Terra Vermelha 2011

6,0 10,0 8,0 2-12

Fonte: IJSN, 2011

O indice de desordem das duas unidades de CRAS do aglomerado de Terra Vermelha apresen-
tou uma média de 8,0, com destaque para o indice do CRAS /23 de maio de 10,0 muito acima

doindice do CRAS/ Morada daBarra, 6,0.

No que se refere as condigcdes do entorno dos CRAS de Morada da Barra e 23 de maio, obser-
vou que o logradouro de entrada principal do CRAS/Morada da Barra localiza-se numa avenida
em bom estado de conservacao e iluminada, com movimento significativo de veiculos e que,
no entanto, de acordo com a coordenacao do CRAS, essa movimentacao nao compromete a
realizacao das atividades no interior da unidade. Ja a entrada principal do CRAS/23 de maio,
localiza-se numa rua que, segundo informacdes obtidas junto a coordenacao da unidade,
encontra-se em mal estado de conservacao e mal iluminada, e que devido a grande movimen-

tacao de veiculos, o barulho prejudica a execucao dos trabalhos na unidade.

Nas duas unidades observou-se, que o transito do entorno nao se encontra sinalizado, aponta-
se a auséncia de semaforos, passarela para pedestres, faixa de pedestre e policiamento para

controlar o transito.

Em relacao a oferta de transporte, constatou-se que préximo as duas unidades de CRAS ha
pontos de 6nibus. O entorno, porém, nao conta com pontos de taxi. Destaca-se, no entanto, a
situacao verificada nas proximidades do CRAS/Morada da Barra, onde é recorrente a alteracao
no itinerario das linhas de 6nibus no turno da noite. De acordo com a coordenacao do CRAS/

Morada da Barra, os usuarios que utilizam o transporte publico nessa localidade, nao contam
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com transporte até o final do trajeto. Essa situacao se explica pelo fato desse percurso, nao
contar com calgamento, iluminacao e pelo grande niumero de ocorréncias de assaltos efetua-
dos nessa localidade, 0 que gera uma sensacao de inseguranca nos motoristas e cobradores
obrigando os usuarios a seguirem a pé cerca de trés quildbmetros por uma estrada perigosa,

sem calcamento e iluminagéao.

Outro quadro constatado no entorno das unidades do CRAS/Morada da Barra e 23 de maio, foi
a ocorréncia de casas/construcoes abandonadas, lotes vagos com acumulo de detritos, edifi-

cacoes pichadas, além da falta de servigco de saneamento basico e esgoto a céu aberto.

Esse cenarioilustra o grave problema da falta de infraestrutura basica (iluminagao e pavimenta-
¢cao, saneamento basico, coleta de lixo) e a convivéncia cotidiana da populacao de Terra Ver-
melha com a precariedade e violagdes aos seus direitos elementares. Esse quadro corrobora
para agudizacao da situacao de exclusao, assim como é o reflexo da continua oferta de servi-
cos aquém das necessidades minimas para garantir uma participacao ativa no processo de

conquista da cidadania.

Observou-se que no entorno do CRAS/ Morada da Barra ha residéncias, bares e pequenos
comeércios (agougue, mercearia), no entanto nao existe nas proximidades lanchonetes, restau-
rantes e locais de entretenimento (video game, jogos de azar, fliperama). Nas proximidades do
CRAS/23 de maio constatou-se a existéncia de restaurantes, lanchonetes, bares e pequenos

comeércios, nao foram notadas residéncias e locais de entretenimento.

5.3.2 Condicoes de seguranca

Em seguida, os indices de seguranca dos CRAS do aglomerado de Terra Vermelha serao anali-
sados.
Tabela 17 - indice de seguranca dos Cras do Aglomerado de Terra Vermelha 2011
Minimo Maximo Média Intervalo

3,0 5,0 4,0 0-9

Fonte: IJSN, 2011
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As condigoes de seguranca nas unidades de CRAS tiveram indice médio de 4,0, destacando
que a situacao de precariedade do espaco fisico e do entorno do CRAS/23 de maio contribui-

ram para baixo indice de seguranca, 3,0, em relacao ao CRAS/Morada da Barra 5,0.

Em relacao aos dispositivos de seguranca, observou-se que as duas unidades, CRAS/ Morada
da Barra e CRAS/23 de maio, possuem muros ou cercas com mais de dois metros de altura,
que nao contam com cacos de vidro ou ferros pontiagudos, cerca de arame farpado ou elétri-

ca. Os dois CRAS contam com vigilantes para o controle de acesso.

Figura 25 - Elementos de seguranca do Cras de Morada da Barra 2011

- v
= e 1.
Fonte: IJSN, 2011

Como ja fora apontado no inicio da descricao, as duas unidades de CRAS possuem desseme-
Ihancas significativas que determinam a qualidade do atendimento dos servigos prestados aos
usuarios. Referente as condicdes de seguranca, notou-se que no CRAS/Morada da Barra nao
ha sistema de alarme, as janelas contam com grades, os portdes e muros estdo em bom esta-
do de conservacao, devidamente pintados, sem pichacoes, grafites, cartazes ou propagan-
das, e ndo ha ocupacao do espaco por moradores de rua. Os portdes se mantém trancados

durante o periodo de atendimento com controle de acesso.

Relativo as mesmas condicoes de segurancas, no CRAS/23 de maio atentou-se para umareali-

dade diferente da descrita acima. Ainda que a unidade conte com sistemade alarme, as jane
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las da unidade nao sao gradeadas, os portdes permanecem destrancados no periodo de aten-
dimento, os mesmos encontram-se quebrados e pichados. Os muros que cercam a unidade
possuem pichacoes e estao mal conservados e o espacgo da unidade é ocupado por morado-

res derua.

Para que o atendimento seja acolhedor e que possa assegurar a seguranca e integridade fisica
dos profissionais e o publico atendido, o ambiente deve possuir iluminacgao, ventilagao, con-
servagao, salubridade e limpeza, onde a importancia do bem estar publico seja paradigma,
quebrando definitivamente com a oferta de dispositivos sociais precarios que reforcam o cara-

ter de exclusao social.

5.3.3 Condicoes do imovel utilizado pelo CRAS

Abaixo sao evidenciadas as condicdes das instalacdes dos CRAS do aglomerado de Terra Ver-

melha.

Tabela18 - indice de instalacdes dos cras do Aglomerado de Terra Vermelha 2011

Minimo Maximo Média Intervalo

25,0 52,0 38,5 0-54

Fonte: IJSN, 2011

Referente as condicoes dos iméveis onde funcionam os CRAS, frisa-se a disparidade entre o
CRAS/23 de maio com indice de instalacao de 25,0, muito inferior ao indice do CRAS/Morada da

Barra, 52,0, reforcando a realidade precaria da unidade de 23 de maio, constatada em campo.

As informacdes acerca das condicoes do imével utilizado pelo CRAS foram extraidas das
observacdes dos pesquisadores e do relato das liderangcas comunitarias e moradores. Em
relacdo ao CRAS/23 de maio constatou-se que o mesmo funciona em espaco alugado, com
telhados, pisos e paredes mal conservadas, na mesma situacao se encontram as instalacoes
hidraulicas e elétricas. O espaco fisico também nao conta com passarelas de acesso para defi-

cientes fisicos e idosos, conjunto de instalacao sanitaria e nem bebedouros para utilizacao dos
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usuarios. A unidade nao possui sala de coordenacao, laboratério de informatica, sala multiuso,
copa e almoxarifado. De acordo com a coordenacao do CRAS/23 de maio, as instalacoes fisi-
cas da unidade, assim como as salas de atendimento ao usuario encontram-se em estado de
conservacao precaria, comprometendo sobremaneira a prestacao de servigcos nesta unidade.
Para promover uma acolhida adequada e escuta qualificada dos usuarios, o ambiente fisico
deve acolher e assegurar espacgos de qualidade, como também certificar o carater sigiloso e

privativo dos atendimentos.

No que concerne aos equipamentos usados nos atendimentos e nas oficinas (aparelho de
som, televisao, quadros, DVD, computadores) desta unidade de CRAS estdo em bom estado

de funcionamento.

Referente ao CRAS/Morada da Barra, o espaco utilizado para seu funcionamento € proprio, e
bem conservado em toda sua estrutura (telhados, paredes, pisos, portas e janelas, instalacbes
elétricas e hidraulicas, conjunto de instalacao sanitaria, banheiros, cozinha, etc.). Conta ainda
com sala de coordenacao, recepcao, laboratérios de informatica, salas multiuso e de atendi-
mentos adequadas para acolhimento dos usudrios. A unidade conta também com acessibili-
dade para deficientes fisicos e idosos e bebedouros. Concernente aos equipamentos utiliza-
dos no atendimento e oficinas, todos encontram-se em bom estado de funcionamento a exem-

plo do CRAS/23 de maio, no que sereferea esse quesito.

Figura 26 -
Instalagdes do Cras de Morada da Barra 2011
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Referente ao Servigo de Protecao e Atendimento Integral a Familia (PAIF), os CRAS de Morada
da Barra e de 23 de maio, oferecem todos os servicos as familias cadastradas e acompanha-
das pelo CRAS - cesta Basica; emissao de documentos; atendimento psicossocial; encami-
nhamento empregos; beneficios de transferéncia de renda; a inclusao produtiva. Para as cri-
ancas das familias cadastradas no CRAS/Morada da Barra oferece brinquedoteca e grupos de
convivéncia. Aos jovens, as duas unidades de CRAS, oferecem insercao nos programas Ado-
lescente Aprendiz, ProJovem e grupos de convivéncia. Em relacao aos idosos os
CRAS/Morada da Barra e 23 de maio, oferecem auxilio fraldas e insercao do Beneficio Presta-

cao Continuada (BPC).’

O eixo social inclui condigdes sociais e econdmicas, acesso a informacao, a educacao, a assis-
téncia social e a saude, a garantia de respeito aos direitos humanos e a situacao sécio-politica
e cultural do individuo. No cenario contemporaneo, onde sao constantes as violacdes de direi-
tos, no qual se evidencia a agudizacao da situacao de vulnerabilidade que é agente potenciali-
zador da criminalidade principalmente nas comunidades periféricas e pobres, € emergente a
construcao de iniciativas de carater preventivo que vislumbrem criar um ambiente propenso ao

gozo da cidadania de familias e individuos, de forma plena.

A implantacao dos programas complementares procura criar alternativas para o atendimento
das necessidades e a ampliacao das potencialidades das familias pobres e em situacao de
vulnerabilidade social. Abre perspectivas de superacao da pobreza, para além da transferéncia
direta de renda. Entretanto, para que os programas possam atender a seus objetivos, € neces-
sario dispor de instrumentos que permitam identificar o perfil socioeconémico das familias a
serem beneficiadas e as necessidades prioritarias a serem atendidas, nas acoes desenvolvidas
pelo poder publico. Nesse sentido, os servicos prestados pelos CRAS a populacao de Terra

®Este & um direito garantido pela Constituicao Federal de 1988 e consiste no pagamento de 01 (um) salario minimo
mensal a pessoas com 65 anos de idade ou mais e a pessoas com deficiéncia incapacitante para a vida
independente e para o trabalho. Em ambos os casos a renda per capita familiar seja inferior a /4 do salério minimo. O
BPC também encontra amparo legal na Lei 10.741, de 12 de outubro de 2003, que institui o Estatuto do Idoso. O
beneficio é gerido pelo Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS), a quem compete sua
gestdo, acompanhamento e avaliagdo. Ao Instituto Nacional do Seguro Social (INSS), compete a sua

operacionalizacao. Os recursos para custeio do BPC provém do Fundo Nacional de Assisténcia Social (FNAS)
(BRASIL, 2005).
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Vermelha, configuram estratégias importantes que buscam promover autonomia das familias e

do individuo, na perspectiva de desnaturalizar a violacdo de seus direitos e de propiciar o

desenvolvimento de vinculos interpessoais e o fortalecimento pessoal e com a comunidade.

5.4 - Espacos Publicos

Neste relatério estao sendo considerados os seguintes espacos publicos: pracas, campo de

futebol e quadras esportivas.

No Aglomerado de Terra Vermelha foram constatadas 4 pracas, 4 campos de futebol e 1 qua-

dra esportiva (Figura 23). Na Tabela 19, estao listados os espacos publicos com a discrimina-

cao dos bairros onde se situam.

Figura 27 - Tipos de Espaco Publico (%) Aglomerado de Terra Vermelha 2011

M Praca M Campo de futebol

Quadra esportiva

Fonte: CET; CES; CGEO/IJSN, 2011

Tabela 19 - Espacos piiblicos: Aglomerado de Terra Vermelha 2011

“ Bairro

Praca Getulio Vargas
Praca Sdo Francisco de Assis

Praca da Terceira Idade

Praca Desbravadores

Campo de futebol Barramares

Campo de futebol Estrela

Campo de futebol Novo Horizonte

Campo de futebol Santo Antonio

Quadra de esportes de Cidade da Barra
- 42 Fonte: CGEO/IJSN, 2011

Riviera da Barra
Terra Vermelha
Terra Vermelha
Terra Vermelha
Barramares (Estrela)
Morada da Barra
Norminia da Cunha
Ulisses Guimaraes

Cidade da Barra
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O bairro Riviera da Barra possui em seus limites uma praga em bom estado de conservacao e
bem equipada com elementos esportivos (quadra de esportes e aparelhos para exercicio), de

convivéncia (bancos e arborizacao) e entretenimento (parquinho).

Figura 28 — Praca Getillio Vargas em Riviera da Barra 2011

Fonte: CET; CES; CGEO/IJSN, 2011

O bairro Terra Vermelha congrega 3 pracas. A Praca dos Desbravadores apresenta elementos
esportivos (quadra de esportes e rampa de skate), de convivéncia e entretenimento (parqui-
nho). A Praca da Terceira Idade nao é tao bem equipada quanto a Praca dos Desbravadores,
mas mesmo assim bem frenquentada durante o dia, por criancas e adolescentes, e durante a
noite, quando s&o realizados cultos e festividades. A Praga Sao Francisco de Assis se destacou
pela falta de equipamentos adequados que favoregam o convivio da comunidade. Seus ban-
cos sao improvisados e a iluminacao é precaria. As pracas localizadas em Terra Vermelha

estao concentradas em um raio aproximado de 200 metros na porgao central do aglomerado.
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Figura 29 - Praca dos deshravadores, Praca da terceira idade e praca Sao Francisco de Assis em Terra
Vermelha 2011

Fonte: CET; CES; CGEO/IJSN, 2011

Os bairros Barramares (Estrela), Morada da Barra, Ulisses Guimaraes e Norminia da Cunha
possuem campos de futebol dispostos em seus limites. A distribuicido desses mostra-se mais
distanciada do que a localizacao das pracas. Os mesmos apresentam problemas de ilumina-
cao. O campo de futebol de Morada da Barra esta localizado no extremo oeste da Aglomera-

cao de Terra Vermelha, onde existem muitos lotes vagos com vegetacao.
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Figura 30 — Campos de futebol de Barramares e Morada da Barra 2011

O bairro Cidade da Barra apresentou a existéncia de 1 quadra de esportes, que aparentemente

mostra-se sub-utilizada.

Figura31 - Quadra de esporte em Riviera da Barra 2011

-,

Fonte: CET; CES; CGEO/IJSN, 2011

Quanto a acessibilidade dos espacos publicos do aglomerado de Terra Vermelha, a maioria
desses equipamentos apresenta a entrada principal voltada para uma rua, ou seja, 7 espacos

publicos.
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Figura 32 — Entrada principal dos espacos publicos (%) Aglomerado de Terra Vermelha 2011

Bl Avenida [ Rua

Fonte: CET; CES; CGEO/IJSN, 2011

Sobre o estado do calgamento da entrada principal, a maioria dos espagos publicos da area

estudada evidenciou nao possuir calgamento.

Figura 33 - Estado do calcamento da entrada principal dos espacos publicos (%) Aglomerado de Terra
Vermelha 2011

Il N3o tem calcgamento [l Mal conservado Bem conservado

33,3%

Fonte: CET; CES; CGEO/IJSN, 2011

Além da falta de calgcamento, a maioria das vias no entorno dos espacos publicos apresentava
problemas de saneamento basico, sobretudo, relacionados a falta de rede de esgoto. Na ver-
dade, isso € uma predominancia na regiao. Em varios pontos do Aglomerado de Terra Verme-

lha € possivel identificarinUmeros valoes.

A falta de uma rede de esgoto eficiente, conjugada com o depdésito indiscriminado de lixo nas
vias publicas, aumenta os riscos de alagamentos no Aglomerado de Terra Vermelha, principal-
mente, nos bairros situados na porcao oeste, onde é constatada uma suave variagao de decli-

vidade devido as caracteristicas topograficas da regiao.
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Figura 34 — Valao com lixo acumulado em Terra Vermelha e valao em Morada da Barra 2011

Fonte: CET, CES; CGEO/LJSN, 2011

Figura 35 - Lixo acumulado préximo a um valao em Cidade da Barra 2011

Fonte: CET, CES; CGEO/LJSN, 2011

Figura 36 — Ruas com problemas de alagamento em Morada da Barra e Terra Vermelha 2011
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Fonte: CET: CES; CGEO/IJSN, 2011
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Para tentar contornar tais problemas os moradores improvisam passarelas sobre os valdes na
tentativa de garantir as condicdes minimas de circulacao pelos bairros. Existem casos de
casas que estao situadas tao préximas aos valdes que o risco de aos moradores é eminente. A
exemplo disso, a Figura 39 destaca a situagao critica de uma casa localizada no bairro Barra-

mares.

Figura 37 — Passarelas improvisadas sobre valoes em Morada da Barra e Terra Vermelha 2011

Fonte: CET; CES; CGEO/IJSN, 2011

Figura 38 — Casa constrida nas margens de valao em Barramares 2011

Fonte: CET; CES; CGEO/IJSN, 2011
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Outra caracteristica que chama atencao a respeitos dos servigos e equipamentos publicos do
aglomerado de Terra Vermelha sao as caixas comunitarias de armazenamento de correspon-
déncias, gerenciadas pelas Associacoes de Moradores da regiao. Tendo em vista que grande
parte dos moradores do aglomerado nao recebe as correspondéncias em suas residéncias, a
caixa comunitaria se constitui uma iniciativa que visa minimizar os inUmeros problemas gera-
dos aos moradores. Durante a pesquisa de campo percebeu-se certa inquietude por parte das
liderangas comunitarias quando abordada essa questao. Os servicos dos correios alegam que
problemas na numeracao das casas inviabilizam a entrega das correspondéncias, além disso,
apontam que a violéncia na regiao é outro fator que compromete o trabalho dos carteiros. As
liderancas comunitarias questionam esse posicionamento dos correios, contrapondo que as

contas de luz e agua chegam as residéncias sem adversidades.

Figura 39 — Caixa comunitaria em Terra Vermelha e Morada da Barra 2011

Fonte: CET, CES; CGEO/IJSN, 2011

Retomando a analise dos espacos publicos, constatou-se que no entorno dos mesmos nao
foram constatados semaforos, faixas de pedestres ou guarda controlando o transito. Essa
auséncia talvez se explique devido ao fato da maioria dos espacos publicos estarem situados

em ruas sem calgcamento e/ou em logradouros com pouca circulacao de veiculos.

Foiidentificado que no entorno dos 9 espacos publicos do aglomerado de Terra Vermelha exis
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tem muitos lotes vagos. Em 5 espacos publicos existem lotes vagos nao cercados, com acu-

mulacao de lixo/entulho e grama nao aparada.

Além de lotes vagos, existem bares/botecos localizados no entorno dos espacos publicos. Dos

espacos publicos pesquisados, 7 possuiam em seu entorno a presenca de bares/botecos.

Quanto as condicoes de uso, a maioria dos espacos publicos da Aglomeracao de Terra Verme-
lha & muito utilizado e as formas de uso sao as mais variadas, a saber, esporte, realizacao de

feiras artesanais, cultos e confraternizacao (por exemplo, forrd).

Figura 40 - Formas de utilizacao dos espacos piiblicos (%) Aglomerado de Terra Vermelha 2011

B Muito utilizado [l Utilizado de forma regular Pouco utilizado

Fonte: CET: CES; CGEO/LJSN, 2011

Os espacos publicos sao potencialmente utilizados por criancas (0 a 12 anos), adolescentes

(13a17anos) ejovens (18 a24 anos) no periodo da tarde e fins de semana.

A maioria dos espacos publicos apresentou problemas de conservacao (equipamentos que-
brados, cercas danificadas etc.), falta de limpeza e falta de sombras durante o dia, o que é influ-

enciado pela pobre arborizacdo desses espacos.

Outro problema dos espacos publicos da regiao € a falta de iluminacao adequada. Com base

na Figura 37, constata-se que 6 espagos publicos apresentam problemas de iluminacao.
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FIGURA 41 - 0 espaco piiblico apresenta iluminacao adequada (%) Aglomerado de Terra Vermelha
2011

Ml Sim M Ndo

Fonte: CET; CES; CGEO/IJSN, 2011

Talvez essa constatacao explique em partes os indicios que apontam problemas de inseguran-
¢a na maioria dos espacos publicos, principalmente, no periodo da noite, fato que influencia a
subutilizacdo dos mesmos. Durante a pesquisa de campo, os atores-chaves que acompanha-
ram a equipe de pesquisa no aglomerado de Terra Vermelha corroboraram o problema de inse-
guranca evidenciado na Figura 38, acrescentando que existem riscos no periodo noturno devi-

do ao advento das dindmicas criminais ligadas ao trafico de drogas ilicitas.

FIGURA 42 - 0 espaco publico apresenta problema de inseguranca (%) Aglomerado de Terra Vermelha
2011

H Sim [ Nio

Fonte: CET; CES; CGEO/IJSN, 2011
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Além disso, apenas o entorno de 3 espagos publicos podem ser considerados bem iluminados

no periodo noturno, quando a movimentagao de pessoas é ainda menos intensa nas ruas.

Figura 43 - Situacgao da iluminacao no entorno dos espacos piiblicos (%) Aglomerado de Terra Vermelha
2011

B Pouco iluminado M Muito iluminado

Fonte: CET; CES; CGEO/IJSN, 2011

Com base na metodologia aqui evidenciada, identificou-se que os campos de futebol do aglo-
merado de Terra Vermelha registraram os maiores indices de Desordem (questoes referentes a
situacao do entorno da escola, por exemplo, presenca de esgoto a céu aberto, lotes vagos,
construgcdes abandonadas etc.) dos espacgos publicos. Em contrapartida, as pracas Desbrava-
dores e Getulio Vargas destacaram os menores indices de Desordem no entorno dos espacos

publicos.

A quadra de esporte de Cidade da Barra apresentou o menor indice de Instalagao (questdes
referentes a conservacao dos equipamentos) dos espacos publicos. A praga Sao Francisco de
Assis, localizada em Terra Vermelha, também registrou um baixo indice de Instalacdes. Por
outro lado, as pracas Desbravadores e Getulio Vargas evidenciaram os maiores indices de
InstalacGes, corroborando as boas condi¢cdes de conservagcao de seus equipamentos consta-

tadas pelo acervo fotografico deste relatorio.
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Tabela 20 - indices dos espacos publicos, Aglomerado de Terra Vermelha 2011

indice de indice de
Bairro
desordem | instalagGes

Campo de futebol Novo Horizonte | Norminia da Cunha 10,0

Campo de futebol Santo Ant6nio Ulisses Guimaraes 9,0 6,0
Quadra de esporte Cidade da Barra Cidade da Barra 8,0 0,0
Campo de futebol Estrela Morada da Barra 8,0 8,0
Campo de futebol Barramares Barramares (Estrela) 7,0 6,0
Praca da Terceira Idade Terra Vermelha 7,0 8,0
Praga Sao Francisco de Assis Terra Vermelha 5,0 4,0
Praga Desbravadores Terra Vermelha 4,0 14,0
Praca Getulio Vargas Rivierada Barra 4,0 20,0

Fonte: CGEO/: IJSN, 2011

Tendo em vista as condicdes de infra-estrutura apresentadas pelos espacos publicos e pelo
seu entorno, conforme explicitado até aqui, e considerando ainda a dimensao espacial e popu-
lacional do Aglomerado de Terra Vermelha, pode-se afirmar que a situacao da regido merece
atencao por parte do poder publico. Nesse sentido, o Programa Estado Presente apresenta

significativa potencialidade.

Cabe ressaltar que essa problematica em torno dos espacos publicos é recorrente nas cidades
brasileiras, contudo, na regido que compreende o aglomerado de Terra Vermelha ela ganha
uma dimensao maior, na medida em que, historicamente em seu processo de urbanizacao,

conforma uma realidade marcada pelo crescimento desordenado.

Nos ultimos anos, em especial a partir da segunda metade do século XX, é possivel observar
grandes transformacoes na cidade brasileira no tocante a relagao entre o homem e o espaco
publico. Em um contexto marcado pela velocidade dos deslocamentos urbanos e da comuni-
cacao, esta potencializada pelo acesso a internet, novas formas de relacdo homem-espaco
publico se desenvolveram, apresentando um carater diverso e complexo (MENDONCA, 2006),

que demanda um novo olhar.

Entretanto, esse novo contexto ainda ndo é considerado nas agdes urbanas relacionadas aos

espacos publicos. Grande parte dos espacos publicos brasileiros sao inadequados para aten
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der a diversidade e complexidade de demandas sociais, além de apresentarem falta de articu-
lacao entre eles, gerando “uma trama urbana individualizada e desconectada” (MACEDO,

QUEIROGA e ROBBA, 2006).

No caso do Aglomerado de Terra Vermelha as questoes acima colocadas também sao obser-
vadas, pois além dos problemas de infra-estrutura apresentados pelos espacos publicos, e da
quantidade insuficiente destes espacos para atender a uma demanda aproximada de 43.000
habitantes, ha uma clara falta de articulagcao dos espacos, o que compromete a utilizagao em
todo o seu potencial. No entanto, apesar de ndo conformar um sistema e nao atender a diversi-
dade e complexidade das demandas sociais dos moradores da regiao, os espacos publicos

daregiao sao, em sua maioria, muito utilizados, como foi anteriormente citado.

A existéncia de muitos espacos publicos desprovidos de infraestrutura por vezes dificultou a
sua compreensao dentro dos conceitos usualmente adotados para categoriza-los como pra-
¢a, campo de futebol etc.. Contudo, a partir das entrevistas, ou mesmo presenciando a utiliza-
cao destes espacos, foi possivel confirma-los como do &mbito da esfera publica, como as pra-
cas por exemplo. Para Lamas (apud MENDONGCA, 2007), a praca constitui-se “elemento mor-
foldgico das cidades ocidentais, (...) lugar intencional do encontro, da permanéncia, dos acon-
tecimentos, de praticas sociais, de manifestagoes de vida urbana e comunitaria e de prestigio,
e, consequentemente, de funcdes estruturantes e arquiteturas significativas”. No Aglomerado
de Terra Vermelha, apesar das pracas nao apresentarem fungoes estruturantes tao significati-
vas e apresentarem poucos elementos arquitetdnicos que as caracterizem como tal, elas de
fato constituem-se o lugar intencional do encontro, da permanéncia, dos acontecimentos e da

vida comunitaria.

E necessario destacar que no contexto de desordenamento territorial que marca regiao do
Aglomerado de Terra Vermelha, a nogao de publico e privado ganha nuances. Hertzberg (1999
apud MENDONCGCA, 2007) relativiza a diferenca entre essas duas esferas, valorizando aidéia de
distincdo gradual entre estes conceitos, a partir de aspectos como acessibilidade, forma de
uso e populacao usuaria. Alguns estudos abordam essa questao. Santos e Vogel (1985), utili-

zando como exemplo o estudo desenvolvido sobre o bairro Catumbi no Rio de Janeiro, perce
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bem situacdes em que a rua é utilizada como extensao da casa, e Nishikawa (1984), em seu
estudo que envolve a apropriacdo em centenas de ruas da cidade de Sao Paulo, conclui que ha
a necessidade de tratamento urbanistico de modo a permitir, em muitos casos, o uso da rua

simultaneamente como espaco de circulacao, estar e lazer (MENDONCA, 2007).

No Aglomerado de Terra Vermelha, constata-se uma apropriacao intensa da rua como
extensao da casa, do comércio e do lazer. Nesse sentido, é importante considerar essa
especificidade nos projetos de qualificacao dos espacos publicos. Os projetos devem
abranger o todo, ou seja, também o seu entorno (as ruas, os equipamentos, a arborizacao,

0S acessos, 0 saneamento etc.).

6 - AGLOMERADO DE TERRA VERMELHA:
CONDIGOES GERAIS DOS EQUIPAMENTOS PUBLICOS

A pesquisa realizada evidencia as condicoes atuais dos espacos e equipamentos publicos do
Aglomerado de Terra Vermelha. Como jé foi citado ao longo do relatorio, o crescimento desor-
denado provocou sérias conseqiéncias na qualidade de vida dos moradores dessas comuni-

dades, gerando hoje um déficit de oferta e qualidade dos servigos sociais nessa regiao.

Outra consequéncia inevitavel da instalagao de uma desorganizacao fisica e social em deter-
minada comunidade é a oportunizagao da criminalidade. Nao se trata de negar a importancia
dos fatores de background socioeconémicos como elementos que podem predispor alguns
individuos ao crime. O que ocorre € que eles tornam-se apenas um dos elementos na definicao
do contexto da atividade criminosa. Os outros tém a ver com a disponibilidade de alvos para
acao criminosa, e com a auséncia de mecanismos de controle e vigilancia (Felson e Cohen,
1979). Esse ambiente especifico de acao, contudo, tem a ver com um contexto socioeconémi-
co macroestrutural que torna possivel tanto a disponibilidade dos alvos como o enfraqueci-
mento de mecanismos de controle e de vigilancia, além de ser um determinante importante
das motivacoes e predisposicoes a delinquéncia presente em contingentes especificos de

uma populagao. No nivel micro, somos conduzidos a analise desses ambientes imediatos de
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acao como contextos de deliberacao. No nivel macro, esta disponibilidade situacional relacio-
na-se com o desenvolvimento de uma estrutura socioeconémica que fornece o contexto de
oportunidades para a acao criminosa. Dai a importancia de analisarmos simultaneamente a

distribuicao ecoldgica dos delitos e o contexto socioestrutural no qual eles ocorrem.

Nessa primeira etapa do programa verificou-se no Aglomerado de Terra Vermelha: escolas que
funcionam em condicoes precarias, falta de oferta de ensino médio em um aglomerado de
comunidades que ultrapassa os 60 mil habitantes; unidades de saude com falta de equipa-
mentos e estruturas deficientes; unidades do CRAS em imdveis mal conservados; pragas e
campos abandonados. Ademais, tais equipamentos publicos encontram-se inseridos em um
entorno de alta incidéncia de desordem, caracterizado por esgoto a céu aberto, lixos, lotes

vagos, construcoes abandonadas, presenca do trafico de drogas, tiroteios etc..

Assim como para a desordem, os indices elaborados para mensurar as condicoes de seguran-
¢a, e as condigoes de funcionamento, de cada equipamento publico pesquisado, puderam ser

agregados para medidas detodo o Aglomerado de Terra Vermelha.

Tabela 21 - indices gerais dos equipamentos piblicos do Aglomerado de Terra Vermelha 2011
|. Desordem I. Seguranca I. InstalagGes

6,9 3,6 28,3

Fonte: IJSN, 2011

As ferramentas de andlise da tabela acima poderao ser replicadas e comparadas as outras
regioes que ainda serao pesquisadas pelo programa, proporcionando assim, uma analise com-

parativa dos equipamentos publicos pesquisados em todo estado do Espirito Santo.

Diversos estudos, inspirados na Escola de Chicago, nos teéricos da Ecologia do Crime, da
Desorganizacao, Controle, e Tensao Social, apontam para a forte correlacao entre infra-
estrutura urbana, organizacao comunitaria (fisica e social) e criminalidade (BURSIK, 1986;
COHEN e FELSON, 1979; CLARKE, 1997; SAMPSON e GROVES, 1989). Muitas pessoas gos-
tam de se referir ao fenbmeno da explosao da criminalidade em grandes centros urbanos. Mais

correto seria falar de uma imploséao, pois ela ocorre no interior de comunidades especificas, de
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A questao presente na relevancia de programas sociais € como incorporar esse nivel de comu-
nidades e bairros ao desenho das politicas sociais, de educacao ou emprego de maneira que
os recursos sejam dirigidos e tenham resultados mais eficazes nesses locais especificos. Ativi-
dades e programas de intervencao social devem privilegiar estas comunidades especificas. Da
mesma maneira, politicas de ocupacao do espaco urbano devem ser desenhadas de maneira
distinta nesses locais (BEATO, 2002), ou seja, respeitando as especificidades sdcio-

econOmico-espaciais.

Enfim, evidencia-se que o Programa Estado Presente, agora iniciado, integra esse tipo de poli-
tica, que trata a Seguranca Publica de forma integrada ao ambiente fisico e social das comuni-
dades, trabalhando assim de forma conjunta com a Educacao, Saude, Assisténcia Social,

Esportes, Culturae Lazer.
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ROTEIRO DE OBSERVACAO DOS CENTROS DE secnemaa e economs “Eiﬁ;ego
REFERENCIA DA ASSISTENCIA SOCIAL (CRAS) :

O INSTITUTO JONES DOS SANTOS NEVES esta realizando um levantamento sobre o espaco publico dos bairros da regido.
A sua colaboragdo é fundamental para que a pesquisa tenha sucesso. Suas respostas sao sigilosas e vocé ndo sera associado
aelas. Qualquer duvida ou esclarecimento entre em contato com a coordenagdo da pesquisa (telefone: 3636 -8050).

A . Sobre o entorno do CRAS

C1-0Ologradouro da entrada principal do CRAS é: (observar)

(1) uma avenida  (2) umarua (3) um beco —«cl

C2-0 calgamento do logradouro da entrada principal esta: (observar)

(1) bem conservado (2) mal conservado (3) ndo tem calcamento c2

C3-0movimento de veiculos em torno do CRAS é: (observar e perguntar)

(1) pouco intenso  (2) muito intenso _—_¢3

C4-0entorno do CRAS é: (perguntar)

(1) pouco barulhento (2) muito barulhento ¢4

C5-Nologradouro da entrada principal do CRAS existe: (observar)

(1) semaforo __¢5.1
(2) passarela de pedestre __¢5.2
(3) faixa de pedestre __¢53
(4) policial controlando o transito (perguntar) ____¢54
(5) Outra. Qual? ___¢55
C6—No quarteirao do CRAS existe: (perguntar)
(1) Linhas de 6nibus ____¢6.1
(2) Ponto de taxi __ ¢6.2
(3) Outro. Qual? ____c¢c6.3
C7-No quarteirdo do CRAS existe: (perguntar)
(1) Pichagdes _s7.1
(2) lotes vagos (limpos, cercados) ____s7.2
(3) lotes vagos (sujos, com lixo acumulado) _s73
(4) locais abandonados (casas, construgdes, etc) __s74
(5) esgoto a céu aberto __s7.5
(6) restaurante / self-service / lanchonetes __s7.6
(7) boteco (“copo sujo”) __s7.7
(8) locais de entretenimento (video game, jogos de azar, fliperama) 578
(9) somente residéncias ____s7.9
(10) pequenos comércios (agougue, mercearia, etc) ____s7.10

C7.1.1 - O quarteirdo do CRAS é: (perguntar)
(1) pouco iluminado (2) muito iluminado e7.1.1

RESCER £ COM A GENTE
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B . Sobre as condi¢oes de segurancga do CRAS

C8—No quarteirao do CRAS existe: (perguntar)

(1) Muros ou cercas com mais dois metros de altura __ c81
(2) Muros ou cercas com cacos de vidros ou ferros pontudos _ 8.2
(3) Apenas cerca, sem muro ou grades ____c8.3
(4) Cerca de arame farpado __ c8.4
(5) Cerca elétrica ¢85
(6) Alarme ___ 8.6
(7) Janelas com grades ____ c8.7
(8) Vigia na porta _____c8.8
(9) Ocupagdo por moradores de rua ____¢c8.9

(10) Outros sistemas de seguranga. Quais? __ ¢8.10
(11) Nenhum

C9-0(s) portdo (0es) do CRAS: (perguntar e observar)

(1) Fica trancado durante o periodo de atendimento _ s9.1
(2) Permanece destrancados ou abertos grande parte do tempo __s9.2
(3) Esta (30) pichado (s) —s93
(4) Esta (30) quebrado (s) __s94
C10-0Os muros do CRAS:
(1) Tem pichacdes —cl0.1
(2) Tem pinturas/grafites —c¢cl10.2
(3) Tem cartazes ou propagandas politicas —¢c10.3
(4) Estdo limpos/bem conservados __cl0.4
C . Condigoes das instalagoes fisicas e servicos do CRAS
C11-Noimdvel do CRAS é: (perguntar)
(1) cessdo (2) locagdo (3) proprio cll
C12-Qual o estado de conservag¢ao dos seguintes itens do CRAS: (observar e perguntar)
Bem Conservado Mal Conservado
(1) Telhado (0) (1) —cl21
(2) Paredes (0) (1) —¢€12.2
(3) Piso (0) (1) —cl123
(4) Portas e janelas (0) (1) —_cl24
(5) Banheiros (0) (1) — €125
(6) Cozinha (0) (1) 12,6
(7) Instalag&es hidraulicas (0) (1) —cl2.7
(8) InstalagBes elétricas (0) (2) _¢12.8

(9) Limpeza do prédio (0) (1) _¢cl129
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C13 - Quais as condig6es de funcionamento dos seguintes itens do CRAS: (observar e perguntar)

Nao Existe Ruins Boas
(1) Recepcdo (0) (1) (2) ——c13.1
(2) Huminagao (0) (1) (2) __cl13.2
(3) Acessibilidade p/ idosos e/ou deficientes (0) (1) (2) ——c13.3
(4) Ventilacdo das salas (0) (1) (2) ——s13.4
(5) Sala de Atendimento (0) (1) (2) ——s13.5
(6) Lab. de Informatica (0) (1) (2) ——s13.6
(7) Sala multiuso' (0) (1) (2) ——s13.7
(8) Sala da coordenacdo (0) (1) (2) ——s13.8
(9) Copa (0) (1) (2) ——s13.9
(10) Conjunto de instalagdes sanitdrias (0) (1) (2) —s13.10
(11) Almoxarifado (0) (1) (2) —_s13.11
(12) Bebedouros (0) (1) (2) —__s13.12

C14-Quais as condi¢des dos seguintes equipamentos do CRAS: (observar e perguntar)

Numero/qtd N3o Existe Ruins Boas
(1) Equipamentos de som N (0) (1) (2) —_c14.1
(2) Televisao I (0) (1) (2) ——c14.2
(3) Video/DVD [ (0) (1) (2) —_c14.3
(4) Computadores . (0) (1) (2) —_cl14.4
(5) Data Show . (0) (1) (2) ——c14.5
(6) Quadro negro/branco [ (0) (1) (2) ——_cl14.6

C15-Quais dos servigos abaixo sdo oferecidos no CRAS: (perguntar)

(1) Servigos do PAIF — Protecdo de Atendimento Integral a Familia. Quais?

c15.1
(2) Servigos para criancas de 00 a 06 anos: c15.2
(3) Servicos para adolescentes/ jovens de 15 a 17 anos: _cl153
(4) Servicos para pessoas com Deficiéncia: _ c154
(5) Outros. Quais? c15.5

[ O INSTITUTO JONES DOS SANTOS NEVES agradece a sua participagdo nesta pesquisa! ]

1 L. . L. . - A . o
Grupos sécio-assistenciais, oficinas de reflexao e convivéncia, palestras s reunioes.

DIAGNOSTICO EQUIPAMENTOS PUBLICOS GRANDE VITORIA:
(preenchimento obrigatorio do aplicador)

Nome do Aplicador:

Hordrio de término da entrevista: Data de aplicagdo:
Bairro: Cidade:
Observacdes:
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ROTEIRO DE OBSERVAGAO DOS CENTROS DE RN — “ ESPIRITO
REFERENCIA DA ASSISTENCIA SOCIAL (CRAS) “

O INSTITUTO JONES DOS SANTOS NEVES esta realizando um levantamento sobre o espaco publico dos bairros da regido.
A sua colaboragdo é fundamental para que a pesquisa tenha sucesso. Suas respostas sao sigilosas e vocé ndo sera associado
aelas. Qualquer duvida ou esclarecimento entre em contato com a coordenagdo da pesquisa (telefone: 3636 -8050).

A . Sobre o entorno da escola

E1-Ologradouro daentrada principal da escola é: (observar)

(1) uma avenida (2) umarua (3) um beco __ el

E2 -0 calgamento do logradouro da entrada principal esta: (observar)

(1) bem conservado (2) mal conservado (3) ndo tem calcamento e2

E3 -0 movimento de veiculos em torno da escola é: (observar e perguntar)

(1) pouco intenso (2) muito intenso —e3

E4-0Oentornodaescolaé: (perguntar)

(1) pouco barulhento (2) muito barulhento ___e4

E5—-Nologradouro da entrada principal do CRAS existe: (observar)

(1) semaforo _e51
(2) passarela de pedestre __eb.2
(3) faixa de pedestre ___e53
(4) policial controlando o transito (perguntar) ___e54
(5) Outra. Qual? ___eb5
E6—-No quarteirdo da escola existe: (perguntar)
(1) Linhas de 6nibus ____eb.l
(2) Ponto de taxi —_€e6.2
(3) Outro. Qual? ____eb6.3
E7 - No quarteirao da escola existe: (perguntar)
(1) Pichagdes _e71
(2) lotes vagos (limpos, cercados) —_e7.2
(3) lotes vagos (sujos, com lixo acumulado) €73
(4) locais abandonados (casas, construgdes, etc) __e74
(5) esgoto a céu aberto __e75
(6) restaurante / self-service / lanchonetes ____e7.6
(7) shopping centers ou galeria de lojas __e7.7
(8) boteco (“copo sujo”) _e7.8
(9) locais de entretenimento (video game, jogos de azar, fliperama) ____e79
(10) somente residéncias ____e7.10
(11) pequenos comércios (agougue, mercearia, etc) ___e7.11
(12) apropriacdo de moradores de rua — e7.12

C7.1.1 —O quarteirdo daescola é: (perguntar)

(1) pouco iluminado (2) muito iluminado __e7.1.1

RESCER £ COM A GENTE
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B . Sobre as condi¢oes de seguranca da escola

E8— No quarteirdo da escola existe: (perguntar)

(1) Muros ou cercas com mais dois metros de altura ___ e81
(2) Muros ou cercas com cacos de vidros ou ferros pontudos __ e8.2
(3) Apenas cerca, sem muro ou grades _____e8.3
(4) Cerca de arame farpado e84
(5) Cerca elétrica __ e85
(6) Alarme __ e8.6
(7) Janelas com grades ____ e8.7
(8) Vigia na porta _____e8.8
(9) Outros sistemas de segurang¢a. Quais? _____e8.9
(10) Nenhum

E9- O portdo da escola: (perguntar e observar)
(1) Fica trancado durante o periodo de aula _ €91
(2) Permanece destrancados ou abertos grande parte do tempo —_e9.2
(3) Estd (ao) pichado (s) —e93
(4) Esta (30) quebrado (s) €94

E10-0s muros daescola:
(1) Tem pichagdes ___el01
(2) Tem pinturas/grafites _e10.2
(3) Tem cartazes ou propagandas politicas —¢e10.3
(4) Estdo limpos/bem conservados —el104

C. Condigoes das instalagoes fisicas e servicos do CRAS

E11 - Qual o estado de conservagdo dos seguintes itens do CRAS: (observar e perguntar)

Bem Conservado Mal Conservado

(1) Telhado (0) (1) —elll
(2) Paredes (0) (1) — el12
(3) Piso (0) (1) ___el113
(4) Portas e janelas (0) (1) __ell4
(5) Banheiros (0) (1) — e115
(6) Cozinha (0) (1) —e11.6
(7) InstalagGes hidraulicas (0) (1) —e11.7
(8) Instalagdes elétricas (0) (1) __el118
(9) Salas de aula (0) (1) —e11.9
(10) Limpeza do prédio (0) (1) —_e11.10

E12 - Quais as condigdes de funcionamento dos seguintes itens da escola: (observar e perguntar)

N3o Existe Ruins Boas
(1) Ventilac3o das salas (0) (1) (2) —e11.1
(2) luminagdo (0) (1) (2) —el11.2
(3) Mesas e carteiras (0) (1) (2) — €113
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Nao Existe Ruins Boas
(4) Laboratério de Ciéncias (0) (2) (2) —_ell4
(5) Laboratdrio de Informética (0) (1) (2) ___el15
(6) Auditério (0) (1) (2) ___elle6
(7) Quadra de esporte /n2 (0) (2) (2) _el1.7
(8) Vestiario (0) (1) (2) ___el18
(9) Sala dos professores (0) (1) (2) __el19
(10) Espaco para recreagdo (0) (1) (2) —_el11.10
(11) Biblioteca / livros (0) (1) (2) —el1.11
(12) Jardins (0) (1) (2) —el11.12
(13) Hortas ou pomar (0) (1) (2) _ el1.13
(14) Piscinas (0) (1) (2) __elli4
(15) Sala de Musica / teatro (0) (2) (2) ___el11.15
(16) Bebedouros /ne (0) (1) (2) ___ell.1e6

E13-Quais as condigGes dos seguintes equipamentos da escola: (observar e perguntar)

Nao Existe Ruins Boas
(1) Quadro (0) (1) (2) el3.1l
(2) Televisdo / n¢ (0) (1) (2) _el3.2
(3) Video/DVD/n2 (0) (1) (2) ——el13.3
(4) Maquina de Xerox /n® (0) (1) (2) ——el3.4
(5) Retroprojetor /n2 (0) (1) (2) ——e13.5
(6) Computador /n2 (0) (1) (2) ——e13.6
(7) Data Show /n2 (0) (1) (2) ——el13.7
E14-Quais os servigos abaixo sdo oferecidos na escola: (perguntar)
(1) Médicos __el4da
(2) Odontoldgicos —el4.2
(3) Transporte __ela3
(4) Alimentacdo ___eldq
(5) Programa Escola Aberta __el45s
(6) Outros. Quais? eld.6

[ O INSTITUTO JONES DOS SANTOS NEVES agradece a sua participagdo nesta pesquisa! ]

DIAGNOSTICO EQUIPAMENTOS PUBLICOS GRANDE VITORIA:
(preenchimento obrigatério do aplicador)

Nome do Aplicador:
Horario de término da entrevista: Data de aplicacdo:
Bairro: Cidade:

Observacgoes:




RESCER £ COM A GENTE

- OB commo o
ROTEIRO DE OBSERVAGAO DOS CENTROS DE RN — “ ESPIRITO
REFERENCIA DA ASSISTENCIA SOCIAL (CRAS) “

O INSTITUTO JONES DOS SANTOS NEVES esta realizando um levantamento sobre o espaco publico dos bairros da regido.
A sua colaboragdo é fundamental para que a pesquisa tenha sucesso. Suas respostas sao sigilosas e vocé ndo sera associado
aelas. Qualquer duvida ou esclarecimento entre em contato com a coordenagdo da pesquisa (telefone: 3636 -8050).

A . Sobre o tipo de espaco publico

EP1-0 espago publico é: (observar)

(1) praca (2) campo de futebol (3) quadra esportiva
(4) parque  (5) outro __epl

B . Sobre as condi¢oes de seguranca do CRAS

EP2 - O logradouro da entra principal do espaco publico é: (observar)

(1) uma avenida (2) uma rua (3) um beco ___ep2

EP3 — O calgamento do logradouro da entrada principal esta: (observar)

(1) bem conservado (2) mal conservado (3) ndo tem calcamento __ep3

Ep4 — O movimento de pessoas (circulagdo) em torno do espaco publico é: (observar e perguntar)
(1) muito intenso (2) pouco intenso —_ epd
EP5 — O entorno do espaco publico é: (perguntar)

(1) bem iluminado (2) pouco iluminado __ ep5

EP6 — No logradouro da entrada principal do espaco publico existe: (observar)

(1) semaforo ___epb6.1
(2) passarela de pedestre __ ep6.2

(3) faixa de pedestre __ ep6.3
(4) policial controlando o transito (perguntar) ___epb.4
(5) Outra. Qual? ___ epb6.5
EP7 — No entorno do espaco publico existe: (perguntar)
(1) Pichagdes ___ep7.1
(2) lotes vagos (limpos, cercados) ___ep7.2
(3) lotes vagos (sujos, com lixo acumulado) ___ep7.3
(4) locais abandonados (casas, construgdes, etc) ___ep7.4
(5) esgoto a céu aberto ___ep7.5
(6) restaurante / self-service / lanchonetes ___ ep7.6
(7) shopping centers ou galeria de lojas __ ep7.7
(8) boteco (“copo sujo”) __ ep7.8
(9) locais de entretenimento (video game, jogos de azar, fliperama) __ep7.9
(10) somente residéncias __ep7.10
(11) pequenos comércios (agougue, mercearia, etc) __ep7.11
(12) moradores de rua __ep7.12
(13) linhas de 6nibus __ep7.13

(14) ponto de taxi __ep7.14
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C . Sobre o espaco publico

EP8 -0 espago publico apresenta: (perguntar)

(1) facil acesso (2) dificil acesso ep8
EP9 -0 espaco publico apresenta controle de acesso? (perguntar e observar)

(1) sim (2) ndo ep9
EP10-0 espaco publico é: (perguntar)

(1) muito utilizado (2) utilizado [de forma regular]  (3) pouco utilizado —_eplo
EP11-Qual aforma de utilizagdo do espacgo publico? (perguntar)

epll

Ep12 - O espaco publico é mais utilizado por (pessoas): (perguntar — pode ter mais de uma alter-
nativa)

(1) criangas (0 — 12 anos) __epl2.1

(2) adolescentes (13 — 17 anos) —epl2.2

(3) jovens (18 — 24 anos) __epl23

(4) adultos (25 — 60 anos) __epl24

(5) idosos (acima de 60 anos) __epl25

Ep13 — O espaco publico é mais utilizado no periodo: (perguntar — pode ter mais de uma alter-

nativa)
(1) da manh3 —_epl3.1
(2) da tarde —_epl3.2
(3) da noite __epl3.3
(4) da madrugada __epl3.4

EP14 - O espaco publico é mais utilizado no(a): (perguntar)

(1) domingo (2) segunda-feira (3) terca-feira (4) quarta-feira
(5) quinta - feira (6) sexta-feira (7) séabado —__epld

EP15 — O espaco publico apresenta problemas de: (observar e perguntar)

(1) Huminagao __epl5.1
(2) Conservagao (equipamentos deteriorados e quebrados) —epl15.2
(3) Pichagdo __epl5.3
(4) Pintura __epl5.4
(5) Falta de limpeza __epl5.5
(6) Falta de vegetagdo __epl5.6
(7) Falta de sombras durante o dia __epl5.7
(8) Inseguranca __epl5.8
(9) Falta de equipamentos __epl5.9
(10) Apropriacdo de moradores de rua —__epl5.10

[ O INSTITUTO JONES DOS SANTOS NEVES agradece a sua participacdo nesta pesquisa! ]




DIAGNOSTICO EQUIPAMENTOS PUBLICOS GRANDE VITORIA:
(preenchimento obrigatério do aplicador)

Nome do Aplicador:

Horario de término da entrevista: Data de aplicagao:

Bairro: Cidade:
Observacgoes:




RESCER £ COM A GENTE

I ROTEIRO DE OBSERVACAO DAS UNIDADES DE SAUDE R aNESRENTO “ SANTO

O INSTITUTO JONES DOS SANTOS NEVES esta realizando um levantamento sobre o espaco publico dos bairros da regido.
A sua colaboragdo é fundamental para que a pesquisa tenha sucesso. Suas respostas sao sigilosas e vocé ndo sera associado

aelas. Qualquer duvida ou esclarecimento entre em contato com a coordenagdo da pesquisa (telefone: 3636 -8050).

A . Sobre o entorno da unidade de saude

S1-0Ologradouro daentrada principal do CRAS é: (observar)

(1) uma avenida (2) umarua (3) um beco _ sl

$2 -0 calgamento do logradouro da entrada principal esta: (observar)

(1) bem conservado (2) mal conservado (3) ndo tem calcamento s2

$3 -0 movimento de veiculos em torno da unidade de salide é: (observare perguntar)

(1) pouco intenso  (2) muito intenso ____s3

S4-0 entorno do CRAS é: (perguntar)

(1) pouco barulhento (2) muito barulhento ___s4

S5-Nologradouro da entrada principal da unidade de salde existe: (observar)

(1) semaforo _s5.1
(2) passarela de pedestre __sh.2
(3) faixa de pedestre ____s53
(4) policial controlando o transito (perguntar) ___s54
(5) Outra. Qual? __sb.5
S6—No quarteirdao da unidade de salde existe: (perguntar)
(1) Linhas de 6nibus ___sb.1
(2) Ponto de taxi ___ sb.2
(3) Outro. Qual? ____sb6.3
C7 -No quarteirao do CRAS existe: (perguntar)
(1) Pichagdes _s7.1
(2) lotes vagos (limpos, cercados) _s7.2
(3) lotes vagos (sujos, com lixo acumulado) _s73
(4) locais abandonados (casas, construgdes, etc) __s74
(5) esgoto a céu aberto 875
(6) restaurante / self-service / lanchonetes _____s7.6
(7) boteco (“copo sujo”) —_s7.7
(8) somente residéncias 7.8
(9) pequenos comércios (agougue, mercearia, etc) _s7.9
(10) iluminagao —s7.10
(11) ocupagdo de moradores de rua ___s7.11

§7.1.1 — 0 quarteirao da unidade de saude é: (perguntar)

(1) pouco iluminado (2) muito iluminado __s7.1.1
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B . Sobre as condi¢oes de segurang¢a da unidade de saude

C8-No quarteirao da unidade de saude existe: (perguntar)

(1) Muros ou cercas com mais dois metros de altura
(2) Muros ou cercas com cacos de vidros ou ferros pontudos

(3) Apenas cerca, sem muro ou grades
(4) Cerca de arame farpado

(5) Cerca elétrica

(6) Alarme

(7) Janelas com grades

(8) Vigia na porta

(9) Outros sistemas de seguranca. Quais?
(10) Nenhum

S9-0s muros ou paredes da unidade de saude:

(1) Tem pichacdes

(2) Tem pinturas/grafites

(3) Tem cartazes ou propagandas politicas
(4) Estdo limpos/bem conservados

s8.1
s8.2
s8.3
s8.4
s8.5
s8.6
s8.7
s8.8
s8.9

__s8.10

s9.1
s9.2
s9.3
s9.4

C.Condig¢oes dasinstalagoes fisicas e condi¢cdoes de materiais das

unidades de saude

$10 - Qual o estado de conservagdo dos seguintes itens na unidade de salude: (observar e

perguntar)
Bem Conservado
(1) Telhado (0)
(2) Paredes (0)
(3) Piso (0)
(4) Assentos (0)
(5) Portas e janelas (0)
(6) Banheiros (0)
(7) Cozinha (0)
(8) Instalagdes hidraulicas (0)
(9) InstalagBes elétricas (0)
(10) Salas de consultas (0)

Mal Conservado

(1)
(1)
(1)
(1)
(1)
(1)
(1)
(1)
(1)
(1)

__sl10.1
__s10.2
__s10.3
__sl104
__s10.5
___slo0.6
__s10.7
___slo.8
—s10.9
__s10.10

S11 — Quais as condi¢des de funcionamento dos seguintes itens da unidade de saude:

(observar e perguntar)

(1) Ventilagdo das salas

(2) Hluminagao

(3) Limpeza

(4) Bebedouros

(5) Acesso para deficientes fisicos

N3do Existe

(0)
(0)
(0)
(0)
(0)

Ruins Boas
(1) (2) s11.1
(1) (2) ——s11.2
(1) (2) ——s11.3
(1) (2) ——s11.4
existe (1) — s115
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$12 — Quais atendimentos (especialidades) sdao oferecidos na unidade de saude: (perguntar)

$13 — H4 demanda para uma especialidade nao ofertada pela unidade de saude? (perguntar)

S14 - Sobre os equipamentos da unidade de saude: ( perguntar)

$14.1 - Os equipamentos da unidade de saude sdo suficientes para um atendimento de qualidade?

$14.2 — (Se ndo): Qual o equipamento e por qué? —sl14.1
Nao Nao Numero
Existe funciona Insuficiente
Equipamento 1 (0) (1) (2) — sl4.21
Equipamento 2 (0) (1) (2) _ sl4.21
Equipamento 3 (0) (1) (2) — s14.23
Equipamento 4 (0) (1) (2) —sl14.24
Equipamento 5 (0) (1) (2) — 51425

[ O INSTITUTO JONES DOS SANTOS NEVES agradece a sua participagdo nesta pesquisa! ]

DIAGNOSTICO EQUIPAMENTOS PUBLICOS GRANDE VITORIA:
(preenchimento obrigatério do aplicador)

Nome do Aplicador:
Horario de término da entrevista: ~ Data de aplicagdo:
Bairro: Cidade:

Observacgoes:
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