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PLANO DE TRANSPORTES COLETIVOS DA GRANDE VITORIA

TRANSCOL-GV
[(a)
instituto
iones
0S
MANUAL DO PESQUISADOR santos
neves

APRESENTACAO

Este manual contem as instrugoes que os estagiarios, contratados pela Fundagao
Projeto Rondon para atuar junto ao Instituto Jones dos Santos Neves, deverao
observar na execucao das pesquisas basicas para elaboragao do PLANO DE TRANS-

PORTES COLETIVOS DA GRANDE VITORIA - TRANSCOL/GV.
OBJETIVOS

0 TRANSCOL/GV tem por objeto o sistema de transportes coletivos da Aglomeracao
Urbana da Grande Vitdria, abrangendo os municipios de Vitoria, Vila Velha, Ser-
ra, Cariacica e Viana.

Os objetivos do Plano, ora em desenvolvimento pelo Instituto Jones dos Santos
Neves, contemplam:

- a definicao de uma politica de transporte coletivo para a Grande Vitoria,
compatibilizando a evolugao do movimento de passageiros gerada pela desenvol-
vimento urbano da regiao com as diretrizes para racionalizacao dos transportes
urbanos no pais, e

- o desenvolvimento de um conjunto de projetos, para implantagao a curto e me-

dio prazos, visando a melhoria dos transportes coletivos na Grande Vitoria.

0s diversos estudos que compoem o TRANSCOL fundamentam-se em dados que carac-—
terizem as condicoes atuais do sistema de tramsporte coletivo da Grande Vito-
ria sob os aspectos de operacao, desempenho e utilizagao.

As pesquisas a que voce esta sendo chamado a participar constituem, portanto,
as bases sobre as quais se construira um sistema de transporte coletivg com-

cebido com o proposito de melhorar as condicoes de vida da populagao da Gran-

de Vitoria.

ORGANIZAGAO DO TRABALHO

Durante os meses de setembro, outubro e novembro serao realizadas diversas pes-

quisas, a saber:
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~ Origem— Destino das viagens por onibus (0/D - onibus)

- Controle Operacional nos onibus ( Terminais)

- Velocidade e Retardamento do Transporte Coletivo (V/R)

- Consumo de Combustivel nos Onibus Urbanos ( Combustivel)

- Operacao de Linhas de Onibus a Servigo de Empresas (Onibus Fretados)

- Operacgao das Linhas de Onibus durante a madrugada (Onibus "Bacurau')

- Opiniao dos Usuarios do Sistema de Onibus (Opiniao)

Os dados levantados nessas pesquisas serao processados eletronicamente, trans-

formando-se num conjunto de informagoes que combinadas com aquelas obtidas pela

Pesquisa de Origem— Destino Domiciliar, ja realizada em convenio entre o Insti-

tuto Jones dos Santos Neves e a Fundacao Projeto Rondon, fornecerao os princi-

pais elementos para desenvolvimento do TRANSCOL-GV.

METODOLOGIA DAS PESQUISAS

A - ORIGEM-DESTINO DAS VIAGENS POR ONIBUS (0/D)

1-

Objetivo ~ Estabelecer os padroes de utilizagao das linhas de onibus da
Grande Vitoria
a) movimento de embarque e desembarque de passageiros ao longo dos iti-
nerarios de ida e volta das linhas de Onibus;
b) origem(ponto de embarque) e destino(ponto de desembargue) de cada
passageiro das linhas de onibus;
c) ntmero de passageiros transportados em cada trecho dos itinerarios
de ida e volta das linhas de onibus;
d) tempo dispendido no percurso de cada trecho dos itinerarios de ida
e volta das linhas de onibus; ,
e) variagao horaria ao longo do dia dos padroes de utilizagao enumera-
dos anteriormente.
Programacao — A pesquisa se desenvolvera em duas fases:
a) FASE T : Pesquisa de toda a frota de uma linha piloto de cada muni-
cipio
Periodo: dia 16 de setembro ( 1 dia )
Turnos: 19 - 4:00 as 9:00 horas
29 - 9:00 as 14:00 horas
30 ~14:00 as 19:00 horas
49 -19:00 as 24:00 horas

Municipios: Vitoria -~ todos os onibus de uma linha piloto
Vila Velha - todos os onibus de uma linha piloto

Cariacica/Viana ~ todos os onibus de uma linha piloto

Serra - todos os onibus de uma linha piloto
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b) FASE II : Pesquisa em onibus piloto(s) de todas as linhas dos munici-
pios da Grande Vitoria.
As pesquisas desta fase se desenvolverao ao longo de quatro semanas, de
terca a sexta-feira .
Periodo : de 28/09 a 01/10
de 05/10 a 08/10
de 19/10 a 22/10
de 26/10 a 29/10 total : 16 dias
Turnos : 19 - 4:00 as 9:00 horas
20 - 9:00 as 14:00 horas
-14:00 as 19:00 horas
-19:00 as 24:00 horas

W
O
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Municipios : Vitoria - onibus piloto(s) de todas as linhas
Vila Velha =~ onibus piloto(s) de todas as linhas
Cariacica/Viana - onibus piloto(s) de todas as linhas

Serra - onibus piloto(s) de todas as linhas

Observagoes :
. Por LINHA PILOTO entende-se uma linha representativa de todas
as demais linhas do Municipio
. Por ONIBUS PILOTO(S) , entende-se um ou dois onibus que repre-

sentam todos os demais onibus da mesma linha.

3~ Pessoal -
Dois universitarios no interior de cada onibus pesquisado :
a) Pesquisador de embarques, localizado junto a porta traseira
b) Pesquisador de desembarques, localizado junto a porta da frente
Um supervisor, localizado em ponto estratégico pre-determinado.
4- Material da pesquisa -

. Ficha de embarques : formulario com a relagao sequencial dos pontos

de parada do itinerario de cada linha e marcos de referencia que
possibilitem sua identificacao pelos pesquisadores)e "campos" para
registro de dados.

. Croquis da linha : mapa com o tragado do itinerario da linha e loca-

lizagao dos pontos de Oonibus ja numerados.

. "Santinhos" : fichas que serao entregues aos passageiros no momento
em que estes embarcam, para serem devolvidos no momento em que de-
sembarcam.

. "Envelopinhos'" : envelopes (um para cada ponto em que ocorra desem-

barque de passageiros) onde serao depositados os "santinhos" entre-
gues pelos passageiros que desembarquem naquele ponto de parada ,

com "campos' para registro de dados.




. "Envelopao" : envelope (um para cada viagem de ida e volta do Onibus

pesquisado) onde serao depositados os "envelopinhos” correspondentes
aquela viagem, com campos para registro de dados que identifiquem a
viagem e o onibus pesquisado.

. Lista de Pontos de Parada : relacao sequencial de pontos de parada

ao longo do itinerario da linha e marcos de referencia que facili-
tem sua identificagao pelo pesquisador.
. Prancheta
. Liapis nQ 2
. Borracha
. Apontador
. Reldgio (do proprio pesquisador)
5- Procedimentos -
0s procedimentos sao os mesmos em cada uma das duas fases da pesquisa.
a) Pesquisador de Embarques
. recebe, no ponto inicial da linha (terminal de bairro) o material
correspondente a cada viagem pesquisada:

- FICHA DE EMBARQUES

— BLOCO DE "SANTINHOS"

. posiciona-se proximo a porta traseira do veiculo

. acompanha o percurso do onibus, com auxilio do "CROQUIS DA LINHA"
identificando os pontos de parada enumerados sequencialmente nos
campos (1) e (2) da "ficha de Embarques'.

. em cada ponto de parada ( inclusive o ponto inicial - "terminal
de bairro') '

- distribui um "SANTINHO" a cada passageiro que embarca no Onibus

- registra no campo (3) da "FICHA DE EMBARQUES" , na posigao re-
ferente aquele ponto, o horario em que o onibus poe-se em mo-
vimento.

- registra no campo (4) da "FICHA DE EMBARQUES" , na posigao re-
ferente ao ponto que o onibus acaba de deixar, o numero do ul-
timo "santinho" distribuido naquele ponto.

- registra no campo (5) da "FICHA DE EMBARQUES" , na posigao re-
ferente ao ponto em questao, o numero de passageiros que porven-
tura tenham se recusado a receber o "santinho".

. Ao término da viagem, deposita no "ENVELOPAO" em poder do pesquisa-
dor de desembarques a "FICHA DE EMBARQUES" devidamente preenchida

e as sobras de "SANTINHOS".

b) Pesquisador de Desembarques

recebe, ao teérmino de sua jornada de trabalho, o "CROQUIS DA LI-

NHA" que vai pesquisar no dia seguinte e a respectiva LISTA DE

PONTOS DE PARADA .

. recebe, no ponto inicial da linha (terminal de bairro) o material

correspondente a cada viagem pesquisada :
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um "ENVELOPAO"
conjunto de "ENVELOPINHOS" em quantidade correspondente ao niume-

ro de pontos de parada ao longo do itinerario da linha.

. posiciona-se proximo a porta dianteira do veiculo

. registra no "ENVELOPAO" os dados que caracterizam a viagem a ser

pesquisada:

data
nome da linha
numero do onibus

horario de saida do ponto inicial da linha (terminal de bairro)‘

. acompanha o percurso do onibus, com auxilio do ''CROQUIS DA LINHA"

identificando os pontos de parada enumerados sequencialmente na

LISTA DE PONTOS DE PARADA.

. em cada ponto de parada

recolhe os "SANTINHOS" entregues pelos passageiros que desembarcam.
registra no campo (1) o numerc do ponto de parada em questao
registra no campo (2) do "ENVELOPINHO" o horario em que o onibus
poe-se em movimento

registra no campo (3) do "ENVELOPINHO" o numero de passageiros

que desembarcaram sem entregar o "SANTINHO"

deposita no "ENVELOPINHO" os "SANTINHOS" recolhidos naquele ponto
deposita o "ENVELOPINHO" no "ENVELOPAO"

. ao término da viagem, registra no "ENVELOPAO" o horario da chegada

do onibus ao terminal de bairro, deposita no "ENVELOPAO" o material

entregue pelo Pesquisador de Embarques e pelo Pesquisador de Velo-

cidade-Retardamento e entrega o conjunto ao Pesquisador de Terminal.

B - CONTROLE OPERACIONAL NOS TERMINAIS ( TERMINAIS)

1- Objetivo — Estabelecer as condigoes atuais de operacgao, utilizagao e de-

sempenho das linhas de onibus da Grande Vitoria:

a) numero de viagens realizadas pelas linhas de onibus

- por sentido

- por veiculo

b) tempo de viagem das linhas de Onibus

- por sentido

por

veiculo

c) tempo dispendido nos pontos terminais das linhas de onibus

d) volume total de passageiros-pagantes, nao pagantes e escolares trans-

portados em cada viagem dos veiculos das linhas de onibus

e) quilometragem percorrida pelos veliculos das linhas de onibus

f) programacao horaria das linhas de onibus

g) variacao ao longo do dia das grandezas enumeradas acima

Programacao

A pesquisa se desenvolvera em duas fases

a) Fase I : Pesquisa em todas as linhas de onibus da Grande Vitoria, si-
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multaneamente.
Periodo . de 19/09 a 25/09 Total : 7 dias
Turnos : 19 - 4:00 as 9:00 horas

20 - 9:00 as 14:00 horas
30 -14:00 as 19:00 horas
49 -19:00 as 24:00 horas

Municipios : Vitoria -~ todos os onibus de todas as linhas

b) Fase I

Vila Velha - todos os onibus de todas as linhas
Cariacica/Viana- todos os onibus de todas as linhas
Serra - todos os onibus de todas as linhas

I : Pesquisa em todos os onibus de todas as linhas da Grande

Vitoria, acompanhando a programacao da Pesquisa 0/D.
Periodo : de 28/09 a 01/10

Turnos

Munici

3- Pessoal

Fase 1 :

Fase 11:

4~ Material

s

de 05/10
de 19/10
de 26/10

08/10
22/10
29/10

o/

o

Total : 16 dias
: 12 - 4:00 as 9:00 horas
29 - 9:00 as 14:00 horas
30 -14:00 as 19:00 horas
49 -19:00 as 24:00 horas

plos : Vitoria - todos os onibus de todas as linhas
Vila Velha - todos os onibus de todas as linhas
CariacicaNiana - todos os onibus de todas as linhas
Serra - todos os onibus de todas as linhas

-Um universitirio cobrindo o ponto terminal de um grupo prée-
estabelecido de linhas, preferencialmente localizado na area
central dos municipios

—um supervisor coordenando o trabalho dos pesquisadores atuan-—
do numa determinada area

-Um universitario no ponto terminal do bairro da linha pesqui-
sada

-Um universatario no ponto de retorno, no centro, da linha pes-
quisada

-Um supervisor para cada municipio, coordenando o trabalho dos
pesquisadores atuando naquele municipio e estabelecendo o con-—
tato com a coordenacgao geral das pesquisas.

da Pesquisa

formulario CONTROLE OPERACIONAL NOS TERMINAIS : impresso contendo os

"campos

rizam a

" para preenchimento, pelg universitario, dos dados que caracte-

operaggo da(s) linha(s) pesquisada(s).



Pr
Os
a)

b)

prancheta (a ser devolvida no termino do periodo da pesquisa)
lapis nQ 2
borracha
apontador
relogio (do proprio universatario)
ocedimentos
procedimentos nas duas fases da pesquisa sao os mesmos.
ao iniciar o preenchimento de cada formulario, registrar
- no campo (1) , o nome da linha
- no campo (2) , o numero da linha
- no campo (3) , o nome da empresa
- no campo (4) , a denominacgao do terminal em que esta localizado o
pesquisador
- no campo (5) , o codigo do ponto de parada terminal, conforme cons-
ta da LISTA DE PONTOS DE PARADA
- no campo (6) ,as condigoes meteorologicas no momento da pesquisa
- no campo (7) , a data da pesquisa
- no campo (8) , o dia da semana
levantamento de dados
. no momento em que o onibus estacionar no ponto terminal, anotar :
- no campo (9) , a ordem de chegada do onibus ao ponto (numeragao
sequencial: 1 para o primeiro onibus, 2 para o segundo e assim
por diante)
- campo (10) , o nimero do veiculo (nimero gravado nas laterais,
dianteira e/ou traseira do onibus)
- no campo (11) , o horario de chegada do onibus ao ponto.
em seguida, entrar no onibus pela porta traseira e anotar :
- no campo (13) , o numero registrado na roleta do veiculo, naque-
le momento
- no campo (16) , o numero de passes escolares recolhidos pelo co-
brador na viagem que se encerra naquele momenﬁo (indagar ao co-
brador) — APENAS NO TERMINAL DE BAIRRO
- no campo (17) , o numero de passes livres recolhidos pelo cobra-
dor na viagem que se encerra naquele momento (indagar ao cobra-
dor) — APENAS NO TERMINAL DE BAIRRO
entrar novamente no onibus, agora pela porta dianteira, e anotar :
- no campo (14) , o numero registrado no odometro do veiculo (mar-
cador de quilometragem) naquele momento
- no campo (15) , o numero de assentos (lugares sentados) — APENAS
NO TERMINAL DE BAIRRO E UMA UNICA VEZ PARA CADA ONIBUS
. No momento em que o onibus parte do terminal , anotar no campo (12)

o horario de saida
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c)

T I s R AL

. caso haja alguma ocorrencia digna de registro, anotar no campo (18)
um numero sequencial e descreve-la sucintamente no espago destinado
a "observagoes" - campo (19).

recebimento e entrega de material aos demais pesquisadores:

cabe, tambem, ao pesquisador de Controle Operacional no terminal esta-

belecido no bairro efetuar o recolhimento e entrega do material dos

pesquisadores de 0/D e Velocidade-Retardamento ao término de cada viagem.

C - VELOCIDADE E RETARDAMENTO DO TRANSPORTE COLETIVO ( V/R )

1 -

Objetivo : Analisar as condigoes em que operam as linhas de onibus ao
longo dos itinerarios de ida e de volta
a) determinar os tempos do veiculo em movimento e em que ele permanece
parado efou em baixa velocidade, em cada viagem
b) determinar a velocidade média do transporte coletivo
c) identificar as causas de retardamento da operacao das linhas de o-
nibus '
d) identificar os pontos e trechos criticos dos itinerarios das linhas
de onibus
e) estabelecer a variagao horaria ao longo do dia desses valores e fatores
caracteristicos da operagao das linhas de onibus
Programagao
Pesquisa em onibus piloto(s) de todas as linhas dos municipios da Gran-
de Vitoria, simultaneamente com a fase II das pesquisas de Origem-Destino
e Controle Operacional nos Terminais
Periodo : de 28/09 a 01/10
de 05/10 08/10
de 19/10 a 22/10
de 26/10 a 29/10 total : 16 dias
Turnos : 19 - 4:00 as 9:00 horas
29 - 9:00 as 14:00 horas
39 -14:00 as 19:00 horas

-

49 -19:00 as 24:00 horas

[N
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Municipios : Vitoria - onibus piloto(s) de todas as linhas
Vila Velha - onibus piloto(s) de todas as linhas
Cariacica/Viana - onibus piloto(s) de todas as linhas
Serra - onibus piloto(s) de todas as linhas

Observacao : onibus piloto € um onibus que representa os demais de
uma mesma linha.
Pessoal
» . - . - - - - .
- um universitario no interior de cada velculo pesquisado, localizado
num assento que lhe permita ampla visao de todas as ocorrencias ex-
ternas ao veiculo durante o percurso

- um supervisor, localizado em ponto estratégico pré-determinado.




4 - Material da Pesquisa

. Ficha de Campo - formulario contendo a sequencia de "pontos de controle"

e os campos para registro dos dados pertinentes a viagem pesquisada.

. Croquis de Linha - mapa com o tragado do itinerario da linha e loca-

lizagao dos pontos de onibus ja numerados

. Lista de Pontos de Parada - relacao sequencial de pontos de parada ao

longo do itinerario da linha e marcos de referencia que facilitem sua
identificacao pelo pesquisador
. Um cronometro do tipo "stop and go"
. relogio (do proprio pesquisador)
. . prancheta
. lapis n? 2
. borracha
. apontador
OBSERVAGAO ~ pontos de controle sao pontos prée-determinados do itine-
rario da linha (nao necessariamente pontos de parada) a cuja passagem
o pesquisador deve registrar o horario na posicao correspondente, na
FICHA DE CAMPO
5 - Procedimentos
. O universitario recebe as Fichas de Campo referente a cada viagenm ,

ao inicio desta, no terminal de bairro.

.* 0 pesquisador ocupa um assento na parte dianteira do onibus, se pos
sivel ao lado ou imediatamente atras do ocupado pelo Pesquisador de
Desembarque (0/D), para que possa determinar facilmente as causas e
locais des retardamentos.

. Anota, nos espagos correspondentes da Ficha de Campo, os dados que
identificam a pesquisa.

- data: campo (1)

- dia da semana: campo (2)

- nome e numero da linha: campo (3) e (4)
- cbdigo da empresa: campo (5)

- numero do veiculo: campo (6)

- numero da viagem : campo (7)

- denominagao do terminal de inicio da viagem: campo (10)

- sentido da viagem (bairro-centro, centro-bairro ou circular): cam-
po (12)

- condigoes meteorologicas: campo (13)

"""" Observacao: nesta pesquisa, estenda-se por 'viagem" cada um dos per-
cursos da linha ( ida ou volta).

. No momento em que o onibus inicia a viagem, anota o horario: campo(8)

. Acompanha o percuso do onibus, com auxilio do croquis da linha, iden-

tificando os pontos de parada enumerados sequencialmente na lista de

pontos de parada e os pontos de controle, enumerados sequencialmente

no campo (14) da Ficha de Campo.
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Anota no campo (15) o horario de passagem em cada ponto de controle ,
consultando para isso o seu relogio(preferencialmente, do tipo digital).
A cada interrupgao do movimento do onibus, aciona o cronometro e ano-
ta, no campo (16), o local em que o veiculo permanece parado.

Assim que o veiculo se poe novamente em movimento,trava o cronometro

e anota no campo (17), a duragao do retardamento( em segundos) e 'zera"
o cronometro.

Identificade. a causa do retardamento, anota-a no campo(18), utilizando
para isso um dos codigos apresentados na parte superior esquerda da Fi-

cha de Campo.

Observacao: Bo caso de "congestionamento geral de trafego', anotar o co-

digo correspondente(CO) e especificar ao lado a causa geradora (por exem-

plo, "colisao", "atropelamento', '"obras", "veiculo avariado', etc.).

Qualquer outra informagﬁo esclarecedora deve ser mencionada no campo (18},

ao lado do codigo do retankamento, ou se o espago for insuficiente, mno

verso da Ficha de Campo.

.

Ao final de cada viagem (por sentido) anota o horario no campo (9) e a

denominagao do terminal,no campo (11).

ATENGAO: na area central de Vitoria e em trechos de vias em que ha coin-

cidencia de imtinerarios de diversas linhas de onibus, principalmente nos
o

horarios de maior movimento, € comum ocorrer retardamentos nas proximi -

dades dos pontos de onibus, provocado por fila de veiculos a frente em -

barcando ou desembarcando passageiros. Nesses casos, o onibus pesquisa-

do para e anda varias vezes até chegar ao local exato do ponto. O pes-

quisador deve anotar o tempo total do veiculo parado durante esse perio-

do de aproximagao ao ponto e o tempo em que ele permanece parado no pon-

to propriamente dito.

Para isso, o procedimento que deve ser adotadg@onsiste em:

Durante o periodo de aproximaggo, acionar o cronometro a cada vez que
o veiculo anda e trava-lo, sem zerar, a cada vez que ele se poe em mo-
vimento, e assim sucessivamente até que ele chegue ao ponto.

Chegando ao ponto, anotar no campo (17) a duragao do retardamento re-
gistrado no cronometro, zera-lo, aciona-lo imediatamente e trava-lo
quando o onibus partir, finalmente.

Anotar no campo (17) o tempo de permanencia de onibus no ponto de pa-
rada que esta registrado no cronometro e zera-lo novamente.

Anotar no campo (16), o nﬁmero do ponto de parada, em duas linhas su-
cessivas(ao lado da duragao do retardamento na aproximagao e ao lado
da duracao da permanencia no ponto propriamente dito).

Anotar no campo (18) os codigos correspondentesa cada uma das inter-

rupcoes, respectivamente "ON" e "PO".
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D - CONSUMO DE COMBUSTIVEL NOS ONIBUS URBANOS.

Objetivo:'Determinar os niveis atuais de consumo de o0leo diesel pelos
onibus que servem a Grande Vitoria, relacionando-os com os
demais fatores caracteristicos de operagao, desempenho e u-
tilizagao dessas linhas.

Progamacao:

Periodo: de 22/09 a 24/09 ( 3 dias)

Turno: das 19:00 as 24:00 hs.

Local: garagem das empresas que operam nos municipios de Vitoria |,

Vila Velha, Cariacica, Serra e Viana.

Pessoal:

Dezesseis pesquisadores por dia, distribuidos pelas garagens das em -

presas de onibus, em fungao da frota de cada empresa.

Material de Pesquisa:

. Formulario propio

. ‘Prancheta

. Lapis n? 2

. Borracha

. Apontador

Procedimento: ‘

. 0 pesquisador recebe, no primeiro dia da pesquisa, os formularios
que deverao ser preenchidos ao longo dos tres dias de levantamentos
de dados.

. No primeiro dia de pesquisa, cada universitario recebera instrugoes
pormenorizadas sobre a forma de preenchimento dos formularios e de-

mals procedimentos.
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0S DEZ MANDAMENTOS DO PESQUISADOR

Trate cordialmente os passageiros e funcionarios das linhas de onibus
(cobradores, motoristas e fiscais). A colaboracao deles & imprescindivel

para o bom desenvolvimento de seu trabalho.

Mantenha-se sempre calmo. Nao permita que onibus lotados, discugsoes de
passageiros entre si ou com motoristas ou cobradores, congestionamentos e

outra ocorrencias prejudiquem seu trabalho.

Observe as instrugoes contidas no "Manual do Pesquirsador". Nao confie de-
mais em seu bom-senso, pois os dados devem ser objeti¥B®%, isentos de in-

terpretagoes pessoais.

Comunique com presteza a seu supervisor qualquer anormalidade que voce ob-

servar.
Execute com zelo as tarefas que lhe forem confiadas.

Ao final de seu turno de trabalho, nao abandon7éeu posto antes da chegada

do companheiro escalado para substituido.

Efetue a conferencia do material de pesquisa mno ato do recebimento e da

devolugao.

Conserve, durante o periodo de pesquisa, o material recebido:
Uma Prancheta (& ser devolvida no término da pesquisa)

Um lapis NQ 2

Uma borracha

Um apontador

9 - Acerte, diariamente, seu relégio pelo servico "HORA CERTA" da TELEST (130)

10 - Chegue ao posto de trabalho até dez minutos antes do inicio de seu turno.
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MANUAL DO MONITOR

- Tomara a kombi que o levara ao seu posto.

- Recebera do Supervisor de seu municipio uma ficha para controlar a fre
quencia dos pesquisadores sob sua coordenacao.

NO INICIO DO TURNO

- Ao iniciar o turno devera preencher a ficha de controle de frequencia,
anotando o nome e o horario de chegada de cada um dos pesquisadores
sob sua coordenagao.

- No Tocal do Controle de Cronometros, o Monitor de Terminal de Bairro,
deverd anotar o niimero do crondmetro e colher a assinatura do pesqui
sador de Velocidade-Retardamento, o qual sera responsavel pelo crono
metro durante o turno. 0 Monitor de Terminal de Centro nao devera
preencher o Controle de Cronometro.

NO DECORRER DO TURNO

- Assumira sua funcao de pesquisador de terminal das linhas para as quais
foi escalado.

- Sera responsavel pelo proprio material de pesquisa e pelo material dos
demais pesquisadores de terminal que estejam alocados neste mesmo pos
to (se houver).

NO FINAL DO TURNO

- No caso de Monitor de Terminal de Bairro:

. Devera recever dos pesquisadores de Origem-Destino uma caixa conten
do o material por eles utilizado; e do(s) pesquisador(s) de Veloci
dade-Retardamento um envelope com o material da pesquisa.
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Esse monitor devera colocar na caixa da devida linha, o envelope do
pesquisador de Velocidade-Retardamento, e todo o material utilizado
na pesquisa de Terminal sob sua coordenagao.

Recolhera do(s) pesquisador(es) de Velocidade-Retardamento o(s) cro
nometro(s) utilizado(s).

Na propria ficha de controle de frequéncia, assinara na presenga do
pesquisador de Velocidade-Retardamento, a responsabilidade sobre o
recebimento do cronometro, e colocara seu nome no espago em  rodapé
da ficha de frequencia.

Devera aguardar a chegada do Supervisor de seu municipio, ao qual
pedira que assine em sua presenga o recebimento do cronometro e ano
te o nome em rodapé da ficha de frequencia.

Colocara esta ficha dentro de uma das caixas, entregando-as ao Super
visor, juntamente com o cronometro.

Estara liberado em seguida.

No caso de Monitor de Terminal de Centro:

-

Devera receber dos demais pesquisadores de Terminal sob sua coordena
cao, todas as fichas utilizadas durante o turno.

Nao devera fazer nenhuma anotagao sobre Controle de Cronometros.

Devera aguardar a chegada do Supervisor de seu municipio, ao qual
pedira que anote o nome no rodapé da ficha de frequencia.

Colocara esta ficha e todo o material dos pesquisadores dentro de
uma caixa identificada com o nome do municipio, onde esta Tocaliza
do o seu terminal, a qual estara com o Supervisor na Kombi.

Estara liberado em seguida.
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ATENGAOQ:

- Em caso de falta de outro pesquisador de Terminal, o monitor dera subs

titui-lo.

- Nao devera se ausentar do terminal para substituir pesquisadores de

Origem-Destino ou Velocidade-Retardamento.

OBSERVAGOES:

1)

2)

COORDENADOR PESQUISADOR

Monitor de Bairro

Embarque

Desembarque

Velocidade-Retardamento
Terminal de Bairro

Monitor de Centro*

Terminais de Centro

*Monitor de Centro € todo aquele localizado em terminal do centro ou
do bairro (para as linhas bairro a bairro) onde termina a viagem de
ida e inicia a de volta para os pesquisadores de Origem-Destino.

Caso o IJSN consiga numero suficiente de cronometros, cada pesquisa
dor de Velocidade-Retardamento recebera 01 (um) cronometro no inicio
da semana de pesquisa, permanecendo o mesmo sob sua responsabilidade
durante toda a semana, e devo]veré ao RONDON no final desta. Neste
caso o Monitor sera avisado pelo Supervisor de seu municipio, e nao
precisara fazer o "Controle dos Cronometros".
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MANUAL DO SUPERVISOR

- Tomara a Kombi do municipio em que ira trabalhar na qual devera seguir
juntamente com monitores, reservas e pesquisadores para os  terminais
sob sua supervisao.

- Dentro da kombi deverao estar as caixas com o material dos pesquisado
res de Origem-Destino e Velocidade-Retardamento, alem de um envelope
contendo fichas de controle de frequencia a serem preenchidas pelos mo
nitores, e 1 caixa vazia que ira armazenar, no final do turno, o mate
rial de Terminais de Centro.

- Em casa Terminal que passar devera deixar os pesquisadores e o monitor
que esteja escalado para este local.

- Devera entregar ao monitor deste terminal as caixas com o material das
pesquisas de Origem-Destino e Velocidade-Retardamento e tantas fichas
de controle de frequencia quantas sejam necessarias, de acordo com o
total de linhas sob responsabilidade daquele monitor (observe que cada
ficha possibilita o controle de ate 5 linhas).

- Esta rotina sera seguida em todos os terminais sob sua supervisao.

- Observe que a caixa vazia para o terminal de Terminais de Centro perma
necera na kombi.

NO INICIO DO TURNO

- Uma vez deixados todos os pesquisadores e monitores a postos, o super
visor devera, juntamente com o(s) reéerva(s),fazér uma circulagcao em
todos os terminais sob sua responsabilidade para verificar os proble
mas ocorridos, com relacao a falta de pesquisadores, troca de materi
al, etc.
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- Nesta oportunidade o supervisor devera alocar o reserva na substitui
cao do pesquisador que faltou, anotando o nome deste reserva na ficha
de controle de frequencia do monitor, fazendo uma observagao em roda
pe.

- Quaisquer outros problemas ou duvidas do monitor deverao ser solucio

nadas pelo supervisor.

- Na primeira visita a cada terminal o supervisor devera demorar o mini
mo possivel, pois durante este tempo os demais terminais poderao ter
problemas a serem resolvidos.

DURANTE O DECORRER DO TURNO

- Devera continuar circulando entre os terminais para resolver os pro
blemas que porventura aparecerem.

NO FINAL DO TURNO

- Devera passar em cada um dos terminais sob sua responsabilidade para:
Nos Terminais de Bairro:

1) Receber do monitor deste terminal as caixas contendo todo o mate
rial das pesquisas de Origem-Destino, Velocidade - Retardamento e

Terminais, fazendo uma rapida conferéncia para ver se esta  tudo
certo.

2) Assinar em presenca do monitor a responsabilidade do recebimento
do cronometro no "Controle dos Cronometros", e anotar seu nome
no espaco em rodape na ficha de controle de frequencia, colocan
do-a em uma das caixas que acabou de receber do monitor.

3) Receber do monitor o cronometro, sobre o qual passa a ter respon
sabilidade.

4) Liberar o monitor deste terminal.
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NOS TERMINAIS DE CENTRO*

1) Receber do monitor deste terminal todas as fichas utilizadas por ele
e pelos demais pesquisadores de Terminal sob sua coordenacao durante
aquele turno.

2) Receber do monitor a(s) ficha(s) de controle de freguencia, verifican
do rapidamente se todo o material esta correto.

3) Anotar seu nome no espago em rodape na ficha de controle de  frequen
cia.

4) Colocar esta ficha e todo o material entregue pelo monitor, no inte
rior da caixa vazia que permaneceu dentro da kombi durante todo 0
turno.

5) Liberar o monitor deste terminal.

APOS O TURNO

- Comparecer ao Instituto Jones dos Santos Neves, onde devera imediata
mente entregar todo o material de pesquisa daquele turno. Havera um
elemento de plantao para controlar a entrega deste material.

- Estara liberado logo a sequir.

*Sao considerados Terminais de Centro todos aqueles do Centro de Vitoria
e os terminais de pairro (nos casos de linhas para o bairro) em que ocor
re o final da viagem de ida e o inicio da viagem de volta para os  pes
quisadores de Origem-Destino.
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OBSERVAGAO:

Se o IJSN conseguir em tempo habil, 1 (um) cronometro para cada pesqui
sador de Velocidade-Retardamento, ele deveréyficar com O pesquisador
durante toda a semana de pesquisa, tirando so supervisor e do monitor
qualquer responsabilidade sobre este equipamento. Neste caso nao have
ra mais necessidade de preencﬁer na ficha de controle de frequencia o
campo de "Controle dos Cronometros".






PLANO DE TRANSPORTES COLETIVOS DA
GRANDE VITORIA - TRANSCOL-GV

PESQUISA DE ORIGEM/DESTINO NOS ONIBUS



1. OBJETIVO

Esta pesquisa teve por objetivo a identificacao dos movimentos diarios
dos usuarios do sistema de transporte coletivo da Grande Vitoria, e a
determinacao das zonas de maior geracao de viagens, no sentido de promo
ver uma avaliacao das atuais condigoes de atendimento do sistema nesta
regiao.

A metodologia de elaboracao definida possibilitou o estabelecimento dos
seguintes padroes de utilizacao das linhas de onibus da Grande Vitoria:

- Volume de embarque e desembargue de passageiros, ponto a ponto ao 1lon
go dos itinerarios de ida e volda das linhas;

- Volume de passageiros transportados trecho a trecho (entre pontos de
onibus) ao longo dos itinerarios deida e volta das linhas;

- Tempo dispendido no percurso de cada trecho entre pontos de onibus ao
longo dos itinerarios de ida e volta das linhas; e

- Origem (ponto de embarque) e destino (ponto de desembarque) de cada
usuario das linhas operantes na Grande Vitoria.



2, PESSOAL

De acordo com a metodologia estabelecida, a pesquisa de Origem/Destino ne
cessitou de dois pesquisadores no interior dos coletivos:

- Um Pesquisador de Embarques: situado junto a porta traseira;

- Um Pesquisador de Desembarques: localizado proximo a porta dianteira.



3. MATERIAL DE PESQUISA

Ficha de Embarques: formulario com a relagao sequencial dos pontos de
parada do itinerario de ida e volta de cada linha pesquisada (Campo 1),
marcos de referencia que possibilitaram aos pesquisadores a identifi
cacao sequencial desses pontos (Campo 2), e outros campos para regis
tro de dados relativos aos embarques (em anexo);

Santinhos: fichas que foram entregues aos passageiros no momento em

que estes embarcaram, e que foram devolvidas no momento em que desem
barcaram;

Ficha de Desembarques: formularios cujos campos (1) e (2) sao identi
cos aos da Ficha de Embarques, e os demais campos se destinaram a
outras informacoes relativas aos desembarques (em anexo);

Envelopinhos: envelopes tamanho oficio numerados, (um para cada ponto
onde houve.desembarque de passageiros), onde foram depositados os San

tinhos entregues pelos passageiros que desembarcaram naquele ponto
de parada;

Envelopao: envelopes grandes (um para cada viagem de ida e volta do
onibus pesquisado) onde foram depositados 0s Envelopinhos  correspon
dentes aquela viagem, com campos para registro de dados identificado
res da linha, do onibus, da viagem e dos pesquisadores de embarque e
desembarque;

Caixa Tipo Arquivo: caixas de papelao para cada linha, onde os pesqui
sadores receberam todo o material de pesquisa do seu turno, separado
por viagem, e onde foi depositado todo o material utilizado para devo
lucao ao Instituto Jones dos Santos Neves;




~ Cartazes: cartazes em cartolina, tamanho oficio, que foram colados no
onibus sobre o posto do pesquisador de desembarques, a fim de  facili
tar a localizagao do local de entrega dos Santinkos;

Pragncheta;

1

Lapis, borracha e apontador;

Relogio (do proprio pesquisador).



4, METODOLOGIA DA PESQUISA

No inicio do seu turno os pesquisadores de embarques e desembarques re
cebiam a Caixa contendo todo o material necessario para a pesquisa da 1i
nha para a qual foram escalados.

0 material a ser utilizado em cada viagem foi separado em Envelopoes:

- Para o Pesquisador de Embarques:
. Ficha de Embarque da referida linha;

. Bloco contendo 200 Santinhos numerados sequencialmente.

- Para o Pesquisador de Desembarques, com quem permanecia a Caixa ao lon
go das viagens:

. Ficha de Desembarques da linha;
. Conjunto de Envelopinhos;

. 0 Envelopao que continha todo esse material.

Todas as viagens tiveram como ponto de origem os terminais de bairro
(Terminais de Controle) das linhas da Grande Vitoria, sendo portanto o
sentido B/C a viagem de ida, e C/B a viagem de volta. No caso das 11
nhas bairro a bairro, estipulou-se um dos bairros como Terminal de Con
trole, de acordo com o Quadro 5 em anexo. |

Assim, ao iniciar a viagem, cada um dos pesquisadores, ja com seu mate
rial em maos, assumia seu posto no interior do veiculo, procedendo da
seguinte forma:



a) Pesquisador de Embarques:

Preenchimento dos campos constantes na fichinha anexa a Ficha de Embar
ques;

Acompanhamento do percurso do onibus, identificando os pontos de para
da enumerados sequencialmente nos campos (1) e (2) da Ficha de Embar
ques;

Em cada ponto (inclusive o terminal de bairro), havendo embarques;

. Distribuigao de 1 Santinho a cada passageiro embarcado;
Leeiseo

.. Distribuicao)no campo (4) da Ficha de Embarquesj;na posigao corres

pondente ao ponto de onibus em questdo, do numero do Ultimo Santinko
distribuido naquele ponto;

. Registro no campo (5) da Ficha de Embarques, na posigao referente ao
ponto em questao, do numero de passageiros que porventura se tenha
recusado a receber o Santinko;

Ao termino da viagem, deposicao no Envelopao em poder do pesquisador
de desembarques, a Ficha de Embarques devidamente preenchida, e no inte
rior da caiza a sobra de Santinkos nao distribuidos;

Assinatura no Envelopao.

Apos um treinamento em campo decidiu-se por dispensar o preenchimento do
campo (3) da Ficha de Embarques.

b) Pesquisador de Desembarques:

Preenchimento dos campos constantes no Envelopao:

. Numero de onibus;
. Horario de saida do terminal de bairro;
. A data e o nome da linha foram previamente preenchidas em escritorio;

- Registro do numero do onibus piloto no campo (6) da Ficha de  Desembar

ques;




- Acompanhamento do percurso do onibus, identificando os pontos de para
da enumerados sequencialmente nos campos (1) e (2) da Ficha de Desem
barques;

- Em cada ponto (inclusive o terminal de bairro), havendo desembarques:

.

Recolhimento dos Santinhos devolvidos pelos passageiros que desembar
caram;

Deposigao dos Santinhos recolhidos em um Envelopinho numerado;

Registro do numero do envelopinho em questdao no campo (3) da Ficha
de Desembarques, na posigao do referido ponto;

. Registro do horario em que o onibus deixou o ponto de parada no cam

po (4) da Ficha de Desembarques, na posicao deste ponto;

Registro do numero de passageiros que desembarcaram sem devolver o
Santinho no campo (5) da Ficha de Desembarques, na posigao corres
pondente ao ponto em questao;

. Deposicao do Envelopinko utilizado no interior do envelopao;

- Ao término da viagem, registro do horario de chegada do onibus ao ter

minal de bairro e assinatura no Envelopao e deposicao da Ficha de De
sembarques devidamente preenchida em seu interior;

- Deposigao da sobra de Envelopinhos e do Emvelopao. contendo todo o ma
terial utilizado na pesquisa, no interior da caixa. ’

Esse processo foi repetido em todas as viagens de cada turno, ao final

nes

do qual as caixas das linhas pesquisadas eram devolvidas ao Instituto Jo

dos Santos Neves.



5, HISTORICO

0 desenvolvimento da pesquisa de Origem/Destino nos Onibus, bem como as
demais pesquisas realizadas no mesmo periodo - Velocidade /Retardamento
e Controle Operacional de Terminais - ocorreu em duas etapas, a primeira
tendo sido interrompida em fungao dos problemas apresentados, dando ori

gem a uma segunda etapa na qual as dificuldades puderam ser perfeitamen
te contornadas. '

5.1, PRIMEIRA ETAPA

0 planejamento inicial previa o desenvolvimento da pesquisa de Origem/
Destino em 2 fases.

Na Fase I seria pesquisada toda a frota operante de uma Linha Piloto! de
cada municipio.

0 periodo de realizacao desta fase estava previsto para os dias 13 e 14

de setembro, estando as equipes de pesquisadores divididas nos seguintes
turnos:

10 turno: de 04:00 as 09:00 horas
20 turno: de 09:00 3s 14:00 horas
30 turno: de 14:00 3s 19:00 horas
40 turno: de 19:00 as 24:00 horas

lpor Linha Piloto de um municipio entenda-se uma linha representativa de
todas as demais linhas do municipio. -



MUNICIPIOS:

Vitoria: Todos os onibus de uma linha piloto escolhida neste munici
pio.

Vila Velha: Todos os onibus de uma linha piloto escolhida neste munici
pio.

Cariacica/Viana: Todos os onibus de uma 1linha piloto escolhida neste
municipio.

Serra: Todos os onibus de uma linha piloto escolhida neste municipio.

Na Fase II seriam pesquisadas Onibus Piloto(s)? de todas as linhas dos mu
nicipios da Grande Vitoria. Esta fase seria desenvolvida ao longo de
quatro semanas (16 dias), de terca a sexta-feira, no seguinte periodo:

- 12 semana: de 28/09 a 01/10
- 2- semana: de 05/10 a 08/10
- 3- semana: de 19/10 a 22/10
- 42 semana: de 26/10 a 29/10

[Re N NV
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As equipes de campo estariam divididas em 4 turnos identicos aos da Fase
I, e os municipios seriam pesquisados simultaneamente da seguinte forma:

Vitoria: Onibus Piloto(s) de todas as linhas.

Vila Velha: Onibus Piloto(s) de todas as linhas.
Cariacica/Viana: Onibus Piloto(s) de todas as linhas.
Serra: Onibus Piloto(s) de todas as linhas.

2por Onibus Piloto(s) de uma linha entenda-se um ou mais onibus que re
presentem todos os demais onibus da mesma linha.




- PROGRAMAGAO

As 167 linhas de onibus que operam na Grande Vitoria foram divididas em
um numero maximo de 15 Tinhas por dia de pesquisa, distribuidas entre os
5 municipios de acordo com o Quadro 1 em anexo.

Mapas viarios desses municipios contendo os itinerarios de todas as 1i
nhas de onibus foram divididos em setores onde se agruparam as linhas a
serem pesquisadas em um mesmo dia, dando origem a programagao que se

apresenta no Quadro 2 em anexo.

Entretanto para a analise estatistica e futura expansao dos dados coleta
dos nesta pesquisa, para que se pudesse obter aproximadamente 35% dos ca
sos, foram definidas as seguintes amostras:

TAMANHO DA FROTA TAMANHO DA AMOSTRA
Até 4 onibus 1 onibus piloto(s)
De 5 a 12 onibus 2 onibus pi]oto(é)
De 13 a n onibus 3 onibus piloto(s)

Assim, na programacao, as linhas com mais de um onibus piloto tiveram
sempre pelo menos 1 onibus pesquisado entre tercgas e guintas-feiras e
um outro nas sextas-feiras.

- DIMENSIONAMENTO DA EQUIPE DE PESQUISADORES

0 dimensionamento da equipe de campo foi feito com base na programagﬁo
de linhas, considerando dois pesquisadores por onibus, e quatrd turnos
de trabalho em quaTquer uma das duas faSes, totalizando 120 'pesquiéadg
res por dia.




0/D

NO onibus/turno X nQ pesq./onibus X nQ turnos/dia.

0/D

15 X 2 X 4 = 120 pesquisadores/dia.

Estes pesquisadores (universitarios), recrutados pela Fundagcao Projeto
Rondon, tiveram um treinamento teorico, ocasiao em que receberam Manuais
contendo todas as informacoes relativas aos objetivos, pessoal, material
e procedimentos envolvidos na pesquisa, tendo ainda um treinamento pra
tico na linha de Jardim da Penha, quando houve oportunidade de um primei
ro contato com o material a ser utilizado e a metodologia no campo.

Essa primeira etapa de pesquisas teve inicio na data prevista (28/09),
sendo paralizada no dia 30/09 em decorrencia dos prob]emas surgidos em
fungao do nao preenchimento do quadro de‘pesquisadores requeridos nao so
para a pesquiéa de Origem/Destino, como tambeém para as demais pesquisas
realizadas simultaneamente.

5.2, SEGUNDA ETAPA

Apos a analise dos problemas ocorridos na primeira etapa, foram tomadas
as seguintes decisoes:

- 19) Paralizacao temporaria dos trabalhos de campo;
- 22) Eliminagdo da Fase I

- 3%) Criacdo de uma 32 Fase em substituicao 3 Fase II.

Analoga a Fase II, a 32 Fase foi desenvolvida ao longo de quatro sema
nas, de terca a sexta-feira, no seguinte periodo:

12 semana: de 19/10 a 22/10

- 22 semana: de 26/10 a 27/10
- 32 semana: de 03/11 a 05/11
- 42 semana: de 09/11 a 10/11




Com o objetivo de cobrir os horarios de pico da manh3d e da tarde, nesta
fase os pesquisadores se dividiram em dois turnos:

- 10 turno: de 05:00 as 10:00 horas
- 20 turno: de 16:00 as 21:00 horas

- PROGRAMACAO

Analogamente 3 22 Fase, as linhas de onibus da Grande VitGria foram agru
padas em numero maximo de 19 por dia, entre os 5 municipios, de acordo
com o Quadro 3 em anexo.

Mantendo os mesmos critérios de agrupamento e a mesma distribuicao amos
tral, a programacao da Fase III se encontra no Quadro 4 em anexo.

Os resultados das pesquisas feitas na 12 semana da Fase II (dias 28,
29 e 30/09/82) foram aproveitados em sua grande maioria, e as linhas que
apresentaram problemas nesta fase e na Fase III foram reprogramadas pa
ra os dias 09/11 e 10/11. |

- DIMENSIONAMENTO DA EQUIPE

Com base na programacao de linhas, considerando 19 onibus por turno e
2 turnos de trabalho por dia, foram necessarios nesta fase 76  pesquisa
dores por dia.

Todos os pesquisadores foram reunidos para receberem as informagoes so
bre as alteracbes com relacao a fase anterior.

Foram indicados alguns pesquisadores para as fungoes de Monitoracao e
Supervisao dos trabalhos, havendo um monitor em cada terminal de contro
le e um supervisor em cada municipio, exceggo feita a Vitoria, onde esta
vam alocadas duas pessoas.

As tarefas de cada um desses elementos estao descritas nos respectivos
manuais que se encontram em anexo.




ANEXOS




QUADRO 1

NOMERO DE ONIBUS POR DIA - PROGRAMAGAO FASE 11

No ONIBUS/ 12 SEMANA 22 SEMANA 32 SEMANA 42 SEMANA
DIA , TOTAL

MUNICTPIOS TERGA [QUARTA |QUINTA | SEXTA | TERCA | QUARTA| QUINTA| SEXTA | TERGA | QUARTA [QUINTA| SEXTA | TERGA | QUARTA| QUINTA| SEXTA
VITORIA 3 3 3 5 3 3 3 5 3 3 3 5 4 4 4 5 5 |
VILA VELHA 5 5 5 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 70 ?
CARIACICA/
VIANA 4 4 4 2 4 4 4 2 5 5 5 2 5 5 5 3 63
SERRA 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 42
TOTAL 15 15 15 13 15 15 15 14 15 15 15 13 15 15 15 14 234

(16 dias de pesquisa).




QUADRO 2

PROGRAMAGAO DE LINHAS - FASE II

SEMANA: 12
DATA: 28/09/82
DIA DA SEMANA: Terca-feira

MUNICIPIO LINHAS PESQUISADAS
VITORIA *181 - Jardim Camburi (Av. Beira Mar) - Rodoviaria
182 - Jardim Camburi (Maruipe) - Rodoviaria
183 - Jardim Camburi (Av. Vitoria) - Rodoviaria
VILA VELHA 224 - Praia da Costa
225 - Praia da Costa - Retorno
¥ 226 - Praia da Costa - Vila Batista - Paul
227 - Praia da Costa - UFES
265 - Vale Encantado - Praia da Costa
CARIACICA/VIANA 305 - Campo Grande
# 306 - Campo Grande - Retorno
334 - Rosa da Penha - Bela Aurora - Vila Izabel
336 - Sao Ger_al'do
SERRA 441 - Serra - Bairro de Fatima
442 - Serra - CIVIT
4 408 - Serra - Rodoviéria




QUADRO 2
PROGRAMAGAOD DE LINHAS - FASE II

SEMANA: 12
DATA: 29/09/82
DIA DA SEMANA: Quarta-feira

MUNICIPIO LINHAS PESQUISADAS

VITORIA *106 - Eurico Sales - Via B.Fatima - Vila Rubim
107 - Eurico Sales - Via B.Fatima - Rodoviaria

121 - Tubarﬁo - Vila Rubim

VILA VELHA 208 - Conj. Militar - Praia da Costa - Retorno
*209 - Conj. Mi]itar - Praia da Costa - (P.F.Conj..Hab.)
213 - Bairro Div. Esp. Santo - AtaTde - Paul
260 - Aragas - Ginasio - Vila Nova

261 - Aragas - Ginasio - Jardim Asteca

CARIACICA/VIANA *309 - Cariacica- - Alto Lage - P.F. Praga
310 - Cariacica - Retorno
311 - Cariacica - CEASA
312 - Cariacica - Itanhega - CEASA

SERRA 440 - B. de Fatima - N.Almeida
- ‘ *482 - Jacaraipe - P.Planalto - Rodoviaria

484 - Nova Almeida - Rodoviaria




QUADRO 2
PROGRAMAGAO DE LINHAS - FASE

SEMANA: 12
DATA: 30/09/82
DIA DA SEMANA: Quinta-feira

II

MUNICIPIO LINHAS PESQUISADAS
VITORIA *182 - Jardim Camburi (Maruipe) - Rodoviaria
152 - Bairro Republica - Vila Rubim
111 - Jardim Camburi (Jardim da Penha) - Executivo
VILA VELHA %201 - Aracas - Novo Mexico
202 - Aracas - Novo Mexico - Retorno
203 - Aragas - Paul
222 - Novo Mexico - Vila Nova - Ilha dos Bentos
223 - Novo Mexico - V.Nova - I. dos Bentos - Retorno
CARIACICA/VIANA *380 - Formate - Beira Rio
381 - Formate - Novo Brasil - via Piranema
382 - Formate - Novo Brasil - Cangaiba
383 - Formate - Roda D'Agua
SERRA 403 - Conj. P.M.Feu Rosa
481 - Conj. P.M.Feu Rosa
*406 - P.R.Laranjeiras - Rodoviaria




QUADRO 2

PROGRAMAGCAO DE LINHAS - FASE 1I

SEMANA: 12
DATA: 01/10/82

DIA DA SEMANA: Sexta-feira

MUNICIPIO LINHAS PESQUISADAS
VITORIA 106 - Eurico Sales (B.de Fatima) - Vila Rubim
181 - Jardim Camburi (Av. Beira Mar) - Rodoviaria
*182 - Jardim Camburi (Maruipe) - Rodoviaria
183 - Jardim Camburi - (Av. Vitoria) - Rodoviaria
121 - Tubarao - Vila Rubim
VILA VELHA *201 - Aragas - Novo Mexico
202 - Aragas - Novo Mexico - Retorno
222 - Novo Mexico - Vila Nova - ITha dos Bentos
210 - Coqueiral Itaparica - V.Velha (P.F.Frango Bom)
CARIACI CA/VIANA *309 - Cariacica - Alto Lage - P.F. Praca
311 - Cariacica - Ceasa
SERRA *482 - Jacaraipe - P.Planalto - Rodoviaria

484

Nova Almeida - Rodoviaria




QUADRO 2
PROGRAMAGAO DE LINHAS - FASE II

SEMANA: 22
DATA: 05/10/82
DIA DA SEMANA: Terca-feira

MUNICIPIO LINHAS PESQUISADAS

VITORIA 112 - Jardim da Penha - Vila Rubim
113 - Jardim da Penha - Vila Rubim - Rodoviaria

*101 - Campus Universitério - Esplanada Capixaba

VILA VELHA 207 - Boa Vista
212 - Coqueiral Itaparica - I.da Conceigao - Paul
*220 - Itaparica - Santa Monica
221 - Itaparica - Paul - Ataide

232 - Santa Monica - Itapoa

CARIACICA/VIANA *302 - Bela Aurora
304 - Cagaroca
316 - Castelo Branco

303 - Boa Sorte ou Vale Esperanca

SERRA *408 - Serra - Rodoviaria
443 - Serra - Muribeca

444 - Serra - Putiri




QUADRO 2
PROGRAMACRO DE LINHAS - FASE II

SEMANA: 22
DATA: 06/10/82
DIA DA SEMANA: Quarta-feira

MUNICIPIO LINHAS PESQUISADAS

VITORIA 151 -.Andorinhas - Santa Lucia - Vila Rubim
*156 - Praja do Canto - Vila Rubim

157 - Praia do Canto - Rodoviﬁria

VILA VELHA *228 - Rio Marinho - Jardim Marilandia
229 - Rio Marinho - Jardim Marilandia - Retorno
236 - Vale Encantadb
237 - Vale Encantado - Retorno

230 - Rio Marinho - Cobilandia

CARIACICA/VIANA 313 - Cariacica - Itanhenga - Ceasa - Retorno
314 - Cariacica - Limao
315 - Cariacica - Merlo

*320 - Flexal (Tabajara)

SERRA - *404 - Jose de Anchijeta
412 - Cantinho do Ceu

400 - Carapina




QUADRO 2
PROGRAMAGAO DE LINHAS - FASE II

SEMANA: 22
DATA: 07/10/82
DIA DA SEMANA: Quinta-feira

MUNICIPIO LINHAS PESQUISADAS

~ VITORIA 115 - Praia do Sua - I11ha do Boi - Beira Mar
108 - Horto Mercado - Beira Mar

*109 - Horto Mercado - Ilha de Santa Maria

VILA VELHA 204 - Aribiri
* 205 - Ataide
219 - Ilha das Flores
- 200 - Alvorada - Via Paul - Vila Batista

250 - Sao Torquato - Fradinhos

CARIACICA/VIANA ‘ 301 - Areinha
322 - Bairro Industria]
329 - Nova Betania

*341 - Vila Betania - Bairro Sao Francisco

SERRA 462 - S3o Diogo
*463 - Sao Diogo - Vila Operaria

464 - Sao Sebastiao - P.Planalto




QUADRO 2
PROGRAMACAO DE LINHAS - FASE 11

SEMANA: 22

DATA: 08/10/82
DIA DA SEMANA: Sexta-feira

MUNICIPIO LINHAS PESQUISADAS
VITORIA 155 - Maria Ortiz
150 - Aeroporto - Beira Mar - Camburi
180 - Aeroporto - Via Maruipe -Rodov. (Tarifa A)
111 Jardim Camburi - Jardim da Penha - Executivo
- *112 - Jardim da Penha - Vila Rubim
VILA VELHA %228 - Rio Marinho - Jardim Marilandia
229 - Rio Marinho - J.Marilandia - Retorno
231 - Rio Marinho - Cobilandia - Reterno
207 - Boa Vista
CARIACICA/VIAIA *380 Formate - Beira Rio
304 - Cacgaroca
SERRA 404 - Jose de Anchieta

*406

Parque Residencial Laranjeiras - Rodoviaria




QUADRO 2
PROGRAMAGAO DE LINHAS - FASE II

SEMANA: 3%
DATA: 19/10/82
DIA DA SEMANA: Terca-feira

MUNICIPIO LINHAS PESQUISADAS
VITORIA 155 - Maria Ortiz - Vila Rubim
150 - Aeroporto - Beira Mar - Camburi
180 - Aeroporto - Via Maruipe - Rodov. (Tarifa A)
*152 - Bairro Republica - Vila Rubim
VILA VELHA 211 - Coqueiral Itaparica - Colorado - Ibes (P.F. Ita
parica)
284 - Vila Nova - Praia da Costa - Prainha
281 - Boa Bista - Praia da Costa - Prainha
264 - Sao Torquato - Praia da Costa (C.Lindemberg)
*283 - Sao Torquato - Praia da Costa - Prainha (Paul)
CARIACICA/VIANA 302 - Bela Aurora
*300 - Alto Lage
316 - Castelo Branco
326 - Jardim América
SERRA 460 - Praia de Bicanga

*61

Praia de Carapebus - Rodoviaria




QUADRO 2

PROGRAMAGCAO DE LINHAS - FASE

SEMANA: 3°
DATA: 20/10/82

DIA DA SEMANA: Quarta-feira

I1

MUNICIPIO LINHAS PESQUISADAS
VITORIA 110 - I1ha do Boi - Santo Antonio (Tarifa A)
*115 - Praia do Sua - Ilha do Boi - Beira Mar
116 - Praia do Sua - Ilha do Boi - B.Mar - Rodov.
100 - Bento Ferreira - Vila Rubim
VILA VELHA 230 - Rio Marinho - Cobilandia
231 - Rio Marinho - Cobilandia - Retorno
282 - Rio Marinho - Praia da Costa
*236 - Vale Encantado
238 - Vale Encantado - Via Paul
CARIACICA/VIANA 308 - Canaa
327 - Jucu - Aracatiba
*339 - Unjversal
340 - Viana
SERRA 401 - Campinho da Serra
311

Vista da Serra




QUADRO 2
PROGRAMAGAO DE LINHAS - FASE

SEMANA: 32
DATA: 21/10/82
DIA DA SEMANA: Quinta-Feira

IT

MUNICIPIO LINHAS PESQUISADAS
VITORIA *154 - Joana D'Arc - Vila Rubim
158 - Sao Cristovao - Vila Rubim
159 - Tabuazeiro - Vila Rubim
153 - Itarare - Vila Rubim
VILA VELHA 217 - 1Tha da Conceigao
218 - 11ha da Conceigao - V.Garrido - Capuaba
233 - Santa Rita
234 - Santa Rita - Retorno
*250 - Sao Torquato - Fradinhos
CARIACICA/VIANA 307 - Campo Novo - Vila Vela Aurora
317 - Cruzeiro do Sul - Via Campo Grande
*342 - Vila Capixaba
343 - Vila Isabel - Via Campo Grande
SERRA 405 - Nova Carapina
*407 - Pitanga - Taquara

S i R
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QUADRO 2

PROGRAMAGCAO DE LINHAS - FASE

SEMANA: 32
DATA: 22/10/82

DIA DA SEMANA: Sexta-feira

IT

MUNICIPIO LINHAS PESQUISADAS
VITORIA 151 - Andorinha - Santa Lucia - Vila Rubim
156 - Praia do Canto - Vila Rubim
153 - Itararé - Vila Rubim
154 - Joana D'Arc - Vila Rubim
*158 - Sao Cristovao - Vila Rubim
VILA VELHA 233 - Santa Rita
234 - Santa Rita - Retorno
,,,, 217 - I1ha da Conceicao
*219 - Ilha das F]ores
CARIACICA/VIANA 327 - Jucu - Aracatiba
*340 - Viana
SERRA *408 - Serra - Rodoviaria
VVVVV 463 - Sao Diogo - Vila Operaria




QUADRD 2

PROGRAMAGAO DE LINHAS - FASE II

SEMANA: 42
DATA: 26/10/82
DIA DA SEMANA:

Terga-feira

MUNICIPIO LINHAS PESQUISADAS

VITORIA *102 - Caratoira - Bairro da Penha
103 - Caratoira - B.da Penha - Via Vereador Favalessa
117 - Santa Tereia - Bairro de Lourdes

VILA VELHA 209 - Conj. Militar - Praia da Costa - (P.F.Conj.Hab.)
*210 - Coqueiral Itaparica - V.Velha (P.F.Frango Bom)
262 Barra do Jucu - Gloria
206 'Barra do Jucu

CARIACICA/VIANA 332 - Porto de Santana - Via Alto Lage (P.F. Porto

de Santana)

323 - Itangua - Via Nova Brasilia
324 - Itangua - Retorno
330 - Oriente - Sao Torquato
*335 - Santana

SERRA *02 - Centro Industrial

409

Serra Dourada - Via Mata da Serra




QUADRO 2

PROGRAMACAO DE LINHAS - FASE II

SEMANA: 22
DATA: 27/10/82

DIA DA SEMANA: Quarta-feira

MUNICIPIO LINHAS PESQUISADAS
VITORIA 118 - Santo Antonio - Centro
119 - Santo Antonio - Centro - Rodoviaria
*120 - Santo Antonio - Consolagao
VILA VELHA 214 - Gloria - Paul
215 - Gloria
*239 - Vila Velha
240 - Vila Velha - Retorno
CARIACICA/VIANA 318 - Flexal (Canaa) - Via Alto Lage
319 - Flexal - Porto Velho
321 - Flexal - Via Alto Lage - Retorno
*331 - Porto de Santana - Via P.Velho (P.F.P.Santana)
333 - Porto de Santana - Via P.Novo (P.F. P. Novo)
SERRA *400 - Carapina
410 - Sossego
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QUADRO 2

PROGRAMACAO DE LINHAS - FASE II

SEMANA: 42
DATA: 28/10/82

DIA DA SEMANA: Quinta-feira

MUNICIPIO LINHAS PESQUISADAS
VITORIA *104 - Eucalipto - Vila Rubim
105 - Eucalipto - Vila Rubim - Rodoviaria
114 - Monte Belo - Vila Rubim
VILA VELHA 216 Ibes
*235 - Santos Dumont
263 - Santos Dumont - Praia da Costa - Prainha
280 - Aracas - Praia da Costa - Prainha
CARIACICA/VIANA * 325 Itaquari
328 Morro do Expedito
337 - Sotema - B.Vista - Sao Torquato
338 - Universal
SERRA- * 480 - Chacara Parreiral
483 - Manguinhos




QUADRO 2

PROGRAMAGAO DE LINHAS - FASE 11

SEMANA: 42
DATA: 29/10/82

DIA DA SEMANA: Sexta-feira

MUNICTPIO LINHAS PESQUISADAS
VITORIA 101 - Campus Univetsit. - Esplanada Capixaba
102 - Caratoira - Bairro da Penha
*120 - Santo Antonio - Consolacao
104 - Eucalipto - Vila Rubim
159 - Tabuazeiro - Vila Rubim
VILA VELHA *224 - Praia da Costa
*226 - Praia da Costa - Vila Batista - Paul
209 - Conj. Militar - Praia da Costa (P.F. Conj. Ha
bitacional)
239 - Vila Velha
CARIACICA/VIANA 323 - Itangu3 - Nova Brasilia
*324 - Itangua - Retorno
SERRA 402 - Centro Industrial

408

Serra Dourada - Via Mata da Serra




QUADRO 3

NOMERO DE ONIBUS POR DIA - PROGRAMAGAO FASE III

NO ONIBUS/ 12 SEMANA 23 SEMANA 32 SEMANA 42 SEMANA
DIA _ , TOTAL

MUNICIPIOS TERCA |QUARTA [QUINTA| SEXTA | TERCA | QUARTA| QUINTA| SEXTA | TERGA | QUARTA |QUINTA| SEXTA | TERCA | QUARTA| QUINTA| SEXTA
VITORIA 5 5 5 6 5 5 - - - 5 6 6 6 5 - - 59
VILA VELHA 6 6 6 5 6 6 - - - 6 5 5 4 5 - - 60
CARIACICA/ i i i i ) 18
VIANA 5 5 5 4 4 4 4 4 3 | 5 5

SERRA 3 3 3 3 3 3 - - - 3 3 2 3 3 - - 32
TOTAL 19 19 19 18 18 18 - - - 18 18 16 18 18 - - 199

(11 dias de pesquisa).
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QUADRO 4
PROGRAMAGAD DE LINHAS - FASE III

SEMANA: 1°
DATA: 19/10/82
DIA DA SEMANA: Terca-feira

MUNICTPIO LINHAS PESQUISADAS

VITORIA 150 - Aeroporto - Via Beira Mar - Camburi
180 - Aeroporto - Via Maruipe - Rodov. Tarifa A
*112 - Jardim da Penha - Vila Rubim
113 - Jardim da Penha - Vila Rubim - Rodoviaria

*155 - Maria Ortiz - Vila Rubim

VILA VELHA 207 - Boa Vista
241 - Coq. Itaparica (via Santa Ineés - S.Monica)
*220 - Itaparica (Via Santa Monica)
221 - Itaparica (Via Paul - Ataide)
1232 - Santa Monica - (Via Itapoa)

281 - Boa Vista - Praié da Costa - Prainha

CARIACICA/VIANA 304 - Cacaroca
316 - Castelo Branco
*302 - Bela Aurora
303 - Boa Sorte ou Vale Esperanga

326 - Jardim America
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SERRA 405 - Nova Carapina
* 407 - pitanga - Taquara

409 - sSerra Dourada (Via Mata da Serra)




QUABRO 4
PROGRAMACAD DE LINHAS - FASE III

SEMANA: 12
DATA: 20/10/82
DIA DA SEMANA: Quarta-feira

MUNICIPIO LINHAS PESQUISADAS

VITORIA 156 - Praia do Canto - Vila Rubim
157 - Praia do Canto - Rodoviaria
151 - Andorinhas - Santa Lucia - Vila Rubim
154 - Joana D'Arc - Vila Rubim

*158 - Sao Cristovao - Vila Rubim

VILA VELHA 228 - Rio Marinho - Jardim Marilandia
; *236 - Vale Encantado
238 - Vale Encantado - Via Paul
230 - Rio Marinho - Cobilandia
200 - Alvorada - Via Paul

266 - Vale Encantado —,Praia da Costa - Via J.Maril.

. CARIACICA/VIANA 318 - Flexal (Canaa) - Via Alto Lage
] 319 - Flexal - Porto Velho
331 - Porto de Santana (V.P.Velho) (P.F. P.Santana)
333 - Porto de Santana (P.Novo) (P.F. Porto Novo)
*332 - Porto de Santana (V.Alto Lage) (P.F.P.Santana)

SERRA *408 - Serra - Rodoviaria
401 - Campinho da Serra

*411 - Vista da Serra




-QUADRO 4

PROGRAMACAO DE LINHAS - FASE III

SEMANA: 12
DATA: 21/10/82
DIA DA SEMANA: Quinta-Feira

MUNICIPIO LINHAS PESQUISADAS

VITORIA 159 - Tabuazeiro - Vila Rubim
*104 - Eucalipto - Vila Rubim
105 - Eucalipto - Vila Rubim - Rodoviaria
*154 - Joana D'Arc - Vila Rubim

158 - Sao Cristovao - Vila Rubim

VILA VELHA 204 - Aribiri
205 - Ataide
*219 - Ilha das Flores
218 - Ilha da Conceigao - Vila Garrido
250 - Sao Torquato - Fradinhos
233 - Santa Rita

CARIACICA/VIANA +*340 - Viana
327 - Jducu - Aragatiba
339 - Universal
308 - Canaa
301 - Areinha

SERRA *400 - Carapina
412 - Cantinho do Ceu

410 - Sossego




QUADRO 4

PROGRAMAGAO DE LINHAS - FASE

SEMANA: 12
DATA: 22/10/82

DIA DA SEMANA: Sexta-feira

ITI

MUNICIPIO LINHAS PESQUISADAS
VITORIA 150 - Aeroporto - Beira Mar - Camburi
180 - Aeroporto - V.Maruipe - Rodov. (Tarifa A)
155 - Maria Ortiz - Vila Rubim
152 - Bairro Republica - Vila Rubim
112 - Jardim da Penha - Vila Rﬁbim
*101 - Campus Universitario - Esplanada Capixaba
VILA VELHA 228 - Rio Marinho - Jardim Marilandia
236 - Vale Encantado
239 - Vila Velha
*224 Praia da Costa
*226 - Praia da Costa - Vila Batista
CARIACICA/VIANA 304 - Cacaroca
316 - Castelo Branco
*302 - Bela Aurora
305 - Campo Grande
SERRA 408 - Serra - Rodoviaria
409 - Serra Dourada - (via Mata da Serra)
*402 - Centro Industrial




QUADRO 4
PROGRAMACAO DE LINHAS - FASE III

SEMANA: 22
DATA: 26/10/82
DIA DA SEMANA: Terca-feira

MUNICIPIO LINHAS PESQUISADAS

VITORIA 110 - I1ha do Boi - Santo Antonio - Tarifa A

*115 -~ Praja do Sua - ITha do Boi - Beira Mar
116 - Praia do Sua - Ilha do Boi - B.Mar - Rodov."

108 - Horto Mercado - Beira Mar

109 - Horto Mercado - Ilha de Santa Maria

VILA VELHA 214 - Gloria - Via Paul
215 - Gloria
*239 - Vila Velha
284 - Vila Nova - Praia da Costa - Prainha
282 - Rio Marinho - Praia da Costa

*209 - Conj. Militar - P.Costa (P.F. Conj. Habitac.)

CARIACICA/VIANA 322 - Bairro Industrial
329 - Nova Betania

341 - Vila Betania - (Bairro Sao Francisco)

*342 - Vila Capixaba

SERRA 462 - Sao Diogo
464 - Sao Sebastiao - P. Planalto

*463 - Sao Diogo - Vila Operaria




QUADRO 4
PROGRAMAGAO DE LINHAS - FASE III

SEMANA: 22
DATA: 27/10/82
DIA DA SEMANA: Quarta-feira

MUNICIPIO LINHAS PESQUISADAS

VITORIA 100 - Bento Ferreira - Vila Rubim
114 - Monte Belo - Vila Rubim
151 - Andorinhas - Santa Lucia - Vila Rubim
153 - Itarare - Vila Rubim

*156 - Praia do Canto - Vila Rubim

VILA VELHA 206 - Barra do Jucu
*210 - Coq.Iltaparica - V.Velha (P.F. Frango Bom)
211 - COg.Itaparica - Colorado-lbes (P.F. Itaparica)
264 - Sao Torquato - Praia da Costa (V.Carlos Lind.)
283 - S3o Torquato - Praia da Costa - (Via Paul)
*239 - Vila Velha

CARIACICA/VIANA *325 - Itaquari
328 - Morro do Expedito
337 - Sotema (B. Vista - Sao Torquato)

338 - Sotema (Sao Torquato)

SERRA *480 - Chacara Parreiral
461 - Praia de Carapebus - Rodoviaria

463 - Sao Diogo - Vila Operaria




QUADRO 4

PROGRAMAGAO DE LINHAS - FASE III

SEMANA: 32
DATA: 03/11/82

DIA DA SEMANA: Quarta-feira

MUNICIPIO LINHAS PESQUISADAS
VITORIA 102 - Caratoira - Bairro da Penha
103 - Caratoira - B.da Penha - Bairro Ver. Favalessa
117 - Santa Tereza - Bairro de Lourdes
119 - Santo Antonio - Centro - Rodoviaria
*120 - Santo Antonio - Consolacao
VILA VELHA 222 - Novo Mexico - Vila Nova - Ilha dos Bentos
265 - Vale Encantado - P.Costa (Via Cobilandia)
235 - Santos Dumont
*216 - Ibes
280 - Aragas - Praia da Costa - Prainha
263 - Santos Dumont - Praia da Costa - Prainha
CARIACICA/VIANA *300 - Alto Lage
*323 - Itangua
330 - Oriente - S3o Torquato
SERRA 402 - Centro Industrial
404 - Jose de Anchieta
*406

Parque Residencial Laranjeiras - Rodoviaria
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QUADRO 4 |
PROGRAMAGAO DE LINHAS - FASE III

SEMANA: 32
DATA: 04/11/82 |
DIA DA SEMANA: Quinta-feira

MUNICIPIO LINHAS PESQUISADAS

VITORIA 119 - Santo Antonio - Centro - Rodoviaria
*20 - Santo Antonio - Consolagao
102 - Caratoira - Bairro da Penha
104 - Eucalipto - Vila Rubim
159 - Tabuazeiro - Vila Rubim

115 - Praia do Sua - I1ha do Boi - Beira Mar

VILA VELHA 233 - Santa Rita
218 - Tlha da Conceiga- - Vila Garrido
219 - Ilha das Flores
250 - Sao Torquato - Fradinhos
%230 - Rio Marinho - Cobilandia

CARIACICA/VIANA *340 - Viana
327 - Jucu - Aragatiba
380 - Formate - Beira Rio

323 - Itangua

SERRA *404 - José de Anchieta
*406 - Parque Residencial Laranjeiras - Rodoviaria

400 - Carapina




QUADRO 4
PROGRAMAGAD DE LINHAS - FASE III

SEMANA: 32
DATA: 05/11/82
DIA DA SEMANA: Sexta-feira

MUNICTPIO LINHAS PESQUISADAS

VITORIA *106 - Eurico Sales - Via B.Fatima - Vila Rubim
181 - Jardim Camburi - (Av. Beira Mar) Rodoviaria
*182 - Jardim Camburi - (Av. Maruipe) - Rodoviaria
183 - Jardim Camburi - (Av. Vitoria) - Rodoviaria
121 - Tubarao - Vila Rubim

111 - Jardim Camburi - Jardim da Penha - Executivo

VILA VELHA - *201 - Aragas - Novo Mexico
222 - Novo Mexico - Vila Nova - Ilha dos Bentos
210 - Cogueiral de Itaparica - Via Vila Velha
207 - Boa Vista

209 - Conjunto Militar - Praia da Costa

CARIACICA/VIANA *309 - Cariacica (Alto Lage) - P.F. Praca
311 - Cariacica (Ceasa)

318 - Flexal (Canaa) - Via Alto Lage

SERRA * 482 - Jacaraipe - P.Planalto - Rodoviaria

484 - Nova Almeida - Rodoviﬁria




QUADRO 4 .
PROGRAMACAO DE LINHAS - FASE

SEMANA: 42
DATA: 09/11/82

= DIA DA SEMANA: Terca-feira

IT1

MUNICIPIO LINHAS PESQUISADAS
VITORIA 101 - Campus Universitério - Esplanada Capixaba
153 - Itarare
107 - Eurico Sales - B. Fatima - Rodoviaria
VILA VELHA 227 Praia da Costa - UFES
*226 - Praia da Costa - (Via Paul)
CARIACICA/VIANA *320 - Flexal - Tabajara
''''' | *335 - Santana
334 - Rosa da Penha - Campo Grande
336 - Sao Geraldo - (Via Campo Grande)
317 - Cruzeiro do Sul - (Via Campo Grande)
343 - Vila Izabel - (Via Bela Aurora)
SERRA 484 - Nova Almeida - Rodoviaria
*82 - Jacaraipe - P. Planalto - Rodoviaria
”””” 483 - Manguinhos
*408 - Serra - Rodoviaria
441 - Serra - B. de Fatima
442 - Serra - Civit




QUADRO 4

PROGRAMQCAO DE LINHAS - FASE III

SEMANA: 42
DATA: 10/11/82
DIA DA SEMANA: Quarta-feira

MUNICIPIO

LINHAS PESQUISADAS

VILA VELHA *207

241
281
282

Boa Vista

Cog. Itaparica (Via Santa Ineés -Sta. Monica)

Boa Vista - Praia da Costa - Prainha

Rio Marinho - Praia da Costa

CARIACICA 303
319

327-A

323

*335

Boa Sorte - Vale Esperanca
Flexal - Porto Velho

Jucu

Itangua

Santana

SERRA *408
410
*463
461
402

Serra - Rodoviaria

Sossego

Sao Diogo - Vila Operaria

Praia de Carapebus - Rodoviaria

Centro'Industria1




QUADRO 5
LINHAS BAIRRO A BAIRRO - TERMINAIS DE CONTROLE

MUNICIPIO ORDEM IS TERMIN?EA?gRg?NTROLE
NO - NOME
VITORIA 01 110 ITha do Boi - Santo Antonio - Tarifa A ITha do Boi (1776-T)
02 102 Caratoira - Bairro da Penha Bairro da Penha (1678-T)
03 103 Caratoira - B.da Penha - B.Vermelho - Favalessa Bairro da Penha (1678-T)
04 117 Santa Tereza - Bairro de Lourdes ~ Santa Tereza (1786-T)
05 120 Santo Antonio - Consolagao Santo Antonio (1248-T)
VILA VELHA 01 264 Sao Torquato - Praia da Costa Praia da Costa (2060-T)
02 283 Sao Torquato - Praia da Costa - Prainha Praia da Costa (2060-T)
03 250 Sao Torquato - Fradinhos , Sao Torquato (2864-T)
04 265 Vale Encantado - Praia da Costa Praia da Costa (2060-T)
05 263 Santos Dumont - Praia da Costa - Prainha Praia da Costa (2060-T)
06 280 Aragas - Praia da Costa - Prainha Praia da Costa (2060-T)
07 282 Rio Marinho - Praia da Costa Praia da Costa (2060-T)
08 204 Vila Nova - Praia da Costa - Prainha Praia da Costa (2060-T)
SERRA 01 442 Serra - Civit Serra-Sede (Garagem)(4620-T)
02 441 Serra - Bairro de Fatima Serra-sede (Garagem)(4620-T)

CARIACICA 01 344 Campo Grande - UFES Campo Grande (3475-T)
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MANUAL DO MONITOR

- Tomara a kombi que o levara ao seu posto.

M1

- Recebera do Supervisor de seu municipio uma ficha para controlar a fre

quencia dos pesquisadores sob sua coordenacao.

NO INICIO DO TURNO

- Ao iniciar o turno devera preencher a ficha de controle de frequencia,

anotando o nome e o horario de chegada de cada um dos
sob sua coordenacao.

pesquisadores

No local do Controle de Cronometros, o Monitor de Terminal de Bairro,

devera anotar o numero do crondmetro e colher a assinatura do pesqui

sador de Velocidade-Retardamento, o qual sera responsavel pelo  crong

metro durante o turno. O Monitor de Terminal de Centro

preencher o Controle de Cronometro.

NO DECORRER DO TURNO

nao

devera

- Assumira sua fungao de pesquisador de terminal daslinhas para as quais

foi escalado.

- Sera responsavel pelo proprio material de pesquisa e pelo material dos

demais pesquisadores de terminal que estejam alocados neste mesmo pos

to (se houver).

NO FINAL DO TURNO

- No ceso de Fonitor de Terminal de Beairro:

auisedor(s) de

pesguisa.

conten

Veloci



Esse monitor devera colocar na caixa da devida linha, o envelope do
pesquisador de Velocidade-Retardamento, e todo o material utilizado
na pesquisa de Terminal sob sua coordenagao. ‘

. Reco]heré do(s) pesquisador(es) de Velocidade-Retardamento o(s) cro
nometro(s) utilizado(s).

. Na propria ficha de controle de frequencia, assinara na presenca do
pesquisador de Velocidade-Retardamento, a responsabilidade sobre o
recebimento do cronometro, e colocara seu nome no espaco em  rodape
da ficha de frequencia.

. Devera aguardar a chegada do Supervisor de seu municipio, ao qual
pedira que assine em sua presenca o recebimento do cronometro e ano
te o nome em rodapé da ficha de freguencia.

. Colocara esta ficha dentro de uma das caixas, entregando-as ao Super

visor, juntamente com o cronometro.

Estara libersdo em seguida.

No caso de Monitor de Terminal de Centro:

. Devera receber dos demais pesquisedores de Terminal sob sva coordena

cao, todas as Tichas utilizades durante o turno.

. Kzo devera feazer nenhuma enotacao sobre Controle de Crontmetros.

i
[
m
3
[o3A
w

sguardar a checeda do Supervisor de seu municipioc, ao aual

pedira que znote o nome no rodape ca ficha de freguencia.

. Colocara esta ficha e todo o material dos pesquisadores centro de

[o7)

o
umz caixa identificade com o nome do municipio, onde esta localiza
1

go o seu terminal, & cuel estara com o Supervisor nez Kombi.
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M3

ATENCAO:

- Em caso de falta de outro pesquisador de Tekmina], o0 monitor dera subs
~ titui-lo.

- Nao devera se ausentar do terminal para substituir pesquisadores de
Origem-Destino ou Velocidade-Retardamento.

OBSERVAGOES:
1) . y
COORDENADOR PESQUISADOR
i Monitor de Bairro - Embarque
- Desembarque

!

Velocidade-Retardamaento

Terminal de Bairro

Monitor de Centro* Terminais de Centro

*lonitor de Centro e todo aouele localizado em terminal do centro ou
do bairro (para as linhas bairro a bairro) onde termina a viagem de

ida e inicia a de volia pera os pesguisadores de Origem-Destino.

2) Ceso o 1JSK consiga numero suficiente de cronometros, cada pesaquisa
dor de Velocidade-Retardemento recebera 01 (um) creonometro no inicio

dz semana de pesquisa, permanecendo o mesmo sob sua responsabilideade

curanie toda z semana, e devolvera ao ROKNDON no final desta. nestie
B czs0 0 Monitor serd avisedo pelo Supervisor e sey municipic, € a0

azer o "Conirole dos Cronometros”.
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MANUAL DO SUPERVISOR

- Tomara a Kombi do municipio em que ira trabalhar na qual devera seguir
juntamente com monitores, reservas e pesquisadores para os terminais
sob sua supervisao.

- Dentro da kombi deverao estar as caixas com o material dos pesquisado
res de Origem-Destino e Velocidade-Retardamento, alem de um envelope
contendo fichas de controle de frequencia a serem preenchidas pelos mo
nitores, e 1 caixa vazia que ira armazenar, no final do turno, o mate
rial de Terminais de Centro.

- Em casa Terminal que passar devera deixar os pesgquisadores e o monitor
que esteja escalado para este local.

- Devera entregar ao monitor deste terminal as caixas com o material das
- pesquisas de Origem—Destiho e Velocidade-Retardamento e tantas fichas
de controle de freguencia guantas sejam necessirias, de acordo com 0
total de linhas sob responsabilidade daquele monitor (observe que cada
ficha possibilita o controle de ate 5 linhas).

- Esta rotina sera seguida em todos os terminais sob sua supervisao.

- Observe que a caixa vazia para o terminal de Terminais de Centro perma
necera na kombi.

NO INICIO DO TURNO

- Uma vez deixados todos os pesquisadores e monitores a postos, o super

- visor devera, juntamente com o(s) reserva(s), fazer uma circulacac em
todos os terminais sob sua responsabilidade para verificar os proble

mas ocorridos, com relagao a falta de pesquisadores, troca de materi

al, etc.



- Nesta oportunidade o supervisor devera alocar o reserva na substitui
cao do pesguisador que faltou, anotando o nome deste reserva na ficha
de controle de frequencia do monitor, fazendo uma observagao -em roda
pe.

- Quaisquer outros problemas ou duvidas do monitor deverao ser solucio
nadas pelo supervisor.

- Na primeira visita a cada terminal o supervisor devera demorar o mini

mo possivel, pois durante este tempo os demais terminais poderao ter
problemas a serem resolvidos.

DURANTE O DECORRER DO TURNO

- Devera continuar circulando entre os terminais para resolver os pro

blemas que porventura aparecerem.

NO FINAL DO TURNO

- Devera passar em cada um dos terminais sob sua responsabilidade para:
. Nos Terminais de Bairro:

1) Receber do monitor deste terminal as caixas contendo todo o mate
rial das pesquisaé de Origem—Destino; Velocidade - Retardamento e
Terminais, fazendo uma rapida conferéncia para ver se esta  tudo
certo.

2) Assinar em presenca do monitor a responsabilidade do recebimento
do cronometro no “"Controle dos Cronometros", e anotar seu riome
no espaco em rodape na Ticha de controle de frequéencia, colocan

do-a em uma das caixas que aczbou de receber do monitor.

3) Receber do monitor o cronometro, sobre o qual passa a ter respon
sabilidade.

4) Liberar o monitor deste terminal.
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NOS TERMINAIS DE CENTRO*

1) Receber do monitor deste terminal todas as fichas utilizadas por ele
e pelos demais pesquisadores de Terminal sob sua coordenacao durante
aquele turno.

2) Receber do monitor a(s) ficha(s) de controle de frequencia, verifican
do rapidamente se todo o material esta correto.

3) Anotar seu nome no espago em rodape na ficha de controle de kfrequég
cia.

4) Colocar esta ficha e todo o material entregue pelo menitor, no  inte
rior da caixa vazia que permaneceu dentro da kombi durante todo 0
turno.

5} Liberar o monitor deste terminal.

APOS O TURNO

- Comparecer ao Instituto Jones dos Santos Neves, onde devera imediata
mente entregar todo o material de pesquisa daquele turno. Havera um

elemento de plantao para controlar a entrega deste material.

- Estara liberado logo a seguir.

e o5 terminzis de beirro (nos casos de lirhes para o bairro) em gue ocor
re o final da viacem de ida e o inicio da vizoem de volta para os  pesS

cuisadores de Origem-Destino.
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OBSERVAGAO:

Se o IJSN conseguir em tempo habil, 1 (um) cronometro para cada pesqui
sador de Velocidade-Retardamento, ele devera ficar com o pesquisador
durante toda a semana de pesquisa, tirando so supervisor e do monitor

qualquer responsabilidade sobre este equipamento. Neste caso nao have

ra mais necessidade de preencher na ficha de controle de frequencia
campo de "Controle dos Cronometros".

0
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