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PONTA DA FRUTA

Ponto em trecho sem recuo
Na altura do Cemitério
Parque da Paz, que
fica em Vila Velha, o
ponto de ônibus não
tem recuo e coletivos
param no meio da pista

“Recentemente, ao pas-
sar pela Rodovia do
Sol, me deparei com

uma situação atípica: um ônibus
do sistema Transcol parado no
meio da pista no km 24”, denun-
cia o motorista Dalsiley Furtado,
que reside no bairro Ataíde, em
Vila Velha.

Segundo ele, este ônibus estava
fazendo o desembarque de pas-
sageiros e o que chamou a aten-
ção foi que ele parou bem próxi-
mo ao equipamento de fiscaliza-
ção eletrônica de medição de ve-
l o c i d a d e.

“O ponto fica próximo ao Ce-
mitério Parque da Paz e não há
recuo para os coletivos. No local
existe, simplesmente, uma placa
desenhada e colocada lá por pes-
soas daquela região”.

Dalsiley afirma que passa pelo

local todos os dias e, por diversas
vezes, presenciou carros des-
viando para a pista contrária, a
fim de não colidir com o ônibus
parado na pista.

“Por que não constroem uma
baia para a parada dos coletivos

fora da pista. Nesse ponto não pa-
ram apenas os carros do Transcol,
mas também coletivos das empre-
sas Sanremo e Alvorada, que cir-
culam pela pista”.

A RODOSOL informa que todos os

pontos de ônibus na Rodovia do Sol
são regulamentados e padronizados
com baia e abrigo.

A Rodosol ressalta ainda que vai
levar o assunto para a Ceturb e Pre-
feitura de Vila Velha para ciência e
p a r e c e r.

ANTONIO MOREIRA/AT

PONTO que fica em Ponta da Fruta possui uma placa improvisada indicando sua existência

GRANDE VITÓRIA

Cartão de loja
EDNALVA GOMES PEREIRA, por teira

“Em novembro de 2012, a Ria-
chuelo me ofereceu um cartão
com bandeira da Visa. Como já ti-
nha o cartão Riachuelo, teria que
alterar a senha e desbloqueá-lo,
mas não consigo fazer isso.”

A VISA informa que é uma compa-
nhia global de tecnologia de paga-
mento, com uma moeda digital rápi-
da, segura e confiável.

A VisaNet é capaz de processar
mais de 20 mil transações por se-
gundo, com proteção contra fraudes
para os consumidores e garantia de
recebimento aos comércios.

A Visa informou que não é um ban-
co, não emite cartões, não concede
crédito nem fixa juros e taxas aos
consumidores.

SERRA DOURADA I

Defeito na geladeira
MARIA DA PENHA TEIXEIRA GREGÓRIO,
b a l c o n i s ta

“Comprei uma geladeira Dako,
em dezembro, paguei à vista e,
quando me entregaram o produ-
to, a porta tinha cedido e a borra-
cha não estava vedando. Um téc-
nico esteve na minha casa e de-
tectou vários problemas. Quero
meu dinheiro de volta.”

A DAKO informa que lamenta o
ocorrido e que entrou em contato
com a cliente para solucionar o caso
de forma definitiva.

SÃO DIOGO II

Obra parada
GIANNE ESTER DE OLIVEIRA SILVA
BARCELLOS, a d m i n i s t ra d o ra

“A cerca de três anos, a obra
de uma creche ao lado da
EMEF São Diogo está parada. O
descaso é muito grande, pois os
vândalos estão destruindo o que
já foi feito e as crianças sem ter
onde estudar.”

A SECRETARIA DE OBRAS DA SERRA
informa que está fazendo um le-
vantamento sobre todas as obras
em andamento para ver quais serão
realizadas neste ano.

ANTONIO MOREIRA/AT

RIVIERA DA BARRA

Não atende
FÁBIO LUIZ SANTA ROSA, m o t o r i s ta

“Estou tentando falar com a Se-
cretaria de Obras, no telefone in-
formado, mas ninguém atende,”

A PREFEITURA DE VILA VELHA infor -
ma que a linha apresentou problema
e está sendo consertada. O cidadão
pode solicitar o serviço do carro-su-
gador pelo telefone 3389-6684.

SÃO FRANCISCO

Entrega de cartas
CÉLIO DIAS FERREIRA, pintor

“Os Correios não entregam cor-
respondências na minha casa, na
rua Santa Inês. Todas as contas
têm sido pagas com atraso há qua-
se dois meses.”

A ASSESSORIA DE COMUNICAÇÃO DOS
CORREIOS- ES informa que a numera-
ção do imóvel e da quadra do recla-
mante está irregular em relação ao en-
dereçamento oficial da prefeitura. A
equipe dos Correios manteve contato
com morador para orientá-lo como
proceder para resolver o problema.

NOVA AMÉRICA

Valão sujo
SÉRGIO PAULO BATISTA DE SOUZA, a ss i s t e n t e
a d m i n i s t rat i vo

“O valão que corta o nosso bairro
não foi limpo. Está obstruído e
cheio de algas. Nestas condições,
os mosquitos fazem a festa.”

A PREFEITURA DE VILA VELHA informa
que a limpeza do canal Rio Marinho
deverá ser realizada em uma ação
conjunta com o município de Cariaci-
ca. Como o canal divide os dois muni-
cípios, será firmada uma parceria para
limpeza conjunta. Outros canais pró-
ximos já foram limpos.

* * *

CO L AT I NA

Falta d'água
BRUNO JORDANO ROSA, servidor público

“No dia 20 de fevereiro faltou
água na rua onde moro no bair-
ro Maria da Graça e no site da
Sanear não tinha nenhuma in-
formação sobre o ocorrido. Re-
solvi ligar, utilizando os núme-
ros que constavam no site e em
nenhum deles obtive êxito. É
impressionante como uma em-
presa que presta serviços públi-
cos não tem consideração com
o consumidor, presta um servi-
ço de péssima qualidade, atra-
vés do fornecimento de água
que, muitas vezes, apresenta
um mau cheiro insuportável.”

A SANEAR informa que no dia 20
de fevereiro houve uma interven-
ção na rede de água onde abastece
toda a região da Grande Maria das
Graças, problema esse que já foi re-
solvido.

CASTELO BRANCO

Sem água
MARIA DE LURDES BARBOSA, dona de casa

“Há 22 dias não sobe água na
caixa de minha residência, na
rua Cassiano Castelo. Vizinhos
também reclamam e pedem
providências à Cesan.”

A CESAN informa que técnicos es-
tiveram no local no dia 27 e solucio-
naram o problema.

PORTO DE SANTANA

Buracos nas ruas
JOEL GONÇALVES, operador de caldeira

“As ruas Martins, Manoel
Martins e Beira-Mar estão
cheias de buracos desde as últi-
mas chuvas.”

A SECRETARIA DE SERVIÇOS E
TRÂNSITO DE CARIACICA i nf or ma
que entrou em contato com o mora-
dor e agendou uma ação até o fim
de semana.

ANTONIO MOREIRA/AT

NÃO
R E S O LV EU

O que diz
o leitor

Dalsiley disse
que o problema
persiste e o risco
de acidentes
é grande para
quem circula pe-
la pista e precisa
ser resolvido.
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PROBLEMA
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FALE COM
A COLUNA
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