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esquecida, nao?
Existem equivocos que come-
cam l4 na infincia. A educagao
toda deveria ser centrada em
valores e nao simplesmente em
passar conhecimento, que fica
até rapidamente obsoleto. Pas-
sar conhecimento sem ética é
perigoso, porque vocé nio sabe
0 que a pessoa vai fazer com o
conhecimento que adquire. A
esséncia da educacio é educar
em valores, respeito as pessoas,
éticanaquilo que faz, se preocu-
par com os outros, nao deixar
rastros. Ha pessoas que por on-
de passam vdo deixando um
monte delixo. O quesignificais-
so? E vocé se interessar pelo
bem-estar do outro, nos peque-
nos atos do dia-a-dia.

m = E esse mundo que temos
hoje com riqueza para poucos,
aumento da miséria eda
pobreza para muitos e a
violéncia crescente que atinge
a todas as faixas da populacao
é resultado do qué?

Da deterioragio de valores.
Quais sdo as causas de raiz dos
problemas? Qual é a causa da
causa, da causa, da causa dos
problemas que a gente enfren-
ta? Essa é a postura mais rele-
vante dos lideres: nio deixar
que as pessoas fiqguem discutin-
do causas superficiais, sintoma-
ticas. O verdadeiro trabalho do
lider é conduzir as pessoas para
pensarem profundamente so-
bre as coisas ao seuredor e fazer
com que consigam chegar as
causas de raiz. Porque somente
atuando sobre as causas de raiz,
que a gente consegue resolver
um monte de problemas.

Para o consultor, a ética é a solucio para todos os problemas. “E a escolha pelo bem comum. Tudo o que eu faco, se é pelo bem comum, é ético”, diz




wm De todos os titulos que pos-
suiem suabem sucedida carrei-
ra, Oscar Motomura prefere ser
reconhecido como educador. E
como educador, chama a aten-
¢40 para o que considera a mais
grave crise que a sociedade en-
frenta: a deterioracio de valores
e afalta de ética. “Passar conhe-
cimento sem ética é perigoso,
porque vocé ndo sabe o que a
pessoa vai fazer com o conheci-
mento que adqulre adverte.
Destaca que a crise gera a eco-
nomia da abundancia, e que o
momento é de realizar traba-
lIhos significativos. Na tltima
segunda-feira, ele esteve em Vi-
toria paraministrar palestraa80
gestoresdogoverno estadual, os
encarregados da elaboragio do
planejamento estratégico para
os proximos dois anos.

mm Em periodos de crise as
dificuldades aumentam e os
recursos ficam escassos. O
que fazer para obter bons
resultados?

Estamos acostumados a viverno
que eu chamo de economia da
escassez. Nessa economia, se al-
guém ganha, alguém perde. Essa
€ a idéia basica que esta introje-
tada na cultura das pessoas. E a
hora extraordinaria de mudar a
cultura e entrar na economia da
abundancia, que significaque eu
posso fazer as coisas de um jeito
tal que n6s dois ganhemos mui-
to. E a busca de um sistema de
vida e de relacéo que faca os re-
cursos se multiplicarem.

balhos que deem dignidade as
pessoas, nao qualquer trabalho.
Emprego e renda, inclusive, € li-
mitante, porque nés deviamos
falar de trabalho e nao emprego.

mm O que é, exatamente,
trabalho significativo?

O recurso
mais

~ 1 importante
que nos temos para
vencer a crise é a
nossa criatividade
e a nossa
generosidade de
fazer coisas juntos”

E um trabalho que vocé sente
que esta fazendo diferenca para
construir alguma coisa. Existe
uma diferenca enorme entre
emprego e trabalho. Emprego é
alguém criar um emprego e dar
para o outro. Temos varios ca-
sos de pessoas que criam traba-
lIhos significativos para si. Eu
posso ser empregado de uma
empresa, mas pela minha cria-
tividade, eu crio um servigo que
comeco a prestar como autono-
mo, invento um negocio. Se a
gente incentivar as pessoas ain-
ventarem esses trabalhos signi-
ficativos é impressionante o que
pode acontecer numa €cono-
mia como esta.

ws OSCAR MOTOMURA, 62

anos, se define como educador
e especialista em gestao,
estratégia e lideranca de
organizacées complexas do
setor empresarial e da area
publica.

«x £ FUNDADOR e
presidente da empresa
Amana-Key, um centro de
exceléncia em gestdo de
alcance mundial com nticleo
em Sao Paulo.

executivos de todos os
estados do Brasil ja
participaram dos programas

avancados de gestdo e dos
“advances"” de reinvencao
da Amana-Key.

we COMECOU sua carreira
no Brasil numa
multinacional da area
financeira, onde chegou a
posicdo de alta
administracdo aos 26 anos
de idade.

s & PAULISTAND, formado
em Administracdo pela
Fundacao Getiilio Vargas e
mestre em Psicologia Social
pela Universidade de Sao
Paulo, com especializacdo
em Harvard.

olhar e avaliar que espagosnovos
essa crise est4 abrindo.

mm Ha um setor que pode se
beneficiar mais, que pode
gerar mais oportunidades,

em razdo da crise?

Tenho falado muito sobre a area
de servigos. Que € olhar as ne-
cessidades que existem na so-
ciedade, o que as pessoas preci-
sam, e vocé oferecer esses ser-
vigos. Porque nds estamos, as
vezes, presos a uma idéia de
uma industria, um produto que
VOCE cria, estamos presos a pro-
dutos e a empregos. Mas essa é
uma era que ja estd acabando. A
era da informac3o cria todo um
campo de trabalho totalmente

veis e precisam ser assim. Mas
tem todoum dia-a-diaque éim-
planejavel. A ideia é que esse
dia-a-dia, que depende da cria-
tividade humana, ndo tenha es-
paco de um planejamento. Eu
costumo dizer que todo plane-
jamento tem uma parte mais
previsivel e planejavel e tem
uma outra que vocé da liberda-
de, sendo estabelece burocra-
cia. Porque é, naverdade, a pro-
pria populac3o e todos os seus
segmentos que VAo criar coisas
extraordinrias no dia-a-dia.
Estratégia é uma coisaque vocé
nao pensaumavez por ano, éno
dia-a-dia. Surgiu um negdcio
novo, aprendi sobre uma nova

neutra, como tecnologia. Eu
posso colocar tecnologia ou
uma ferramenta a servico de al-
g0, a servico de uma guerra, a
servico da paz, a servico da fe-
licidade das pessoas ou para au-
mentar o PIB. Eu costumo dizer
queaumentar o PIBsem falarde
distribuicgo é bobagem. Podem
me dizer:estoucrescendoa5%a
6% a0 ano, mas se nio me fala-
rem como € que esse cresci-
mento esta beneficiando a po-
pulacio, eunio sei se esta tendo
sucesso ou nao.

mm Se o crescimento
continuar concentrando a
riqueza....

Claro, vocé pode engordar o bo-
lo mas nio esta distribuindo, e o
povo esta ficando infeliz. Quan-
do aferramenta, atecnologiaeo
planejamento sdo colocados a
servigo de um objetivo nobre-a
felicidade das pessoas e o bem
comum -, ele é sempre util. A
pergunta chave é: eu estou co-
locando isso a servico de qué?
Essa pergunta, de carater exis-
tencial, é fundamental para que
agente facabomuso de todo es-
se conhecimento que agente vai
desenvolver.

mm Além da crise financeira, o
planeta enfrenta os reflexos
das mudancas climaticas. Os
governantes, os gestores,
estdo preocupados com o
desenvolvimento
sustentavel?

Agente pode falar de crise eco-
normca de cnse em relagao ao
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Os valores deteriorados
precisam ser restaurados em
todos os segmentos e em
todos os momentos de nosso
dia-a-dia?

Em todos. Porém, temos que
olhar e dizer: existem muitas fa-
milias disfuncionais, as criancas
ndo tem pais, ou nao tem pai ou
nio tem mae, a mae Hao tem
condicGes de cuidar. Tem que’
olhar essa realidade real, nao
pode ficar no tedrico. A gente
tem que olhar essarealidade e o-

' Precisamos
criar
- trabalhos

significativos,
trabalhos que deem
dignidade as
pessoas, ndao
qualquer

trabalho”

Estado, mais uma vez, tem que
cuidar disso. Porque senio os
traficantes é que vao cuidar des-
sas criangas abandonadas.

mm E ja estdo cuidando ...

Ja estdo cuidando muito, agora
essa é uma responsabilidade
que eu considero da sociedade
como um todo. Das associacoes
de bairros, da propria vizinhan-
ca. Se a vizinhang¢a n3o cuidar
dos menores abandonados, eles

serao os criminosos de amanha.
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mm Como colocar em pratica
essa atese?

Eu conto muito a hist6ria de co-
mo produzimos varios videos e
ninguém botou dinheiro. As
quatro instituicdes envolvidas
sdo de amigos e de pessoas que
se confiam. Se existe essa con-
fianca muitua, a gente gera mi-
lagre, nas comunidades pobres
vemos muito isso. Como uma
pessoa consegue viver com o
salario minimo? Consegue por-
que tem muito mais ajuda e tem
solidariedade, os vizinhos se
ajudam, se solidarizam. Con-
fianca, solidariedade, parcerias;
essa ¢ a forma de chegar la.

mm Uma das direcoes do
governo estadual para
enfrentar a crise é priorizar
acoes geradoras de emprego.
O senhor concorda?

A geracdo de empregos pode
também nos prender no concei-
to, porque no fundo, no fundo, te-
mos que ir além. A gente precisa
criar trabalhos significativos, tra-
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mm Aideia do trabalho
significativo se aplica
também ao setor privado?
Sim, mas o setor publico tem
uma responsabilidade porque
pode criar o contexto que in-
centive pessoas a criarem seus
proprios trabalhos em vez de
ficar esperando que um em-
preendedor, uma empresa crie
empregos. A mensagem nao é
para as empresas criarem em-
pregos. A mensagem é: seja
criativo, veja as necessidades
ao seuredor e crie um trabalho
significativo para voceé.

mm Na crise, as oportunidades
aumentam ou retraem?

Nos periodos de crise, as opor-
tunidades antigas diminuem e
surgemoportunidades absoluta-
mente inéditas e novas. O antigo
encolhe, mas poroutrolado,abre
janelas e portas para a criagao do
novo. Essa é a grande oportuni-
dade.Ent3o,emvez de chorarso-
bre as coisas que estao mudando
e diminuindo, o fundamental é

inédito. Af tem aquela pessoa
que esta trabalhando em casa,
que esta fazendo design de coi-
sas para a web, faz tradugio.

mm S3o aquelas pessoas que
saem do modelo de patrao, de
carteira assinada...

Masisso ja esta acabandohadé-
cadas e ainda a gente insiste que
esse é o caminho. N3o é mais.
EntAo, o proprio governo ao co-
municar essas coisas, incentivar
que as pessoas criem trabalhos
parasi, estard prestandoumser-
vigo extraordinario para a evo-
lugdo da propria sociedade.

mm Os governos, de uma
maneira geral, tém planejado
suas suas acoes. O
planejamento tem
contribuido para melhorar os
resultados?

Dependendo daforma de fazer,
sim. O planejamento é funda-
mental para planejar o longo
prazo. Essas coisas de longo
prazo sao altamente planeja-
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tecnologia eu ja estou pensan-
do estrategicamente. Essa € a
cultura que tem que ser insta-
lada no servigo ptiblico e na so-
ciedade também.

mm No geral, o planejamento
tem beneficiado a sociedade,
ou a ferramenta continua nao
sendo bem usada?

Tudo depende da intencdo. A
ferramenta é absolutamente

4" Podemos falar
: de crise

1 econdomica. de
crise em relacdo ao
clima e de outras,
mas a verdadeira
crise é a de valores.
A deterioracao dos
valores determina
uma série de outras
crises”

chma e de outras masa verda—
deira crise é de valores. A de-
terioracao dos valores deter-
mina uma série de outras cri-
ses, traz consequéncias. Talvez
a coisa mais importante para
restaurar € a ética, em todos os
setores. Na area publica, na
area privada, na area pessoal.

mm Qual é a definicdo de
ética?

E a escolha pelo bem comum.
Tudo o que eu faco, se é pelo
bem comum, é ético. E ai que a
gente comeca a ver o que signi-
fica a vida em sociedade. Quan-
do todas as pessoas est3o fazen-
do coisas para si, mas estao ao
mesmo tempo trabalhando para
todos, ai a sociedade vai muito
bem. Agora, no momento em
que a ganancia, o egoismo € a
fragmentacio € o que existe, é 0
que move as pessoas, nos temos
uma geracao enorme de crises
em tudo quanto é coisa.

mm A ética anda muito

Entio, é uma responsabilidade
detodos, mas o governo precisa
estar atento a isso e criar servi-
cos para poder ajudar essas
criancas todas que nao tém pais,
ou que tém pais disfuncionais.
Asvezes, em algumas familias, é
melhor ficar fora de casado que
dentro. Essa situacio esta cria-
da, é parte da realidade.

mm Ha que se encontrar uma
solucdo para essa situacdo
que ja esta criada.

Sim. Por isso que uma das coi-
sas mais importantes do plane-
jamento estratégico, qualquer
coisa que seja uma deliberacao
do préprio governo ou de em-
presas éir até a solucdo. Porque
culturalmente existe também
muita queixa e muitos diagnos-
ticos nasociedade comoum to-
do. O que se conversanos bares
e nos corredores? Diagnésticos
e criticas. O que esta faltando?
Solucdes, acGes que levem are-
solver problemas, senio a gen-

te ndo chega la.
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