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CADERNO ESPECIAL

CDL emplaca

Liquida Granvi

Em funcdo de novos empreendimentos no Estado,
0 setor tem conseguido aumento em suas atividades

Cdmara de Dirigentes
A Lojistas (CDL) de Vito-

ria trabalha para fomen-
tar e desenvolver o setor das em-
presas de varejo, além de ofere-
cer informagoes de crédito para
0 comércio, por meio do Servigo
de Prote¢do ao Crédito (SPC).
Na opinido do diretor de SPC,
Carlos Anténio Marianelli, a
CDL tem papel preponderante
como prestadora de servigos,
uma vez que a entidade inspira
confianga ao setor. As vésperas
da realizagéo da Liquida Granvi,
maior promogdo de vendas do
Espirito Santo, Marianelli fala
do setor e de suas expectativas.

Como estdo as atividades do
comércio capixaba?

O mercado de comércio do
Espirito Santo é recente com
relagdo a sua expansao. Em fun-
¢ao de todos os novos empre-
endimentos que estio chegan-
do no Estado, o setor de comér-
cio e servicos tem conseguido
um expressivo aumento em
suas atividades e, com isso, as
expectativas sa0 promissoras.

Qual foi o percentual de
crescimento? -

Ndo podemos apurar na
CDL um crescimento do co-
mércio em geral, pois sO temos
como calcular esse processo
pelo nimero de consultas e es-
se nimero de consultas nem
sempre € abrangente a todo co-
mércio, apenas as empresas as-
sociadas que fazem consulta ao
SPC. Mas temos notado que do
ano passado pra c4, houve cres-
cimento de 5% quanto a esse
numero de consultas.

S3o quantos associados?

Na CDL de Vitoria temos
aproximadamente trés mil
empresas associadas. S6 que
o universo de empresas liga-
das ao comércio no Espirito
Santo est4 na faixa de 40 mil.
A CDL envolve a parte de co-
mércio e servigos, além de

alguns bancos, em funcio do
cadastro de clientes.

Quando foi mais latente o
crescimento na rea de
prestacdo de servicos?

Acho que a partir do mo-
mento em que o governo do Es-
tado comecou a fazer o sanea-
mento da economia e das con-
tas priblicas. Isso foi um divisor
de aguas. Hoje, quem movi-
menta em grande escala o co-
mércio do Estado é o setor pii-
blico e guando o pagamento do
funcionalismo priblico estd em
dia, ha prosperidade e trangiii-
lidade no comércio.

E a inadimpléncia?

O brasileiro, de uma forma
geral, ¢ um bom pagador. Logi-
camente que em alguns meses
a inadimpléncia aumenta um
pouco em fungdo da situagio
econdmica do pais. Mas digo
que a inadimpléncia esta dentro
dos pardmetros normais, ou se-
ja, 95% do povo brasileiro pa-
gam suas contas em dia e o ca-
pixaba obedece a esse mesmo
critério,

Entdo o capixaba é um bom
pagador?

Com certeza. Em sua maio-
ria, nossos associados tém mais
de 90% de seu publico que pa-
gam suas contas em dia.

Como esta a criacdo de
empregos no setor?

O comércio é um grande ge-
rador de empregos juntamente
com a drea de servigos. Espera-
mos que neste segundo semes-
tre haja um crescimento de
20% em relagdo ao primeiro se-
mestre. A partir de agora, co-
mega um processo crescente de
contratacao de mao-de-obra até
a época do Natal e final de
dno.,

Ha setores que irdo contratar
mais?

Todos os setores que tém
agoes voltadas as festas de final

de ano irdo contratar mais. Ou-
tros setores sdo menos afeta-
dos, como o de material de
constru¢ao, que tem um pro-
cesso de crescimento que vai
até o més de outubro, pois até
fevereiro hi decréscimo de
vendas. O setor de eletrodo-
mésticos e de moveis tém pro-
cesso muito crescente até a
época de Natal e o setor de ves-
tudrio idem.

Quais as exigéncias para
quem deseja trabalhar no
comércio?

O importante € que todas as
pessoas que queiram trabalhar
nessa area se qualifiquem o mé-
ximo possivel. O mercado e a
propria CDL dispoem de vérios
cursos e treinamentos a taxas
acessiveis para as pessoas se
qualificarem e, assim, disputa-
rem uma vaga quando houver
disponibilidade.

A liquidacdo € ainda o grande
chamativo de clientela?

As promogdes de final de es-
tacao sempre sao as motivado-
ras de venda e o comércio usa
muito essa estratégia, que é
uma forma de se promover um
produto que estd parado. Mas
digo que, atualmente, o que
chama a clientela é o bom aten-
dimento e a qualidade dos pro-
dutos. Quanto a questdo da li-
quidacdo, a CDL estd coorde-
nando a Liquida Granvi, que é
uma acdo estratégica que en-
volve varias lojas. Isso envolve
uma midia muito grande para
divulgacao e mais de duas mil
lojas estardo presentes para
promover promogoes simulta-
neamente no periodo do més
de agosto. A Liquida Granvi foi
criada para aquecer as vendas
do comércio num periodo con-
siderado relativamente fraco e
tem como objetivo se transfor-
mar numa das melhores datas
de vendas no ano, com volume
de vendas sé compardvel ao
Natali®d ks b ¥

Flévia Fernande
Marianelli disse que a expectativa é transformar a Ligtiida
Granvi numa das melhores datas de vendas no ano, com
volume de vendas comparavel apenas ao Natal

Maior promocao
de vendas do ES

Liquida Granvi, maior

promogao de vendas do

Espirito Santo, vem com
novidades este ano. Entre elas, a
participacio de Aracruz, e o sorteio
de cinco caminhdes de moveis e
eletrodomésticos entre os consumi-
dores que fizerem suas compras no
periodo da promogdo, marcada pa-
ra comegar no final de agosto.

A cada R$ 25 em compras, os
consumidores receberdo um cupom
para concorrer a cinco caminhdes
de moveis e eletrodomésticos. Ja os
vendedores que fiverem atendido
aos cinco consumidores contempla-
dos, ganhardo um cheque no valor
de R$ 1 mil, cada um. Para receber
0s cupons, varias urnas serdo distri-
buidas nas agéncias do Banestes
dos municipios participantes da
promogao.

A Liquida Granvi tem a ex-
pectativa de uma adesdo recorde
de lojistas, ultrapassando 2,5 mil
estabelecimentos comerciais e
prestadores de servigos de oito
municipios, um aumento de
29% em relagdo ao nimero de
lojas participantes em 2004. Du-
rante a promogao, os consumi-
dores poderdo adquirir produtos
e servigos com descontos de
10% a 70%. A Liquida Granvi
representa o segundo maior pe-
riodo de vendas no comércio, s6
comparavel ao Natal,

Participam neste ano da liquida-
Gdo, os municipios de Vitéria, Vila |
Velha, Cariacica, Serra, Viana,
Guarapari, Funddo e Aracruz e o
volume de vendas esperado chega a
R$ 50 milhdes, envolvendo 13 dias

da liquidago.
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CADERNO ESPECIAL

Acaps estima
crescimento |

de 3% ate
final do ano

Mesmo com a instalacédo de gigantes
como o Wal-Mart e Carrefour, setor
supermercadista se destaca no Estado,
com construcdo de novas lojas

0s ultimos anos o setor
N supermercadista vem se
desenvolvendo relativa-
mente bem em fungido do desen-
volvimento do Estado. O cenério
trouxe perspectivas e motivacio,
além de certa estabilidade. No
ano passado, considerado bastan-
te atipico, o setor cresceu apenas
2,5%, mas para este ano, segun-
do informagoes de Hélio Schnei-
der, superintendente da Associa-
¢do Capixaba de Supermercados
(Acaps), a perspectiva é chegar a,
no minimo, 3% de acréscimo.

O setor passou a se desen-
volver em fungdo das desco-
bertas de petréleo no Estado,
como também pela expansio
das grandes empresas aqui ins-
taladas. O desenvolvimento foi
percebido ndo sé na Grande Vi-
toria, como também no interior
do Estado, principalmente nas
cidades de Cachoeiro de Itape-
mirim, Colatina, Aracruz, Li-
nhares e Sdo Mateus.

ATRATIVO

Hélio Schneider ressaltou
que a turbuléncia da politica
nacional preocupa o setor, mas
a expectativa € de gradativa re-
cuperagdo dos impactos. "Nos-
so Estado é diferenciado dos
demais, pois estamos bem lo-
calizados no territério brasilei-
ro. Temos ainda as descobertas
de petréleo e a recém-inaugu-
racép do Wal-Mart mostra que
o comércio do Espirito Santo é

atrativo. A tendéncia é de que
outras grandes empresas ve-
nham para cd e isso é prova de
que nosso mercado estd pro-
penso a novos investimentos",
avaliou o superintendente da
Acaps, informando que, até
2006, mais seis supermerca-
dos, no minimo, serdo abertos
no Estado.

Para a Acaps, a instalagio
das redes internacionais é uma
coisa muito natural, uma vez
que o mercado capixaba estd
promissor. Schneider comen-
tou que a instalagdo de uma
empresa do porte do Wal-Mart
cria preocupagdes, mas a briga
por espago € fundamental para
o consumidor. "A partir do mo-
mento que existe preocupagao
com o concorrente, o préprio
mercado procura atender cada
vez melhor. Com isso, quem
ganha € o consumidor. Quem
melhor trabalhar terd mais
clientes", disse. "Sendo assim,
a tendéncia ¢ de que o setor in-
vista bastante na drea de recur-
sos humanos, uma vez que o
consumidor estd exigente e
bem informado", completa.

A instalagdo de empresas mul-
tinacionais ndo interrompe o cres-
cimento do setor, uma vez que
empresas como Perim, Casagran-
de, Carone e Calvi estio em fase
de construgdo ou elaboragio de

‘projetos para a Grande Vitoria.

Ha ainda outras emprasas -de-pe-
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Flavia Femandes

Devido ao bom momento vivido pelo setor, Hélio Schneider
aposta na criagcdo de mais de 2,5 mil empregos

Sul do Estado, que estido crescen-
do. "Isso demonstra a pujanga do
nosso setor. A partir do momento
em que o Estado cresce, o setor de
varejo automaticamente acompa-
nha", associou Schneider.

EMPRESA FAMILIAR

A caracteristica do setor su-
permercadista capixaba & de
empresas familiares que come-
¢aram com perfil de pequeno
porte, crescendo ao longo dos
anos. O fato pode ser ilustrado
com empresas como Extrabom,
Perim, Casagrande e Carone.
Ja as multinacionais aqui insta-
ladas, sdo empresas de capital
aberto Para Schineider, a
questdo familiar faz uma gran-
de diferenca no mercado.

"Uma grande empresa tem a di-

diretos até julho de 2006

ficuldade no processo de agili-
dade enquanto que, uma em-
presa de menor porte ou fami-
liar, tem um poder de decisdo
muito mais rdpido. Isso, sem
divida, faz uma diferenga mui-
to grande até na competitivida-
de", explica.

ATENDIMENTO

Atualmente, cerca de 2.250
empresas compdem o setor ca-
pixaba, sendo que o perfil ca-
racteristico é de pequeno e mé-
dio porte. Dessas, 1.880 tém,
no maximo, dois check-outs e
apenas 64 tém até 10 che-
ck-outs (onde se finaliza as
compras/caixa), 0 que caracte-
riza uma grande empresa. "O

perfil da empresa capixaba de
. varejo é, sent divida algoma, ,

de micro e pequena empresa",
distinguiu Schneider.

Dados da Acaps demonstra-
ram que o consumidor da Gran-
de Vitéria é melhor atendido
que os de outros estados brasi-
leiros. A explicagdo é devido a
propor¢ao entre o nimero de
supermercados e o numero de
consumidores. "Sdo muito su-
permercados em relagdo ao nil-
mero de consumidores e, histo-
ricamente, sempre foi assim. O
que a gente precisa é que a eco-
nomia se aquega um pouco mais
para dar mais poder aquisitivo
ao consumidor”, disse.

O setor supermercadista
movimenta 33 mil empregos
diretos e, no ano de 2004, o fa-
turamento foi de R$ 2,22 bi-
Ihoes.

As perspectivas de emprego
sdo promissoras €, na opinido
do superintendente da Acaps,
até julho de 2006, mais de 2,5
mil empregos diretos serdo
criados no setor. Ele alertou
que, devido & concorréncia, o
mercado esta exigindo
mao-de-obra cada vez mais
qualificada.

Quanto & inadimpléncia no
setor, Schneider disse que a
maior preocupagao € quanto a
falta de poder aquisitivo. "Isso
se ajusta quando a economia
cresce. Para se evitar a inadim-
pléncia, € necessario a classifi-
cagdo dos clientes e um cadas-
tramento bem feito. Temos
maior inadimpléncia nos meses
de janeiro, em fungdo do volu-
me de compras realizadas no
més de dezembro, mas quando
0 poder aquisitivo cai, a ina-
dimpléncia ¢ ainda maior",
comparou,

FEIRA

Além dos investimentos em
recursos humanos, o setor su-
permercadista terd de investir,
cada vez mais, em tecnologia,
até em fungdo da concorréncia
e exigéncia do piblico consu-
midor. Sendo assim, o segmen-
to procura voltar sua gestdo pa-
ra a automagio e informacgio.
Nos ultimos anos, o setor su-
permercadista capixaba desta-
cou-se no assunto e prova disso
foi o sucesso da 19* Feira da
Acaps, realizada de 11 a 13 de
julho, onde cerca de 800 em-
presas compradoras participa-
ram da feira, no Pavilhdo de
Exposigdes de Carapina, na
Serra, além de 110 fornecedo-
res. O resuitado foi a movimen-
tagdo de mais de R$ 75 mi-
lhdes, em negdcios e visitagdo
de mais de 12 mil pessoas liga-
das au- setor.
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4 trés anos, 0 empresario
H Wagner Azevedo Dadalto

vinha notando certa carén-
cia no mercado capixaba quanto a
uma loja completa de material de
construgao. Foi dai que surgiu a
idéia de lancar o D&D Home Cen-
ter, 0 mais novo conceito em loja de
produtos para construgdo e acaba-
mento com auto-servigo. O empre-
endimento, localizado na Avenida
Vitoria, contou com investimentos
da ordem de R$ 7 milhdes e a nova
empresa abriu 100 postos de traba-
lho diretos e 300 indiretos, Em seus
6 mil m* de 4rea, 0 D&D retine
mais de 30 mil itens, dos mais po-
pulares aos mais sofisticados, para
execugio de todo o projeto: desde a
fundag@o até o acabamento.

O sucesso do grupo Dadalto e
de sua financeira, a Dacasa — dai 0
nome D&D — foi tio rapido que
Wagner ja pensa em abrir nova loja
no ano que vem, ainda sem local
definido, mas direcionada para os
municipios da Serra ou de Vila Ve-
Tha. "Pelas pesquisas realizadas
quanto 4 caréncia de mercado, no-
tamos que ha necessidade de outras
lojas D&D. E Nos proximos dois
ou trés anos, teremos mais duas lo-
jas na Grande Vitoria, em Vila Ve-
lha ou na Serra", revelou.

O interior do Estado seria um
segundo passo do grupo. "Ha ca-
réncias em Cachoeiro de Itapemi-
rim, Sdo Mateus, Colatina e Linha-
res, Esses municipios possuem lo-
jas de material de construgdo, mas
que oferecem pequena variedade
de produtos. Existe a necessidade
de uma loja de porte nessas cida-
des", constatou.

MIGRACAD

A expectativa positiva quanto a
economia capixaba faz movimentar
o grande comércio varejista, espe-
cialmente no ramo de material de
construgdo, que acompanha o cres-
cimento do Estado, pois esta dire-
tamente ligado a ele. "Virdo pes-
soas de outros Estados para ci e
elas precisardo de moradia, inves-
tirdo em reformas, etc. Melhorar de
vida estd diretamente ligado a es-

Home Center
reune mais de 30 mil itens

O primeiro do Estado ainda procura por profissionais especializados em material de construcdo
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Mesmo inaugurado em junho deste ano, o D&D ja encont

O mix de produtos do Home
Center D&D inclui itens nos seg-
mentos de pisos e revestimentos,
tintas, mefais, acessorios para ba-
nheiro e cozinha, duchas e chuvei-
ros, iluminagiio, material elétrico e
hidraulico, portas e esquadrias, fer-
ragens e fechaduras, ferramentas,
jardinagem e material basico (ci-
mento, telhas, tijolos). Sdo ofereci-
dos, também, produtos como ven-
tiladores, moveis de jardim, artigos
de lavanderia e organizagao, telefo-
nia e seguranga, acessorios de praia
e churrasco, enfre outros.

Com estacionamento exclusivo
para clientes, o empreendimento
inovou nos servigos, oferecendo
area de lazer para criangas, espago
exclusivo para arquitetos e decora-
dores e um amplo auditorio, onde
serdo ministrados cursos gratuitos
para seus clientes, que aprenderdo a
aplicar tintas diversas, fazer combi-

“mexer na parte hidraulica & até pin-

tar telas. O atendimento personali-
zado é realizado por vendedores
capacitados.

Para compor o espago, o D&D
oferece ao visitante os servigos da
tradicional doceria Bee, reconheci-
da pelo alto padrio de qualidade de
produtos como tortas, salgados, do-
ces e lanches.

A entrega de mercadorias do
D&D ¢ gratuita e fraz como prin-
cipal novidade uma area especial
para os clientes que querem trans-
portar seus produtos para a obra
imediatamente apés a compra.
Basta estacionar o carro e embarcar
qualquer tipo de mercadoria adqui-
rida. E para assegurar a entrega
imediata dos produtos aos clientes,
o0 D&D instalou um deposito anexo
a loja.

PAGAMENTO
O cartdo D&D oferece facilida-

des nahora do pagamento,-além de

¥ dc matenal de cOnstrugao € acas -

“promogdes exclusivas “Giffras op-

e
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Flavia Fernandes

rou seu publico consumidor e, ano que vem,

uma nova loja sera aberta na Grande Vitoria

¢oes envolvem cheque pré-datado,
cartdes de crédito, financiamento
pelas financeiras Dacasa e Losan-
go, e planos de financiamento es-
pecificos para construgdo civil jun-
to a instituigdes bancarias como
Caixa Econémica Federal, Banco
do Brasil e Bradesco.

O objetivo do D&D Home Cen-
ter ¢ atender 2 crescente demanda
do mercado que busca espagos de
compra mais completos e agrada-
veis, principalmente no setor de
material de construgao.

VAGAS

Inaugurado hé sete anos no
Brasil, 0 modelo Home Center €
uma iniciativa de sucesso em va-
rios paises do mundo. No pais,
os pioneiros foram empresas co-
mo a C&C, Telha Norte, LeRoy
Merlin, Casa Show, localizadas
no circuito Rio/Sdo Paulo. O

bamento do Espirito Santo.

O D&D Home Center ainda estd
selecionando vendedores e atenden-
tes de vendas para compor sua equi-
pe. Entre os principais pré-requisitos
exigidos estio habilidades para
atender clientes e conhecimento em
material de construgdo, além do En-
sino Médio completo. Os vendedo-
res serdio comissionados e os aten-
dentes terdo um saldrio fixo.

"A profissionalizagao foi uma
de nossas dificuldades. De um lado
hi o desemprego e, de outro, uma
caréncia de pessoas capacitadas pa-
ra ocupar 0§ cargos que estdo sur-
gindo. Isso ocorreu no D&D. Hou-
ve dificuldade para encontrar ven-
dedores e atendentes que conhe-
cam a fundo os produtos de mate-
rial de construgdo e, até hoje, estou
aberto para contratar vendedores e
atendentes que tenham o perfil de-
sejado. E uma caréncia do merca-

eSHINOW O GPIESArio,

Dadattor T
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Eletrocity quer mais tres

A loja da Reta da Penha ja é certa,
mas oS municipios de Linhares
e de Aracruz estdo sendo visados

capixaba Eletrocity, fun-
A dada em setembro de

1985 em Campo Grande,
Cariacica, possui 10 lojas na Gran-
de Vitéria e quatro no interior do
Estado nas cidades de Guarapari,
Cachoeiro, Sdo Mateus e Colatina.
A empresa, que emprega 468 fun-
ciondrios de forma direta, tem pers-
pectivas quanto a abertura de mais
trés novas lojas no Estado, com
projetos em andamento.

Segundo o diretor ‘comercial
Denilson Queiroz, das trés lojas que
serao abertas, duas seriio no interior
do Estado, provavelmente em Li-
nhares € em Aracruz, e outra na
avenida Reta da Penha. "Essas lojas
estao praticamente acertadas e, no
inicio de 2006, talvez, a gente ja

GERAR E TRANSMITIR ENERGIA
" PARA MILHOES DE BRASILEIROS
|| £ CONSTRUIR UM PA(S DE TODOS.

iy

E O BRASILEIRO

consiga inaugurd-las", Em cada loja
sdo contratados, no minimo, 15 no-
vos funcionarios, o que coloca o co-
mércio varejista como grande em-
pregador.

EXPANSAO

Denilson Queiroz explicou que,
por enquanto, a Eletrocity s6 atua
no Espirito Santo, mas hé pretensio
de se ampliar a rede para outros Es-
tados, principalmente para o Rio de
Janeiro e Bahia, isso jd para o ano
de 2006. "O crescimento tem de
ocorrer de forma ordenada para
oferecer ao consumidor o mesmo
padrdo de qualidade ji conhecido.
Ndo nos preocupamos muito
em crescer em nimero de lojas.
Nos preocupamos mais em ter

4

Flavia Ferandes

Sobre novas contratacées, Denilson Queiroz indicou a
necessidade de conclusdo do ensino médio e, pelo menos, o

qualidade em nossos pontos
comerciais", disse.

Destacando que o foco da em-
presa € o bom atendimento ao
cliente e a constante modernizagio
de suas lojas, mantendo a padroni-
zagdo, o diretor comercial da Ele-

curso superior em andamento

trocity disse que o mercado varejis-
ta € muito competitivo e vem, a ca-
da dia, principalmente no Espirito
Santo, crescendo bastante, haja vis-
ta o grande niimero de concorrentes
que estio se instalando no Estado.
Sobre o perfil do mercado capi-

FURNAS" foi criada para gerar e
transmitir energia. Mas faz mais
que isso. Cuida do meio ambiente,
promove o desenvolvimento e =z
a cidadania das comunidades .
carentes onde atua, apéia a cultura
e investe em novas tecnologias.
FUBNAS participa = -
do programa nacional LUZ PARA i
TODOS, com o objetivo de levar
energia elétrica a milhdes de
brasileiros sem acesso ao servigo.
E construir um pais de todos.

Além disso,

T FURNAS S,

Ministério de
Eletrobrés €3 yinas Energia

FURNAS: energia para o crescimento sustentavel.

xaba, Denilson Queiroz comentou
que o consumidor € muito exigente
e bem informado. "A tendéncia & de
que esse mercado fique cada vez
mais exigente devido 4 ampliagio
dos grandes projetos industriais ins-
talados no Estado. Isso traz outros
perfis de consumidores, acostuma-
dos com elevado padrio de atendi-
mento. Além do atendimento de
qualidade e produtos de primeira li-
nha, o povo capixaba nos tem como
referéncia pelo fato de sermos da
terra", considerou.

Quanto ao perfil desejado para
0s colaboradores a serem contrata-
dos, Queiroz informou que o co-
nhecimento pratico & desejavel, pois
agrega valor e agiliza a operagio na
loja, mas é fundamental a conclu-
sdo do ensino médio. "E desejavel
também o nivel superior, principal-
mente na parte de crediario, de cai-
Xa e na érea de suporte. N&o ¢ pre-
Ciso'o nivel superior completo, mas
¢ importante té-lo em curso ou co-
mo objetivo”.
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Barrasol se destaca pela
0 sua grandiosidade, tanto
pelas dimensdes de sua
drea quanto pela estrutura fisica.
A maior obra de construgao civil
em execugdo em Vila Velha,
quando concluida, trard um novo
conceito no comeércio, de um
Power Center, que abrigara ativi-
dades de um shopping conven-
cional reunindo lojas ancoras, lo-
jas satélites, cinemas, lojas de
servigos, praga de alimentagao e
agéncias bancdrias, bem como
atividades de um Auto Center, de
um Home Center e de um Centro
de Eventos e de Convengdes. A
previsdo para sua inauguragao ¢
outubro de 2006.

Com investimentos da ordem
de RS 120 milhées, o Barrasol
Power Center esta sendo erguido
com recursos proprios dos seus
empreendedores: Eximbiz Co-
mércio Internacional S/A, ME
Participacoes S/A, B&B Partici-
pagoes S/A e Omega Participa-
goes e empreendimentos. Para a
primeira etapa das obras, ou seja,
para a construgao do autocenter,
do hipermercado e entorno, com
estacionamento, o Bandes apro-
vou uma aplicagao Fundap de RS
9.4 milhdes, tendo como contra-
partida dos investidores R$ 1,4
milhdes."A aplicagdo Fundap
permite que, dos impostos a se-

Flavia Fernandes

Toscano explicou que a aplicacdo Fundap permite que parte
dos impostos a serem pagos seja aplicada em projetos no Estado, o que esta ocorrendo no Barrasol

Barrasol: primeiro
Power Center do Estado

Novo conceito sera instalado no Estado,
com inauguracdo prevista para outubro de 2006

rem pagos, uma parte seja apli-
cada em projetos no Estado”, ex-
plicou Cleidson de Souza Tosca-
no, superintendente do Barrasol.

PERFIL

Na classificagdo socio-econdmi-
ca do empreendimento, ha predomi-
néincia das classes A e B e a deman-
da mensal prevista é de RS 268,86
milhdes, com potencial de vendas
mensal de R$ 21,85 milhdes.

ESTRUTURA

O Barrasol Power Center possui
area total de 120 mil metros quadra-
dos onde ja foram aplicados RS 69
milhoes. Serdo 118 mil mefros qua-

drados de drea construida e 50,4 mil
m2 de érea bruta locivel (ABL) as-
sim dividida: 26,7 mil m2 de ABL
de shopping, 9,7 mil m2 de ABL de
Home Center, 8,2 mil m2 de ABL
de Auto Center e 5,8 mil m2 para
Eventos ¢ Convengdes. Quando es-
tiver funcionando, o Barrasol Power
Center serd capaz de empregar qua-
tro mil trabathadores, sendo 2,8 mil
diretos, entre gerentes, vendedores,
caixas, balconistas, gargons, cozi-
nhetros, vitrinistas, cabeleireiros,
corretores de seguro, técnicos de
projecdo, auxiliares de servigos ge-
rais, repositores, frentistas, seguran-
gas, profissionais de marketing,
dentre outros.

"A gente procurou equacionar
o shopping center em fungao do
mercado e da demanda existente.
Fizemos assim, uma reformula-
¢do total no empreendimento,
que mudou de patamar. As pes-
soas aqui do Espirito Santo ndo
tém um conhecimento mais pro-
fundo desse conceito que trouxe-
mos para o Estado, que € o con-
ceito de Power Center. Essa que €
a grande mudanga com relagao
ao empreendimento", explicou o
superintendente.

TENDENCIA

Power Center € o0 novo concei-
to que comega a alterar o mundo

BARRASOL EM NUMEROS

sendo 1,4 mil cobertas;

m Dois postos de gasolina;

m Play games (1 mil m2);

® 2,1 quilémetros de vitrines;
= 3,1 mil vagas de estacionamento -

®» Duas agéncias bancérias;

® Um hipermercado (8,7 mil m2);
= Trés lojas ancoras (4,8 mil m2);
m Praca de alimentacao (800 lugares);
m 21 lojas de alimentacao (1,6 mil m2);

= Até 11 salas de cinema (3 mil m2);
125 lojas satélites (5,6 mil m2);
Cinco mega lojas (1,9 mil m2);

Hiper construcao (5,6 mil m2);

4 meaga lojas home (1,7 mil m2);

53 lojas satélites home (2,5 mil m2);
1 mega loja auto (1,2 mil m2);

30 lojas satélites auto (7 mil m2);

m Ha intencao de se instalar servicos
publicos e cartérios.

dos shopping centers no Brasil.
Importado da Europa, o conceito
esta se tornando uma tendéncia
em grandes centros urbanos de-
vido a forga das vendas. A carac-
teristica é ter um shopping dentro
de outro shopping, com estabele-
cimentos especializados ou te-
maticos.

"Quando se coloca grandes
empreendimentos juntos, a forga
de cada um, por si 80, ja € bas-
tante atrativa para o publico.
Imagine entdo varias forgas uni-
das. Isso € um Power Center, pois
foi percebido que lojas de mesma
atividade comercial teriam mais
sucesso se estivessem proximas
uma das outras. Isso porque o
consumidor gosta de comparar
pregos. Ha uma competi¢do sau-
davel e quem ganha com isso € o
cliente e o lojista", considerou
Toscano.

Muitos power centers do Bra-
sil foram criados a partir de um
shopping center, mas o Barrasol
J4 nasce como power center. "O
Barrasol & um shopping do Esta-
do. Ele ndo é um shopping local e
essa € a grande diferenca, pois a
gente quer ser a cara do Espirito
Santo. Com isso, 0 consumidor
que vem €, além do local, os tu-
ristas também", disse o superin-
tendente.

DIVERSIDADE

Segundo informagoes de sua
assessoria de imprensa, o Barra-
sol Power Center sera o terceiro
shopping do Pais a possuir uma
faculdade como ancora, a UVV,
situada em terreno contiguo ao
do empreendimento, ao qual sera
interligada por meio de uma pas-
sarela suspensa e coberta. Outro
grande diferencial sera o espago
que abrigara um centro de con-
vengdes e eventos; uma drea para
lazer dotada de jogos eletronicos,
sete salas de projecao multiplex
tipo stadium, uma praga de ali-
mentagao com 800 lugares e um
espago gourmet cOmposto por
quatro restaurantes.

Cleidson Toscano informou
que nas negociagdes das bandei-
ras dos hipermercados, cinco
bandeiras estdo em estudo. "Des-
sas, trés estdo aprofundando o
contrato. Sera uma bandeira ca-
pixaba e duas de fora, sendo a
importdncia das trés nivelada".
Das lojas confirmadas esta a Da-
dalto, mas o grupo mantém ne-
gociagdes com a Leroy, assim co-
mo com a Telha Norte, para ade-
quagao de seu home center.
Quanto as salas de cinema, os
empreendedores do Barrasol es-
tdo negociando com quatro gru-
pos, sendo um europeu, um ame-
ricano e dois grupos nacionais.
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Primeiro “gran;le"completa 12 anos

Para driblar a concorréncia, o Shopping
Vitoria investe pesado na diversidade
de seu mix de lojas

Shopping Vitéria comple-

tou 12 anos e foi o primei-

ro empreendimento com
caracteristica de grande porte na
Grande Vitoria. Atualmente, entre
0s 20 maiores shoppings do Brasil
em fermos de drea bruta locavel, o
Shopping Vitoria, com seus 37 mil
metros quadrados de area locével e
48 mil metros quadrados de 4rea
construida, gerencia os habitos de
varejo da populagdo capixaba,

O superintendente do Shopping,
Mércio Wemer, destacou que pelo
seu porte, 0 empreendimento pode-
tia estar funcionando em qualquer
capital do Brasil. "Certamente foi
um empreendimento que causou
grande impacto na reestruturagio
dos habitos de varejo da populagio

da Grande Vitéria e no proprio Es-
tado do Espirito Santo, pois foi um
empreendimento inédito ndo s6 na
cidade de Vitéria, mas no proprio
Estado. Foi um projeto muito ou-
sado e, de alguma forma, atendeu
as expectativas da populagio da
Grande Vitéria, frente ao cresci-
mento que ela iria encontrar nos
proximos anos. Foi uma resposta
antecipada ao crescimento da pro-
pria cidade", disse Werner.

Retorno

Em 2002 veloacxpansﬁo,que
consolidon o processo de cresci-
mento do shopping e da propria ci-
dade. Séo 264 lojas e 310 opera-
goes, incluindo os quiosques e ou-
tras atividades instaladas. Para
Werner, o Shopping Vitéria tem um
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Divulgagao

Marcio Werner mostra o mix de lojas do Shopping
Vitéria e diz que, pelo seu porte, poderia estar localizado

retorno bastante significativo para
0s seus empreendedores, pois apre-
senta rentabilidade garantida em
termos nacionais.

"Em termos de faturamento por

em qualquer cidade do pais

metro quadrado (a receita dividida
pela 4rea) sGo mimeros significati-
vos quanto a receita de aluguel. Os
nimeros ndo sao divulgados por
questoes estratégicas, mas é um

mercado atraente, pois pode-se per-
ceber que ja surgem outros empre-
endimentos e ha dois outros proje-
tos em andamento. Isso comprova a
forga do varejo do Espinto Santo,
com perspectiva de crescimento.

-Assim, o shopping, de alguma for-

ma, terd de acompanhar esse mo-
vimento de crescimento", disse.

No mix de lojas do Shopping
Vitéria, Werner explicou que ha
preocupagio quanto 4s marcas na-
cionais, devido as perspectivas de
crescimento da cidade. "Vamos re-
ceber muitas pessoas de outros Es-
tados e estamos procurando trazer
para c4 marcas nacionais até para
nos diferenciarmos dos outros em-
preendimentos, Queremos conti-
nuar sendo um empreendimento
de referéncia no Estado", defen-
deu. O gestor do Shopping Vi-
toria é o Grupo Buaiz, mas a
empreendedora é a empresa No-
va Cidade Empreendimentos,
que pertence ao Grupo Buaiz e
ao Grupo paulista CLC.
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- Mais shopping em ardim da Penha

O Jardins tem a intencao de levar duas
salas de cinema ao balrro, mas ha
impasse devido as normas do PDU

bairro de Jardim da Pe-
nha, em Vitoria, ja des-
pontou como vetor de
investimento para o segmento va-
rejista, no caso dos shoppings de
bairro. Depois do Proeng Hall,
que em outubro completa quatro
anos, a Proeng se prepara para
langar, em margo de 2006, o
Shopping Jardins, na avenida
Anisio Fernandes Coelho, cujas
obras estdo sendo concluidas.
Serdo 40 lojas e 30 salas comer-
ciais de 50 metros quadrados,
além de quiosques, caixas eletro-
nicos, elevadores e 70 vagas de
estacionamento em seu subsolo.
Um diferencial desse shopping
esta sendo quanto a construgao de
duas salas de cinema, com previsao
de 126 cadeiras em cada sala. Pes-
quisa realizada pelo Instituto Futura
apontou que 98,53% da populagdo
deseja a construgdo de cinemas no
bairro, mas a Prefeitura Municipal
de Vitoria (PMV) vetou o projeto
devido as normas do Plano Diretor
Urbano (PDU), que nao permi-
tem a construgdo de cinemas
em Jardim da Penha.

Flavia Famandes
Segundo o superintendente
loja chega em agosto

SOLICITACAQ

A propria comunidade ja enca-
minhou uma carta a prefeitura, mas
o diretor do departamento de ges-
tao urbana da PMV, Ronaldo Fre-
chiani, informou que ndo tomou
conhecimento do documento e que
a legislagdo atual ndo permite a
construgdo de cinemas em Jardim
da Penha. "Desconhego algum pro-
jeto de modificagio do PDU que
esteja em tramitagdo. Esse tipo de
demanda nao pode ser aprovada
porque esta em conflito com a le-
gislagio em vigor. Esse tipo de ati-
vidade ndo é permitida na localiza-
¢ao desejada", disse Frechiani.

De outro lado, na expectativa
quanto & resposta da prefeitura, o
empresario Lamberto Palombini, da
Proeng, imformou que uma operado-
ra de cinema foi consultada para ver
a possibilidade de o das
salas no empreendimento. "E possi-
vel, sim. Estamos fazendo gestes
junto & prefeitura para que seja aten-
dido o anseio da comunidade para
construgdo de duas salas de cinema.
Acreditamos na possibilidade, pois a
prefeitura sempre atendeu aos an-

Ponto Frio no Shopping Praia

Shopping Praia da
Costa inaugura, neste
més de agosto, a loja

Ponto Frio, uma das maiores do
pais na venda de eletrodomés-
ticos, eletroeletronicos, mo-
veis, portateis e outros produ-
tos da drea. Com a nova adesdo,
o Praia da Costa fica com ape-
nas 5% de area disponivel para
novas locagoes, ja que possui
em seus 115 mil m2 de 4rea
construida, 220 lojas, compre-
endendo 192 operagoes.

Elas se dividem em 187 lojas
satélites, quatro ancoras, quatro
mega stores, 18 fast foods, sete
salas de cinema Multiplex de
terceira geragdo e duas opera-
coes de diversdo eletronica. As
ancoras do Shopping Praia da
Costa sdo as Lojas Americanas,
a C&A, a Eletrocity e a Leader
Magazine. J4 as mega stores sao
a Casa dos Brinquedos, a Mari-
sa, Livraria Siciliano e a Ricardo

)

Flavia Fernandes

Respaldado por pesquisa da Futura, Palombini informou que
98,53% da populacdo de Jardim da Penha deseja a
construcdo de cinemas no bairro

seios da populagdo e sdo 98, 53% de
aprwaqao quanto a construgdo dos
cinemas", comentou,

Alem dos cinemas, no mix de
lojas do Shopping Jardins, segundo
pesquisa da Futura, foi demandado
a instalagdo de uma 6tica, varias lo-
jas de roupas femininas, livraria, lo-
jas de CD e sapataria. "O Jardins
foi considerado pela Associa¢do de
Automagdo como o primeiro shop-
ping automatizado do Brasil. Rece-
bemos um selo por esse motivo.

Eletro. Além dos cinemas, o
shopping possui drea de lazer
com diversio eletrénica da
Show Play e do Laser Shots. O
empreendimento conta ainda
com o Espago Praia da Costa,
uma area para eventos com trés
mil m?.

VALORIZACAO

Para o superintendente Ant6nio
Fonseca, o Shopping Praia da Cos-
ta apresenta bom fluxo de retorno
e, em seu ferceiro ano de atuagio,
esta superando expectativas. "A
gente ja percebe o retorno do inves-
timento e ha uma evolugdo que esta
superando nossas expectativas. No
momento oportuno, vamos fazer
uma expansao”, revelou o superin-
tendente.

O shopping disponibiliza trés
pisos de estacionamento em estilo
deckparking, com garagens cober-
tas para 1,1 mil veiculos. Sdo oito
escadas rolantes e trés: elevadores

Teremos seguranga com biometria,
prevengdo contra incéndio, controle
de dgua e muitas cameras de segu-
ranga", nformou Palombini.

O Jardins criou 200 vagas de
emprego em sua etapa de constru-
¢ao, mas 500 novos empregos se-
rio criados para a administragio e
manuten¢io do empreendimento.
Para Palombini, o conceito de
shopping de bairro € uma questdo
historica, pois o cidaddo ndo quer
ter grande deslocamento. "O shop-

(um social para 20 passageiros e
dois de carga com capacidade para
1,5 mil quilos). Desde quando fo-
ram iniciadas as obras do Shopping
Praia da Costa, em abril de 2000, o
empreendimento provocou uma
valorizagdo de cerca de 70% nos
imoveis residenciais da regido, de
acordo com informacgdes da Asso-
ciagdo de Empresas do Mercado
Imobiliario do Espirito Santo (Ade-
mi-ES).

ELETROELETRONICOS

As vendas do comércio no pais,
medidas pelo IBGE, deram o tama-
nho do crescimento do varejo em
2004, Foram 9% em termos reais
em relagdo a 2003, com destaque
para os setores de moveis e eletroe-
letronicos e a tendéncia € de que es-
te crescimento prossiga em 2005.
Dai a explicagdo para a inaugura-
¢do da loja Ponto Frio num shop-
ping que possui localizagdo estra-
tégica, na saida da Terceira Ponte,

pmg busca trés segmentos: comer-
cio, servigos e lazer, num s6 em-
preendimento. A década de 90
marcou a construgdo desses empre-
endimentos em todo o mundo, até
devido ao aumento da violéncia
nos centros urbanos", disse.

LABORATORIO

Jardim da Penha é um bairro
que possui aproximadamente 40
mil habitantes e o Proeng Hall ser-
viu como laboratorio para o shop-
ping Jardins, que ird agregar lazer,
servigos e comeércio varejista. "O
essencial para empreendimentos
em bairros € a ancoragem de um
shopping com a parte de servigos.
E o profissional junto ao comér-
cio", apontou Palombini.

O Proeng Hall opera com 14 lo-
jas no térreo e possui atividades co-
merciais em seu segundo piso, co-
mo médicos, dentistas, advogados e
outros profissionais liberais. "O su-
cesso do shopping ndo € do empre-
endedor e sim, do lojista. Como
empreendedores, temos de criar in-
fra-estrutura para que o lojista con-
siga deslanchar na atividade. O que
oferecemos em contrapartida é a
garantia de um mix para que ndo
haja concorréncia desleal, seguran-
ga e outros fatores que garantam a
rentabilidade nas vendas", conside-
rou o diretor presidente da
Proeng.

da Costa

com grande concentragio de mora-
dores de alto poder aquisitivo em
sna 4rea de influéncia, que agrega
populagdo de 960.631 habitantes,
sendo boa parte do sexo feminino,

O perfil do cliente do shopping,
segundo pesquisa quantitativa rea-
lizada pela Connection Research,
em outubro de 2004, envolve pes-
soas com idade média de 31 anos.
O Shopping ¢ freqiientado por uma
maioria de mulheres, representando
61% do ptiblico e, além disso, 80%
desses clientes vém de Vila Velha e
61% pertencem as classes A e B.

O empreendimento contou com
investimentos de aproximadamente
R$ 105 milhdes, sendo R$ 60 mi-
lhées do empreendedor e RS 45
milhdes referentes 4 montagem das
lojas. O Shopping Praia da Costa
sustenta 1,5 mil empregos diretos,
sendo que somente nos setores ad-
ministrativos, operacional, limpeza
e manutengdo trabalham mais de
300 funcionarios.
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Associagdo dos Distribui-
A dores do Espirito Santo

(Acades) atribui a logistica
do Espinto Santo o sucesso nas
transagdes do setor. Segundo o su-
perintendente Cézar Wagner Pinto,
a localizago geogrifica do Estado,
assim como o beneficio concedido
pelo governo do Estado, com equi-
paragao das aliquotas fiscais em
7%, facilitaram a instalagio de no-
vas empresas do setor em terras ca-
pixabas. Atualmente, 110 empresas
estdo associadas 4 Acades envol-
vendo variados segmentos como
auto-pegas, medicamentos, mate-
riais de construgdo, material elétri-
co, derivados de ago, alimentos, re-
frigeragdo, tecidos e bebidas.

De 2002 a 2005 o setor cresceu
112% em faturamento e 130% a ar-
recadagdo. Isso equivale, em 2002,
a um faturamento de R$ 1,85 bi-
hdo para, em 2004, a um fatura-
mento de RS 3,93 bilhdes, sendo
72% das vendas realizadas para ou-
tros Estados. Portanto, 28% das
mercadorias, aproximadamente RS
1.1 bilhes foram comercializadas
para o abastecimento capixaba. O
volume de vendas dentro do Estado
cresceu 40%, enquanto o das ven-
das externas, subiu 35%.

A empregabilidade do setor é de
1,5 mil novos empregos ao ano e,
segundo informagdes da Acades, o
setor movimenta, atualmente, 30
mil empregos diretos e indiretos.

No primeiro trimestre de 2005,
a movimentacio teve crescimento
" de 48,64% comparado com 0 mes-
mo periodo do ano passado, sendo
faturado R$ 1,26 bilhdes. "Se con-
tinuarmos nessa propor¢io, vamos
chegar a RS 5 bilhdes até o final do
ano, o que ira equivaler a um cres-
cimento de 25% em cima do ano
passado”, disse Edson Bispo dos
Santos, presidente da Acades. Se-

+ gundo ele, neste primeiro trimestre

do ano, 0s setores que mais cres-
ceram foram de medicamentos, au-
to-pecas e de material de constru-
¢ao, devido ao crescimento de 22%
da indistria da construgdo civil ca-
pixaba no iltimo semestre.
ATRATIVO

A .caracteristica do sefar ataca-'

Setor atacadista
registra crescimento

A localizacdo foi apontada como fator para o crescimento de 48,64% no primeiro trimestre deste ano
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dista distribuidor do Espirito Santo
é a diversidade e o desenvolvimen-
to logistico, enfocando o atendi-
mento a clientes de outros Estados.
"Temos 72% de nossas vendas des-
tinadas a clientes de outras unida-
des da federagdo", frisou Cézar
Wagner Pinto. Segundo ele, as em-
presas que procuram o mercado ca-
pixaba sdo provenientes dos gran-
des centros urbanos do pais e a vin-
da delas se di devido a boa situagao
logistica do Estado, além da proxi-
midade dos grandes centros e, ao
mesmo tempo, o beneficio que o
governo do Estado concedeu ao se-
tor de atacado e de distribuigdo,
com redugdo de aliquota de 17%
para 7%.

A vinda dessas empresas cria
empregos ¢ aumento de arrecada-
¢do. "Nao temos problema quanto a
concorréncia e tanto € assim que,
depois da redugdo da aliquota fis-

de medicamento aumentaram sua
capacidade aqui no Estado. Ji no
inicio deste ano, a maior distribui-
dora de medicamentos do Brasil
veio se instalar aqui", comentou o
superintendente da Acades, se refe-
rindo A Panarello, empresa que in-
tegra o seleto clube das compa-
nhias biliondrias no Brasil. No ano
passado, faturou R$ 1,5 bilhdao
atuando em nada menos de 22 Es-
tados.

PARTICIPACAO

As 110 empresas associadas
a Acades abocanham 80% do
mercado capixaba de distribui-
¢do e os setores que mais tém
procurado o mercado capixaba
sdo os de auto-pegas, medica-
mentos e de alimentos. "O dis-
tribuidor é aquele que vende o
produto exclusivo de uma in-
distria. O atacado atende a

marcas. Sendo assim, a concor-
réncia entre as empresas ocorre
na prestacao de servigos", ava-
liou o presidente da Acades,
Edson Bispo dos Santos.

De qualquer forma, atacado
e distribui¢do envolvem a com-
pra do produto na industria, a
armazenagem desse produto e
sua distribuicdo para chegar ao
varejo. No interior do Estado,
por exemplo, onde ndo ha de-
terminadas indidstrias, quem
chega la é o atacado e o distri-
buidor. Atualmente, o setor dos
distribuidores capixabas esta
atendendo MG, Sul da Bahia
até Salvador, Sdo Paulo ¢ Rio
de Janeiro e, em algumas situa-
goes, até o Centro-Oeste, com
destaque para Brasilia.

Falando na capital federal,
um dos assuntos que aflige o
setor € a votagdo da reforma

_tributdria. Na opinido de Cézar

Flavia Fernandes
Os dirigentes da Acades informaram que a concorréncia no setor se dé pela qualidade na prestacao de servicos

Wagner Pinto, o texto que esta
para ser votado prejudica o se-
tor atacadista e distribuidor,
pois acaba com todos os bene-
ficios que o governo estadual
concedeu. "Por isso é dificil fa-
lar em noves investimentos por
agora", destacou.

Apesar da ressalva, o aumen-
to da area de armazenagem do
setor esta em torno de 20%, o
que devera superar | milhdo de
metros quadrados este ano. As
empresas distribuidoras e ataca-
distas estdo mais localizadas na
Grande Vitéria, que concentra
grandes empresas no municipio
da Serra, assim como em Caria-
cica e em Vila Velha. "Séao gal-
poes de 6 a 10 mil metros qua-
drados. Temos também associa-
dos nas cidades de Cachoeiro
de Itapemirim, Colatina e Li-
nhares", observou o superinten-
dente da Acades, 4 LA
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Conceito inédito em Campo Grande

Inauguracdo do Vita Shopping esta prevista para o primeiro semestre do ano que vem

sta para ser inaugurado,
E no primeiro semestre de
2006, o Vita Shopping,
em Campo Grande, Cariacica.
O empreendimento vem com
nimeros significativos para a
regido que contempla 320 mil
moradores, fora o piblico
oriundo da regido de monta-
nhas, Viana e Vila Velha, o que
congrega, ao todo, aproxima-
damente 500 mil pessoas numa
regido de forte comércio e uma
das poucas do Brasil que ainda
ndo possuem shopping center.
Com 4area total construida de
70 mil m2, drea bruta locével
de 20 mil m2 e mix de lojas di-
versificado, direcionado prin-
cipalmente para os publicos
das classes B e C, o Vita Shop-
ping tera 198 lojas satélites, 3
lojas dncoras e 3 mega lojas,
todas alugadas, além de uma
faculdade, um centro de con-
vengdes e um prédio com 40
salas comerciais.

Serdo 1,3 mil vagas de estacio-
namento, 8 salas de cinema, no pa-
driio Multiplex Stadium, do grupo
espanhol Cinebox, 15 quiosques e
praga de alimentagao com 2,2 mil
metros quadrados de 4rea, com 14
lojas. O Vita Shopping terd ainda
drea de lazer com um play de apro-
ximadamente 1,3 mil m2 ao lado
dos cinemas, Pelas suas propor-
goes, o Play Aventura Ilimitada, do
ator & empresario Kadu Moliterno,
serda ‘o maior do Estado e, alem de
jogos eletrénicos, trard um parque
de diversoes especializado em es-
portes radicais.

No Vita Shopping, seis escadas
rolantes dardo facilidade de loco-
mogao, assim como os 11 elevado-
res. Pode-se chegar ao Shopping de
carro, 6nibus ou a pe, pois ele es-
tara a apenas 800 metros da Ave-
nida Expedito Garcia e proximo as
BR-262 e BR-101, além dos termi-
nais do Transcol.

EMPREGOS

Serao 1,6 mil empregos até a
inauguragao do Vita Shopping
que, em seu funcionamento, de-
mandara 1,3 mil empregos diretos,
além dos da Faculdade Univita e
das salas comerciais instaladas no
prédio comercial Business Tower,
que terd drea construida de 2,1 mil
m2, oito andares, com cinco salas
cada. Ao todo serdo 40 salas mo-
dulares com sistema de refrigera-

Divulgagao

Voltado principalmente para o publico de classes B e C, o Vita Shopping trara a faculdade
Univita e um Centro de Convengoes

LOJAS

Além das Los Neto e da
Faculdade Univita estao
confirmadas:

Empada do Cheff, Oi, Taco,
Tim, Ranking Esportes,
Chocolito, Cinema - Cine
Box, Kangaroo Surf Shop,
Vita Derm, ltapua
Calcados, Point Fone, Rosa
de Sarom, Aventura
Limitada, Laser Discos,
Empério Maia, Master

- Shop/Country, Rapid Color,
Yan Ping, Tecelagem
Avenida, Bahamas Surf

Shop, Pizza Express, Data

] I iaiiia

Photo, B Mart, Hot
Paradise, Vitrage, Linha e
Arte, Roasted Potato,
Prenda Multishop, Coracdo
Mineiro, Auspician, Paulo
Betras, Fast in cellular, Pan
Turismo, Kachicés, Oticas
Visao Line, Anexo
Acessdrios, Elma
Revistaria, Nobre Café,
Servico do Futuro, Flor de
Maca, Relojoaria e Otica
Moscon, Kiabai Sorvetes,
Pipocando, Confeccdo
Stapi, Arm Jeans, Valmi
Sorveteria, Sinus

Cartuchos Reciclados,

Alquimia, Gabriel Moda
Feminina, Clube da
Crianga, Zé Maria
Cafeteria, Reis Surf Board,
Ristorante Famiglia
Oriundi, Salada de Frutas,
Dom Sabor, Ponto Com
Informatica, Mania do
Pastel, Café Quente,
Westphall Produtos
Naturais, Soft Sorvetes,
Indoor Music, Rosa e Azul
recreacao infantil, Angela
Viana Confeccées, Salada
de Frutas, Show de Sabor,
Fry Chicken e Cacau Show,

¢do individual e estacionamento
para o cliente, com dois elevadores
em sua extensao.

A Faculdade Univita, uma das
ancoras do Vita Shopping, mon-
tard em um de seus andares um
Centro de Convengdes. “A facul-
dade tera 10 andares: 3 de shop-
ping center, seis andares de fa-
culdade e, um andar, para o Cen-
tro de Convengdes”, explicou
Marcel Albani Coelho, assessor
de marketing do Vita Shopping.

Ele disse ainda que todas as
dependéncias comuns do shop-
ping serdo monitoradas por
uma central que supervisionara
o funcionamento de sistemas
de ar-condicionado, de audio,
de iluminagdo e circuito inter-
no de TV.

“Além disso, as sobrecargas
elétricas na rede de cabeamento
estruturado, assim como altera-
¢oes hidraulicas, serao monitora-
das”, complementou.

RACIONAMENTO

O shopping sera construido
com sistema de fornecimento de
energia com tarifa econdmica,
com utilizagdo de grupos gerado-
res e sistema gravitacional. Para
reduzir a conta d’dgua serd ins-
talado equipamento de reuso de
dgua para manutencao das areas
externas e jardins. Para economi-
zar na conta telefonica haverd
uso de sistema de troca de dados
e voz DDR (via internet). “O di-~
ferencial do Vita Shopping € que
ele ndo terd ponto morto, ou seja,
o fluxo de pessoas sera constante
em toda sua extensdo”, comentou
o assessor de marketing.

O grupo gestor do Vita Shop-
ping € formado por 48 empreen-
dedores capixabas, 90% deles
sao da drea de satide. O porta-voz
do grupo é o médico nefrologista
Alaor Pavesi, diretor & um dos
proprietarios do Hospital Sao
Francisco, localizado em Campo
Grande. O engenheiro responsa-
vel € Sérgio Manzalli, que ja im-
plantou 68 shoppings no Brasil.
Dentre as novidades, o Vita
Shopping seréa palco da inaugura-
¢do da primeira loja de departa-
mentos do grupo Los Neto, com
aproximadamente 700 m2. As
Casas Bahia e a Ricardo Eletro
estdo estudando a possibilidade
de instalagdo de lojas no Vita
Shopping, assim coma a C&A.

. *



12

1
=)

CADERNO ESPECIAL

Cara de bairro e negdcios de

grance empreendimento

o perceber que a Praia do

Canto tinha grande e pro-

missor potencial varejista,
o empresario Miguel Carneiro
Mendon¢a ndo perdeu tempo:
comprou um ferreno e investiu no
projeto de um shopping center que
conta com localizagdo privilegiada
num bairro de alto poder aquisitivo.
Inaugurado em abril de 2004, o Pa-
tio Praia Shopping, localizado na
rua Joaquim Lirio, possui area de
estacionamento coberta, além de
agregagao de valor com oferta de
servigos, seguranga, lazer e
bem-estar,

O baifro passou por um periodo
de desorganizagdo quanto ao nime-
ro de lojas e a alternativa criada pe-
los shopping centers de bairro foi o
que motivou a organizagdo das
marcas e a retomada do consumo
no proprio bairro. O Péatio Praia
Shopping conta com 21 lojas com
area de 40 metros quadrados e em
seu mix, enconfram-se marcas con-
sagradas que até ja estavam estabe-
lecidas em outros grandes shop-
pings, mas ndo na Praia do Canto.

Ja com 70% de locagao, o shop-
ping possui em seu mix de clientes
o Restaurante Bellia, a Expand Sto-
re, Prima Villa, Uncle K, Salinas,
Marca Urbana, Scala, um quiosque
de café e o Laboratorio Landsteiner,
que estabeleceu no terceiro piso do
shopping sua unidade de diagnds-
tico, com area de 200 metros qua-
drados. O conceito do shopping,
conforme explicou o diretor de
marketing Edgard Ferreira Filho, é
agregar marcas € Servigos para a
comunidade. "Procuramos oferecer
ao morador da Praia do Canto a
possibilidade de ndo precisar se lo-
comover para outros bairros devido
a algum tipo de servigo e necessi-
dade de compra", disse.

CONSUMO

O grupo Carneiro Mendonga
¢ o gestor do Patio Praia Shop-
ping e a expectativa é de que, até
o final do ano, 0 empreendimen-
to ja esteja 100% locado. Assim
serdo movimentados 150 empre-
gos diretos e 300 indiretos. O
empreendimento conta com area
total construida de dois mil me-
tros quadrados e drea bruta loca-
vel de 900 metros quadrados,
além de 26.vagas de garagem.

Com apenas um ano, 0 empreendimento
atraiu lojas diferenciadas como a importadora
de vinhos Expand e o Restaurante Bellia

A Expand € a timica importadora
brasileira de vinhos que possui fran-
quia. Inicialmente, se instalou em
Vila Velha, no mezanino do super-
mercado Extraplus, hé quatro anos,
mas o desenvolvimento com rela-
¢do ao consumo de vinho de qua-
lidade abriu espago para a abertura
de outra loja no Patio Praia Shop-
ping. "Em fung3o de toda estrutura
que temos, vislumbramos um po-
tencial muito grande no mercado de

Vitdria porque um-percentual signi-

S
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O Patio conta com
21 lojas em seu
mix, com marcas
consagradas que
até ja estavam
estabelecidas em
outros grandes
shoppings

ficativo de nossos clientes de Vila
Velha pertence a moradores de Vi-
toria, especialmente os da Praia do
Canto", disse o proprietario Sebas-
tidio Tristdo Sthel.

Apos um ano de pesquisas
quanto ao local para instalagio de
uma nova loja, a Expand, junto com
a matriz localizada em Séo Paulo,
escolheu a Praia do Canto para
montar sua loja. "E interessante in-
vestir em shoppings porque ha mix

de lojas e isso atrai Varios segmen--
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—

Fotos: Flavia Fernandes

tos da sociedade local e de alguns
bairros proximos. Neste shopping
temos estacionamento coberto, di-
ferenterente dos demais e a segu-
ranga € maior, além da localizagdo
ser estratégica, pois estd proximo
dos hotéis", avaliou Sthel.

Para ele, os pequenos shoppings
serdo o futuro do mercado na Praia
do Canto. "Quanto melhor a estru-
tura do shopping, melhor serd o re-
tomo financeiro. Temos bairros
préximos que pretendemos atender
que sdo Mata da Praia, Ilha do Boi,
Ilha do Frade e Enseada do Sua.
Nesses shoppings de bairro, temos
um publico muito interessante para
investimentos", conclui.

A Expand é a maior importado-
ra de vinhos da América Latina e
detém 30% do mercado de vinhos
finos do Brasil. Como a marca é
conhecida em todo o Brasil, o pti-
blico que estd vindo se instalar no

Espirito Santo devido aos grandes
projetos industriais em andamento,
ja conhece a loja e seus produtos.
"Ja recepcionamos artistas da Rede
Globo, além de funciondrios de
grandes empresas e empresarios. Is-
so significa que, além de atender-
mos aos capixabas, estamos aten-
dendo as pessoas que vém de outros
Estados se hospedar aqui”, disse
Sebastido Sthel.

FORGA

A proprietiria das franquias
Scala e Uncle K, Cristiane Campi-
nhos, € um case de sucesso que de-
monstra a forga do varejo capixaba.
As primeiras franquias das marcas
citadas foram abertas, no Estado, no
Patio Praia Shopping, mas Cristiane
Jja possui mais duas lojas, uma de
cada franquia, no Shopping Praia
da Costa. O destaque foi o tempo
que Cristiane levou para abrir suas
quatro lojas: apenas um ano.

"Abri a Uncle K, no Pétio e, de-
pois de seis meses, abri a Scala,
também no Patio Praia Shopping.
Um ano depois, abri mais duas lo-
jas no Shopping Praia da Costa.
Hoje as lojas ja estdo bem estabe-
lecidas e conhecidas tanto na Praia
do Canto quanto no Shopping Praia
da Costa. E sdo publicos diferen-
tes", reconheceu.

Dentre as vantagens citadas em
se abrir uma loja num shopping de
Tua, a seguranga e o estacionamento
proprio € coberto foram primor-
diais. "Além disso, o condominio
oferece condigdes para se fazer um
marketing em conjunto com outras
lojas. Ha um mix de lojas interes-
santes, com restaurante e laborato-
rio clinico, 0 que permite a agrega-
¢ao de fluxo as lojas", apontou.

Cristiane Campinhos atuou no
ramo de servicos e, ha um ano,
atua no ramo varejista. Segundo
ela, a atividade ¢ motivadora por-
que todas as grandes marcas nacio-
nais podem ser encontradas em Vi-
toria. "As proprias franquias ja ma-
nifestavam interesse em ter seus
negocios estabelecidos na Grande
Vitéria. Percebi entdo que era hora
de investir, pois quando as marcas
buscam esse mercado, € porque ha
retorno garantido. As proprias
franquias ja enxergavam o merca-
do do Espirito Santo como de
grande potencial, disse.
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A tendéncia, segundo Willian Carone Juinior, é investir mais em tecnologia, qualidade e recursos humanos para atrair cada vez mais o cliente para a loja

Carone aposta no
contato direto com o cliente

Caminhando para sua sexta loja em Jardim Camburi, Carone disputa carisma do publico capixaba

diretor dos Supermer-
0 cados Carone, Willian
Carone Junior, avaliou
que o varejo alimenticio capi-
xaba tem melhorado em todos
os aspectos ao longo dos anos,
seja no aumento de faturamen-
to e de consumo, seja na qua-
lidade das instalacoes, servicos
e produtos oferecidos.
Acostumado a visitar lojas de
grandes centros industriais como
Rio de Janeiro e Sdo Paulo, para
verificar o que hé de diferente, Ji-
nior disse que as lojas do Espirito
Santo ndo devem nada as de outros
Estados em termos de instalagoes e

de servicos do varejo de alimentos.

"Ocorre 0 contrario: ndo enconfro

em outros estados o nivel das lojas
capixabas", indicou.

Como divisor de aguas para o
setor, ele citou a entrada do Carre-
four na avenida Carlos Lindenberg,
em Vila Velha. "Com o funciona-
mento do Carrefour ¢ que foram
notadas mudangas como instalagdo
de ar condicionado, informatiza-
¢ao, reformas e esteiras rolantes nas
lojas capixabas. Do final da década
de 90 pra ca, as lojas do comércio
varejista de alimentos da Grande
Vitéria se modemizaram bastante
e, para se ter idéia, a nossa loja do
bairro Santa Licia, em Vitoria, ndo
tinha em seus projetos a instalagao

de ar-condicionado central e, devi-

do ao Carrefour, resolvemos colo-

car. Também resolvemos colocar a
esteira rolante", exemplificou o di-
retor dos Supermercados Carone.
GIGANTES

A concorréncia € vista como
motivadora para mudangas € a ins-
talagdo da gigante rede Wal-Mart,
maior varejista do mundo e o0 maior
empregador privado do planeta, foi
analisada por Carone Junior como
uma incégnita, apesar das preocu-
pagdes devido as estratégias ja co-
nhecidas da empresa americana.
"Conheci o Wal-Mart nos EUA e
14, realmente, a rede € uma potén-
cia. Onde ela se instala, desestabi-

liza a concorréncia logal e, em mui-

tos casos, chega a quebrar outras

lojas. Acredito que no futuro o
Wal-Mart dara trabalho porque é a
maior rede do mundo em termos de
varejo", comentou.

Enquanto o mercado varejista
de Vitéria aguarda pelos impac-
tos da instalagdo do Wal-Mart, os
Supermercados Carone aposta na
construgao de sua sexta loja no
bairro Jardim Camburi, em Vito-
ria. Atualmente, a rede conta
com trés lojas em Vila Velha e
outras duas em Vitoria, nos bair-
ros Santa Licia e Jardim da Pe-
nha, o que contabiliza 1.260 fun-
cionarios nos supermercados ja
instalados, fora os da obra de Jar-
dim Camburi. "Esses 1.260 fun-
cionérios incluem os que traba-

.

lham na Ceasa, pois o Carone
possui trés box para compra de
hortifrutigranjeiros. O Carone
também possui um depésito cen-
tral de 6 mil metros quadrados
em Laranjeiras", completou Wil-
lian Carone Junior.

Em sua opinido, a caracteris-
tica do varejo capixaba € a regio-
nalizagdo, voltada para o bairris-
mo. "O capixaba gosta de ter o
contato com os gerentes da loja,
com os balconistas e atendentes,
além dos operadores de caixa. O
capixaba procura um supermer-
cado onde ele se identifique para
um bom bate-papo durante as
compras € ndo gosta do contato
impessoal”, distinguiu,

%"
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ider mundial do mercado

vargjista, a  americana

Wal-Mart abriu sua primei-
ra loja em Vitéria em 14 de julho
com investimentos da ordem de R$
50 milhdes. A loja chegou trazendo
o conceito de Pregos Baixos Todos
os Dias. O Supercenter Wal-Mart
de Vitoria possui 6.317 m2 de édrea
de vendas e estacionamento com
418 vagas cobertas. Foram criados
323 empregos diretos, sendo 25
contratados pelo Programa Primei-
ro Emprego do Governo Federal.

A rede envolve 70 fornecedores
locais com mais de 1,7 mil itens re-
gionais a venda e, numa demons-
tragdo de bom relacionamento com
a comunidade, investiu mais de R$
30 mil no projeto ambiental da
ONG Cajun Andorinhas. A nova
unidade possui 4rea total construida
de 24.730 m2, dos quais 6.317 m2
estio dedicados 4 area principal de
vendas. O Supercenter Vitoria esta
equipado com 29 check-outs e pre-
tende avangar sempre quanto a tec-
nologia. "O Supercenter Vitoria fo
projetado para ser a melhor opgéo
de compra para todos que moram,
trabalham e circulam diariamente
pela regido", disse o vice-presiden-
te de Assuntos Corporativos, Wil-
son Mello Neto.

Com ganhos que chegaram a
US$ 287.9 bilhoes em 2004, equi-
valente ao PIB da Bélgica, o
Wal-Mart ¢ uma corporagdo que
desperta admiragdo, temor ¢ espan-
to, principalmente da concorréncia
local. Tanto é assim que poucos
dias apbés a inauguragio do
Wal-Mart, o Carrefour de Vitora
abriu suas portas com novo layout.
A loja passou por uma reforma que
consumiu cerca de R$ 5 milhdes,
numa nitida resposta a instalagio
do grande concorrente em Vitoria.
O novo Carrefour remodelou se-
goes como a de eletrodomésticos e
aumentou o parcelamento desses
produtos em até 12 vezes.

O Carrefour criou, em sua nova
versao, um espago chamado "Can-
tinho da Crianga", para que os pais
possam deixar seus filhos enquanto
realizam suas compras. Na adega,
um sommelier fica a disposigéo
dos clientes e, de outro lado, uma
grande cafeteria foi inaugurada. A
loja também eontard, com servios
de embaladores' €-de entrega em

Wal-Mart chega e
promove briga de grandes

A promessa de preco baixo todo dia e a exibicdo dos
encartes dos concorrentes no interior da loja para
comparacao de precos sao algumas das estratégias de

ATUACAO NO BRASIL

150 unidades.

® 3 em Curitiba
® 2 no Rio de Janeiro

de Belo Horizonte)

Completando 10 anos de atuacdo no
mercado de varejo nacional, a rede Wal-
Mart esta presente em 13 estados, com

Regides Sudeste e Sul sdo 19 lojas:

® 1 em Contagem (regido metropolitana

marketing do Wal-Mart

Ricardo Medeiros

O Supercenter Wal-Mart de Vitéria possui 6.317 m2 de area de
vendas e estacionamento com 418 vagas cobertas

1 em Bauru

1 em Sao José dos Campos
1 em Ribeirdo Preto

1 em Osasco

1 em Santo André

1 em Sao Bernardo

1 em Barueri

1 em Vitéria

5 em Sao Paulo.

domicilio. Ja no estacionamento, a
automagio das cancelas foi outra
reforma reparada apos a inaugura-
¢do do Wal-Mart, que tem como
uma das ferramentas de marketing,
a exibigdo dos encartes dos concor-
rentes no interior de sna loja para
comparagio de pregos.

SERVICOS

As remodelagoes do Carrefour
dizem respeito ,as  estratégias do

Wal-Mart Supercenter Vitoria que:

trouxe novidades em servigos pro-
prios, tais como a Lanchonete
Wal-Mart, que oferece diversas op-
¢oes em doces, salgados, sandui-
ches naturais, pastéis, sorvetes e ca-
fé expresso, além do Espago da
Crianga, para que as criangas pos-
sam se divertir com monitores en-
quanto os pais fazem compras. O
Wal-Mart também investiu num
Fraldario, para oferecer conforto

.. para as clientes-que visitam.a loja
w com bebés de golo e numa Sala de

Cursos, espaco reservado para
prestar servigos que agreguem va-
lor ao consumidor. A agenda de
cursos e palestras gratuitas inclui
temas que variam entre culindria e
nutrigdo, cuidados com higieniza-
¢ao e manipulagido de alimentos;
artesanato, beleza, saude e meio
ambiente, informon a assessoria de
imprensa do Wal-Mart.

A gigante americana conta com
um laboratério digital de imagens

‘que ofereve’ servigos: como fevela-

¢ao de fotos digital, transformagio
de negativos convencionais em ar-
quivos digitalizados até o tratamen-
to de imagens e impresses espe-
ciais, bem como restauragio de
imagens.

A pgalena de servicos do

" Wal-Mart inclui ainda o conceito

One Stop Shop. Nessa area, os
clientes terdo terminais bancérios
do Banco 24 horas, Bradesco, Itai,
Unibanco e Banestes, A galeria
conta ainda com lavanderia, copia-
dora, lotérica, chaveiro, restaurante,
cafeteria e quiosques de sorvetes,
sobremesas e perfumes.

SORTIMENTO

O novo Wal-Mart Supercenter
oferece aos consumidores um sor-
timento de 60 mil itens, entre ali-
mentos e ndo-alimentos. Tal varie-
dade contempla produtos exclusi-
vos de marcas proprias, importados
e mercadorias escolhidas especial-
mente para o consumidor local. Na
parte de nao-alimentos um dos des-
taques € o setor de eletro-eletrdni-
cos, que oferece itens como os fe-
levisores de alta tecnologia com te-
la de plasma e LCD, além da mais
nova geragao de aparelhos de TV
no formato Wide (tela de cinema),
com tela de plasma de 42 polega-
das. Entre os produtos de informa-
tica, os clientes encontrardo itens
com tecnologia wireless (sem fio)
como notebooks, palm-tops e im-
Pressoras.

Em alimentos, a loja ofere-
ce, na area de pereciveis, pei-
xaria com sushiman para pre-
paro imediato de produtos. No
setor de hortifrutigranjeiros ha
30 tipos de produtos organicos
e a loja oferece ainda a segdo
de frutas especiais. No agou-
gue, a novidade foi a linha de
carnes temperadas e carnes or-
ganicas.

PRAZO

O Wal-Mart trouxe a Vitoria a
politica de crédito com até 70 dias
sem juros para pagamentos de
compras no cartio de crédito Hi-
percard, valido até o final de agos-
to. O Hipercard ¢ um cartdo de cré-
dito gratuito, aceito em outros es-
tabelecimentos comerciais e 0§
consumidores nao pagam anuidade
ou taxa de emissdo de fatura.
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entre as mudangas perce-
D bidas no setor supermer-
cadista, o presidente do
Extrabom Supermercados, Luiz
Coutinho, apontou a melhora na
qualificagdo, do setor, comegando
pela propria gestdo, com empresi-
rios mais engajados em qualificar
ou requalificar seus recursos huma-
nos. Outra mudanga percebida foi
quanto a area de sortimento, ou se-
Jja, o mix de produtos oferccidos
aos clientes, que também vem se
tornando melhor.

"Cada empresa vem se posicio-
nando de forma a atingir melhor
seu piblico alvo, como é o caso do
Extrabom. Damos atencdo muito
especial no cadastramento dos pro-
dutos e também no langamento de
produtos inéditos. Neste caso, da-
mos mais rapidez no mercado para
que nossos clientes tenham esses
produtos em primeira maa", co-
mentou o presidente do Extrabom
Supermercados.

No Estado, sdo 19 lojas Extra-
bom, sendo 16 na Grande Vitéria e
trés no interior do Estado nas cida-

des de Guarapari, Colatina e Sdo

Mateus. Uma particularidade é que,
na loja de Guarapari, o formato de

shopping, com loja’ de ‘trés mefros’

e
Flavia Fernandes

Para o presidente do Extrabom Supermercados, a concorréncia é saudavel, pois beneficia o consumidor

Extrabom indica
qualidade e preco
como diferencial

Rede de supermercados investe em negociacdes com
fabricas e distribuidores para garantir preco baixo

quadrados de venda e galeria com
18 lojas, sala de cinema e é4rea de
entretenimento, oferece ao consu-
midor a parte de servigos, num no-
vo mix de negocios.

DESENVOLVIMENTO

Para Coutinho, as perspectivas
de mercado sdo otimistas, muito
em funcéo do desenvolvimento pe-
lo qual o Estado atravessa. "'A gente

Ja percebe, em alguns municipios,
um aquecimento da economia. O
setor supermercadista tem de estar
sempre pronto para aproveitar as
oportunidades de desenvolvimento
economico € atento as particulari-
dades. Como ha lojas em diversos
locais, € preciso saber que umas re-
querem produtos populares en-
‘quanto, outras, gostam de produtos

--mais sofisticados, A gente tem de

estar muito sensivel a essa situagio
que passa por um comité de analise
de mix de produtos”, explicou.
Para o presidente do Extrabom,
a concorréncia tem se acirrado nos
Gltimos anos em toda segmentagio
do comércio varejista. "Apesar dis-
50, 0 setor supermercadista concen-
tra a maior disputa pelo cliente".

' Coutinho vé com bons alhos a con-
‘corréncia.'"E ela que nos faz'tra*

balhar melhor e rever conceitos,
além de fomentar uma melhor ne-
gociagdo com os fornecedores, En-
fim, a gente acaba atendendo me-
Ihor o cliente, o que é nossa filo-
sofia, além de ter um produto com
qualidade e prego baixo", disse.

COMPORTAMENTO

O perfil do cliente também pas-
sou por uma reformulagdo. "Desde
1994 percebo que os consumidores
estdo mais seletivos em suas com-
pras, ndo sO analisando o prego,
mas também verificando a qualida-
de de servigos e produtos. O cliente
quer encontrar o produto certo, na
hora certa e com o prego baixo,
acompanhado de um servico de
qualidade. O Extrabom tem inves-
tido muito nessa questdo”, conta.

Coutinho informou que tem rea-
lizado boas negociagdes nio s6 com
os distribuidores, mas também com
as fibricas regionais e nacionais, o
que garante prego baixo para o con-
sumidor. O Extrabom emprega di-
retamente 1.980 funciondrios e ou-
tros seis mil de forma indireta. A
empresa, que busca crescimento de
mercado, informou que com a aber-
tura de uma nova loja, séio criados,
no miftimo 100 empregos’ diretos.
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Laranjeiras Shopping vira point

Empreendimento vira ponto de lazer para a populacdo local, atraindo consumidores de outros bairros

2002, o Laranjeiras Shopping
levou para o municipio da Ser-
ra a caracteristica de comércio di-
versificado aliado a servigos e diver-
sd0 em um tinico local. Em parte, o
crescimento imobilidrio foi um dos
motivadores para a criagao do em-
preendimento que possui 70 pontos
comerciais ¢ 89 lojas. No prémio
Recall do jornal A Gazeta, o Laran-
jeiras Shopping apresentou cresci-
mento de 5,17% e se manteve na
terceira posigao perante os demais
shoppings citados na pesquisa.
Com dois pavimentos e area
total de 11,8 mil metros qua-
drados, o Laranjeiras Shopping
possul também 46 salas comer-
ciais. O proprietdrio da loja
Cobra D’agua Mix, Fernando
Diniz, indicon o Laranjeiras
Shopping como bom catalisa-
dor de vendas. "Tenho outras

I naugurado em novembro de

lojas nos Shoppings Vitoria e
Praia da Costa e ndo consigo o
indice de vendas obtido aqui.
Acredito que por ser um shop-
ping de bairro, oferecendo fa-
cilidade de locomogdo, o La-
ranjeiras Shopping se destaca
ainda por ser o lnico empreen-
dimento de tal porte na regiﬁo"
explica.

Para Fernando Diniz, mes-
mo o empreendimento ndo
apresentando em seu mix gran-
des marcas encontradas em ou-
tros shoppings, o publico reco-
nhece a qualidade do empreen-
dimento devido aos servigos
oferecidos, como clinicas mé-
dicas, dentistas. advogados e
escritorios comerciais. A Ro-
dovia Norte/Sul facilita o aces-
so ao Laranjeiras Shopping e,
segundo os lojistas, ¢ comum
encontrar moradores de Vitoria

no local em época de grande
consumo, como o Natal. "Eles
se deslocam pra cd, pois que-
rem fugir da confusio dos
grandes shoppings e fazer suas
compras com mais trangiiilida-
de", opinou Fernando Diniz.

RADIO

Por estar proximo ao pdlo
industrial do municipio da Ser-
ra, o Laranjeiras Shopping &
palco de almogos e reunides de
negocios. O estacionamento
foi citado como diferencial pe-
los frequentadores e o prego
dos ingressos do cinema atrai
piblico de outras regides da
Grande Vitéria. Outro diferen-
cial do shopping é o funciona-
mento de uma radio comunita-
ria em seu interior, cuja fre-
giléncia abrange toda a Grande
Laranjeiras.

Flavia Fernandes
O mix de servicos foi apontado como catalisador de um
publico diversificado

VALE ACREDITAR NO FUTURDO.
VALE INVESTIR NO ESPIRITO SANTO.

RS 1 bilhdo de investimento no Estado em 2005.
Mais de 2 milhoes de pessoas beneficiadas. Incluindo vocé

‘Am

VALE TODA GRANDEZA, '

VALE TODA FORCA
QUE RESPEITA A NATUREZA. VALE OLHAR PRA FRENTE,
A Vale respelta o melo ambignte. por

| Por acreditar na forga do capixaba,
Isso: vai Investir ainda mais em a \!ale vai gemr novos empregas.
tecnologia amblental e em Prqletos ‘de :
pesquisa € preservacaa, : I:f;ne!mdn

: VALETODA'COR TODA mmm i
*M“Iﬁg g'ﬁ_éammm&m da Vale com asocledade; o meio urﬂb!_ te,08 ?'emmaﬂgé&pm

EMPRESA

VALEA BAT)DA DE
CADA CORACAO.

Empresa socialmente responsavel,
a Vale desenvolve diversos
prajetos socials, beneficanda as
comunidades onde atua.

VALE AUNIRO,
VALE O TRABALHO,

Em 2005, a Companhia Vale do Rio
Doce val Investir RS 1 bilhae no
~ desenvolvimento do Espirito Santa.

" '
,‘.,' - "'.—

VALE. A PRIVADA QUE MAILS INVMESTE NO

Gl

BRASIL.

Companhia
Vale do Rio Doce

www cvrd com. br
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