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Carteiro passa a vender selos na proxima semana

Folo de Nestor Muller

A venda de selos a partir da
proxima semana também pelos
carteiros pode dar um novo im-
pulso ao servi¢co de pagamento
de contas de luz, agua e telefo-
ne através da Empresa de Cor-
reios e Telégrafos no Estado,
ségundo o diretor-adjunto da
ECT, Fabio Vieira César. Ele
admite que o servico de paga-

ento de contas através dos
srreios ainda é timido, e cre-

o problema a falta de habi-
tﬁ*do consumidor e & pouca di-
v;ﬂgagao do servico, ainda des-
conhecido por boa parte da

p_qpulag:ao

Para evitar as filas nos ban-
cos e ganhar tempo, as pessoas
que quiserem utilizar o servigo,
em vigor desde o ano passado,
devem preencher um cheque
neminal a uma das trés empre-
sas — Cesan, Escelsa e Telest
—, no valor correto da conta,
colocar num envelope, selar,

destacar o recibo comprovante
do pagamento e depois deposi-
tar o envelope numa das caixas
coletoras de correspondéncia
dos Correios.

Para dar maior seguranca a
transacdo, Fabio Vieira explica
que o consumidor deve escrever
no verso do cheque qual o pa-
gamento ele se destina e 0 més

de vencimento. Mas o diretor-'

adjunto dos Correios garante
que o risco de extravio é mini-

mo. Para facilitar o servico, as

* correspondéncias devem ser en-

derecadas as caixas postais
7.000 (Telest), 8.000 (Escelsa) e
9.000 (Cesan).

Segundo Fabio Vieira, o
servico s6 ndo é estendido as
agéncias, para o pagamento di-
reto nos guichés de atendimen-
to, porque o problema enfren-
tado pelo consumidor no dia-a-
dia so estaria send o transferido:

‘““Nés estariamos transferindo
as filas de bancos para ca’’. O
servico, garante ele, nao traz
nenhum custo adicional para a
ECT.

Os carteiros, a partir da se-
mana que vem, estardo venden-
do selos para postagem simples,
sem o valor na estampa, e que

podem ser utilizados indepen-
dente do reajuste da tarifa de
postagem. Hoje, este tipo de se-
lo custa Cr$ 470,00. O envelo-
'pe, com a conta € o cheque, po-
de ser depositado nas caixas co-

. letoras dos Correios até o dia

do vencimento, mas, para evi-
tar atrasos — Os juros e corre-
¢d0 monetaria por atraso sio

. cobrados na conta posterior —,

Fabio Vieira recomenda que ele
seja feito um dia antes do ven-
cimento. No entanto, até mes-
mo com atraso, a conta pode
ser paga através da ECT. O
consumidor pode usar qualquer
cheque, até mesmo de terceiros.

ES tem 90% das ruas sem identificacio

Cerca de 90% das ruas no
itado ndo tém nenhum tipo de
mtificagdo. A estimativa é do
tor-adjunto dos Correios,
vio Vieira César, revelando
o problema € mais sério na
‘40 da Grande Vitoéria, nos
ricipios de Cariacica e Ser-
“~undo Fébio, a falta de
2¢do dificultou muito o
nto em torno da ela-
wi0 Ultimo Guia CEP
,de Enderecamento
:la empresa, que pro-
:ntificar as ruas por
10 principais cidades
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a Grande Vitoria, se-
diretor dos Correlos a
f‘ao na periferia é ainda
‘bio Vieira acredita que

a solu¢do para o problema pas-
sa pela associa¢do das prefeitu-
ras a empresas especializadas e
entidades, como o Instituto Jo-
nes dos Santos Neves, que, lem-
bra ele, vem inclusive traba-
lhando na elaborag¢do da carto-
grafia digitalizada de Vila Ve-
lha — um projeto piloto. Mas
Fabio reconhece a falta de re-
cursos dos mumc1p10s para re-
solver a questdo, que prejudica
bastante o trabalho dos
Correios.

As dificuldades s6 ndo sdo
maiores no trabalho dos cartei-
ros, explica o diretor, porque a
maioria deles ja trabalha ha
muito tempo na regido € conhe-
ce bem moradores e ruas. Po-
rém, quando das férias ou
transferéncia de carteiros, a si-

tuagdo se complica e aumenta
bastante, como admite Fabio, o
nimero de correspondéncias
devolvidas, além de tornar mais
moroso o trabalho de entrega
de cartas naquelas regioes.

Com a identificagdo pelo
CEP, que, também reconhece
Fabio Vieira César, nem sem-
pre é utilizado corretamente pe-
los usuarios da empresa, o tra-
balho de entrega de cartas ¢é agi-
lizado. ‘O CEP facilita a tria-
gem, minimiza a devoluc@o e
mecaniza o trabalho”, explica.
No entanto, ele lembra que o
Estado ainda ndo possui ma-
quinas que fazem leitura e sepa-
ram a correspondéncia por
CEP — o servico ainda é
manual.
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