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QUAL A BRONCA?

bronca@redetribuna.com.br

ILHA DAS CAIEIRAS

Servicos desagradam a clientes

RODRIGO GAVINI/AT

Consumidor que foi
almogar com a familia
na llha das Caieiras
reclama da falta de
profissionalismo

no atendimento

[14 o domingo, dia 5 de
N maio, fomos almocgar
na Ilha das Caieiras.
Ao chegar, logo fomos abordados
por um senhor, que nos ofereceu
uma vaga para estacionar, condi-
cionando, que fossemos atendi-
dos no seu espago, um restauran-
te local. Escolhemos uma mesace,
como entrada, pedimos a casqui-
nha de siri, que nio demorou a
chegar, embora descaracteriza-
da, pois foi servida sem a casqui-
nha”, reclama o aposentado Alci
Gomes dos Santos, que reside na
Praia do Canto, em Vitéria.
Segundo Alci, os problemas
ndo pararam por ai. Apos a cas-
quinha, esperou pelo prato prin-
cipal, uma moqueca de badejo
com camardes e uma moquequi-
nha de banana, 4 moda capixaba.
“Depois de uma hora de espe-
ra, reclamamos e, estio, ficamos
sabendo que a gar¢onete que nos
atendeu esqueceu de anotar em
sua comanda o nosso pedido.
Em suma, o atendimento esta
precério e sem condi¢des*. Rel-

cama ainda da higiene e da colo-
cacdo de cadeiras de restaurantes
no cal¢adio daquela orla.

A SECRETARIA DE TURISMO DE VITO-
RIA informa que esta realizando uma
série de agOes para elevar a qualida-
de do atendimento nos restaurantes
da regido e estimular a visitagéo de
moradores e turistas a llha das Caiei-
ras.

O proprietario do restaurante la-
menta o ocorrido e informa que nao
havia recebido reclamacao da falta
de qualidade de seus produtos.

Destaca, que ao contrario, sempre
receberam muitos elogios.

Quanto a descaracterizacao da
casquinha de siri, esclarece que a
forma de apresentagao do produto é
muito mais higiénica.

Por fim, frisa que o estabelecimen-
to tem tido dificuldades para encon-
trar mao de obra qualificada e por
mais que oriente a equipe, ainda as-
sim, infelizmente, ndo obteve osu-
cesso pleno neste objetivo: que é um
excelente atendimento.

0 que diz o leitor

Alcy agradece
as desculpas
dacasa e disse
esperar que as
falhas aponta-
das sejam cor-
rigidas o mais
breve possivel

MESAS de restaurante na ilha das Caieiras ocujr;am passagem de pedestres

NARA PARANA/AT
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VILA CAPIXABA
Rua suja

CARLOS ALBERTO RAMOS, servidor puiblico

“O servico de capina passa
longe das ruas do bairro. Na
Santa Leopoldina, a situagdo es-
ta critica, pois tem muito mato e
muita sujeira. O trecho mais
problematico fica perto da Auto
Van e do Supermercado Gold,
proximos a pracinha. Quere-
mos faxina e capina, com ur-
géncia.”

A SECRETARIA DE SERVICOS E
TRANSITO DE CARIACICA informa .
que sera realizada a limpeza da rua
no inicio da semana.
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ADEMIR DA SILVA RANGEL
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NOVA ESPERANCA
Esgoto aberto

ADEMIR DA SILVA RANGEL, motorista

“Na avenida Afonso Schwab
tem um esgoto aberto ha muito
tempo, proximo a Auto Elétrica
Rabicé e ao Bar do Tido. Recen-
temente, uma equipe da prefei-
tura apareceu por aqui e insta-
lou uma manilha. Depois disso,
n econtn ectd subindo e voltan-




