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Rodoviaria

tem pregos

altos e ndo tem bigiene

Quem utiliza a Rodoviaria de
Vitéria convive com problemas inexis-
tentes nos terminais da maioria das
capitais brasileiras. Sdo papéis es-
palhados pelo chdo, paredes e piso
sujos, falta de higiene nos sanitéries,
sem falar da exploragdo comercial a
que os usudrios estdo sujeitos. Nao s6
‘pelos comerciantes locais — que
chegam a cobrar Cr$ 90,00 por um
copo’ de leite como na lanchonete
Cavalo de Ago — como pela prépria
Rodoviaria, pois os passageiros pagam
Cr$ 29,00 por uma taxa de utilizagao
sem que a eles seja dado qualquer con-
forto.

Atualmente, 30 zeladores tra-
balham em escalas de trés turnos —
contrariando o antigo sistema de dois
— ‘‘0 que tumultuou o servico de lim-
peza’’ da Rodovidria, segundo expli-
cacdo do superintendente, Carlos Rigo.
Por sua vez, o chefe de servigos gerais,
Custédio Lopes Soares, atribuiu a falta
de limpeza da Rodovidria ao grande
nimero de pessoas que estdao viajando
neste fim de ano, dando muito servigo
para os zeladores, que ndo estdo dando
conta das tarefas’’. Disse esperar que
com a volta ao sistema de dois turnos,
na préxima semana, se possa ter uma
limpeza mais eficiente.

ESPERANDO O FIM DO ANO

Além dos papéis espalhados pelo
chéo, o piso estd encardido, carecendo
de ser lavado. Uma das zeladoras disse
que a lavagem da Rodovidria € feita
apenas uma vez por més. De vez em
quando, contou, ‘‘a gente joga &gua
para tirar as manchas de café, refri-
gerante ou picolé que caem no chao.
Mas lavar mesmo, s6 uma vez por
mes’’.

| Contrariando a informagao da
zeladora, Carlos Rigo falou que a
lavagem é feita duas vezes ao més e que
se agora o piso esté sujo é porque se es-
perou a proximidade do fim do ano
para lava-lo, ‘‘pois assim os usuérios a
encontrariam limpa’’. Apesar de as
paredes dos prédios estarem sujas, o
superintendente falou que *‘elas
acabaram de ser pintadas’’.

Uma outra zeladora, que preferiu
ndo citar seu nome, comentou que com
a presente distribuicdo dos turnos,
“tornou-se-vmais - dificil -executar os
trabalhos de limpeza’’ e fez uma critica
a administragao. ‘‘Eles sabem que falta

gente, mas nao contratam ninguém. E°

ficam dando em cima da gente para que
deixemos tudo limpinho. Sdo 10 pes-
soas em cada horério, mas agora de 11
as 17 horas, sé seis estao trabalhando,
porque os outros estao de férias’ .

SANITARIOS

Uma rapida visita aos sanitérios
publicos basta para se constatar o
desleixo com que sdo tratados. No
feminino, estaoimundos os azulejos das
paredes, teias de aranha descem pelo
teto, sacos de lixo empilhados a en-
trada, um dos vidros do espelho
quebrado e o chdo cheio de pogas de
agua, sem falar do mau cheiro.

O que diferencia os banheiros
‘“privados’” dos publicos € apenas o
pagamento da tarifa de utilizagdo. Os
Cr$ 10,00 s6 isentam o usuariodo mau
cheiro, porque ali também héa pocas de
aguano chaoe dentro de cada cabine os
papéis estao mais fora que dentro dos
vasos plasticos. H4 apenas uma ze-
ladora para tomar conta da roleta e
realizar os trabalhos de limpeza, e
muitas vezes, nas horas de grande
movimentagiao, o sanitario é fechado
para limpeza, causando sérios abor-
recimentos a quem necessita usé-los.

FALTA DE VERGONHA

Para Heliomar Bahiense Gomes, ex-
gerente da Viagao Alvorada e atual ad-
ministrador de empresas, residente em
Brasilia, ‘‘a situagdo da Rodoviaria
mostra uma total falta de vergonha por
parte de seus adminictradores’. Esta

" do comentou o

Joecir Secreta

Alavagem ¢é uma‘vez por més

taxa de utilizagdo — criticou — é uma
falta de consideragdo para com os
usudrios. Ele paga e ndo tem nada. Nao
h4 limpeza, nédo ha higiene nos sani-
tarios, ndo hd nada. O policiamento
também é extremamente ineficaz, prin-
cipalmente de madrugada. Chega-se
aqui neste horario e se encontra um
bando de desocupados que fazem daqui
um albergue’’.

Uma outra observagdo feita por
Heliomar diz respeito aos pregos co-
brados pelas lanchonetes. ‘'O preco que
eles cobram é um absurdo. Um ope-
rario que estd em transito aqui, estd
perdido. E se por acaso ele atravessa a
rua para comprar um lanche num des-
tes botequins da Vila Rubim, corre o
risco de ser atropelado porque nesta
pista de rolamento nao ha um guarda
de transito’ .

. Tem fundamento sua observagao
no tocante a exploragao comercial. S6
para exemplificar, na lanchonete Luigi
o consumidor vai pagar Cr$ 190,00 por

" um misto quente; Cr$ 270,00 por um

cheesburguer; Cr$ 70,00 por um pao
com manteiga e Cr$ 90,00 por um copo
de leite grande. Na Cavalo de Ago, os
precos nao sao menores — alids, de~
pendendo. do alimento, paga-se até
mais. Um misto estd a Cr$ 200,00; um
hamburguer, Cr$ 230,00; um chees-
burguer, Cr$ 250,00; um leite grande
batido, Cr$ 100,00; e um iogurte
Yoplait também esta a Cr$ 100,00.
Estudante da 82 série, de Ca-
choeiro de Itapemirim, Adriano
Moraes Sandrini também fez comen-
tarios quanto a falta de limpeza da
Rodoviaria. A taxa cobrada soO seria
valida — argumentou — se houvesse
limpeza mesmo. ‘‘Desde que vocé
pague pela utilizagdo, vocé tem que ver
oresultado. E um deles é a limpeza’'.

TAXA E EXPLORACAO

Queixas sobre a falta de limpeza
partem também dos comerciantes da
Rodoviaria. Eles pagam, entre outras, a
de manutengdo — que implicaria tam-
bém a de limpeza dos prédios, o que
nao ocorre ha mais de dois anos, segun-
gerente do salao
Avenida, Juvaldir Rigo. ‘‘Todos nés —
explicou — pagamos Cr$ 1.106,00 pela
taxa de manutengdo, tendo direito a
limpeza dos vidros externos e a dos
luminosos. Mas se quisermos vé-los
limpos, temos que pagar Cr$ 1 mil as
zeladoras. Nao sou contra a cobranga
da taxa, mas acho que eles deveriam
cumprir com o que esta estipulado.

Para José Francisco Ceglias,
proprietario da banca de livros e revis-
tas Narbal, a taxa de manutencao ‘‘é
mais uma exploragdo do Governo, que
quer tirar tudo do cidadao sem dar
nada em troca. Pagar a gente paga,
religiosamente, mas troco nao tem. Eles
alegam que a taxa é para consertar ins-
talagoes, defeitos em luminosos e outras
coisas mais. E a limpeza, onde fica?”



