Moveis personalizados

podem perder a vez

Linhares - Sucursal - A sofis-
tificacdao da produgdo de mé-
veis em série estd colocando
em risco a sobrevivéncia das
empresas que trabalham com
fabricacao personalizada. No
municipio de Linhares, o prin-
cipal polo moveleiro do Estado,
elas ja chegaram a predominar,
mas muitos empresarios do se-
tor abandonaram a atividade.
Quem permanece no negbcio
estd convencido de que s6 con-
tinuara no mercado quem esti-
ver altamente capacitado para
atender as exigéncias cada vez
maiores do restrito ptiblico que
consome este tipo de produto.

“Trata-se, realmente, de um
segmento muito complicado”,
afirma o empresario Josias Bras
Adami. Durante mais de 30 anos
ele produziu méveis planejados
personalizados, sob medida, que
atendiam plenamente as necessi-
dades do cliente. Entretanto, as-
sim como varios outros, ele se
rendeu a industria convencional
de producio de méveis em série.
A opcido, destacou, é sustentada
por razdes 6bvias de mercado
mas, principalmente, porque
neste segmento ele tera acesso a
um publico consumidor bem
mais abrangente, presente em to-
das as classes sociais.

Pioneiro

“A producao de méveis perso-
nalizados esta restrita a classes
meédia alta e alta”, observa o em-
presaric Natanael Elias Pereira.
Com 71 anos de idade, ele é um
dos veteranos da indudstria move-
leira capixaba, um dos primeiros
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A GAZETA

Com um mercado restrito as classes média alta e alta, a
fabricacao de méveis personalizados esta enfrentando a
cada dia mais dificuldades para se manter

ZENILTOM CUSTODIO
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Zeniltom Custédio

Os irmaos Sebastido Rodrigues dos Santos, de 40 anos, e José Rodrigues
dos Santos, de 43, trabalham h4 cerca de 25 na fabrica de Natanael (C)

te, os fabricantes que prestam
servicos personalizados desen-
volvem suas atividades tentando
resolver os pedidos dos clientes,
alguns, verdadeiros quebra-ca-
becas. “Cada pedido é uma his-
toria diferente”, disse Tunico,
que recorre a esbocos em dese-
nhos para dar vida a idéia do
consumidor. As sugestdes, disse,
sdo influenciadas por fatores que
vao desde cenirios de novelas
televisivas a fotos de revistas es-
pecializadas.

Mao-de-obra

Além de enfrentar o proces-
so de modernizacio das indis-
trias de méveis convencionais,
os fabricantes que atuam com
base em pedidos personaliza-
dos lidam também com a carén-
cia de profissionais especializa-
dos no mercado de trabalho.
“Nao tem profissional disponi-
vel, daqueles que sabem trans-
formar a madeira em um mé-
vel”, destacou o empresario Jo-
sias Bras, afirmando que, na
producdo em série isto ndo se
constitui problema, ja que todo
o processo de producio depen-
de exclusivamente da eficiéncia
das maquinas.

Quem atua no mercado de
producdo exclusiva, acrescenta
ainda Josias, ndo é muito bem
visto pelas agéncias de financia-
mento, que tratam melhor os
empresarios da industria de pro-
ducio em série. Isto, provavel-
mente, porque no setor persona-
lizado seja dificil fazer qualquer
previsdao ou mesmo planejamen-

to com relacio ao futuro. Além




leira capixaba, um dos primeiros
de Linhares a acreditar que a ati-
vidade moveleira poderia se
constituir em uma boa fonte de
renda. Com 18 anos ele ajudava
um cunhado a lixar as pecas de
madeira. Aos 28, concialiava a
producio de mdveis artesanais

no fundo do quintal com as ati-
vidades agricolas. Sua primeira
fabrica foi montada no centro da
cidade linharense em 1964 e, des-
de 1974, ocupa um galp3o de cer-
ca de 400 metros quadrados no
bairro Araci, ainda produzindo
sob encomenda.

Natanael ja atravessou fases
boas e ruins. Agora, entretanto,
0 empresirio percebe que suas
chances de continuar sobrevi-
vendo no mercado sio reduzi-
das. O clima de pessimismo se
estende aos dois tnicos empre-
gados, os irmaos Sebastido Ro-

Moveis nao o

Funcionalidade, praticida-
de, design diferenciado e qua-
lidade. Sao estes os atributos
que o cliente espera de um
moével personalizado. E o que
afirma Silvia Scaramussa Ma-
lacarne, formada pela Univer-
sidade Estadual de Minas Ge-
rais em Arquitetura de Interio-
res e especializada em dese-
nhos de méveis. Requisitada e
autora de trabalhos que se tor-
naram ponto de referéncia na
regido para os poucos profis-
sionais que atuam no ramo, ela
s6 vé vantagens nos méveis de
producio exclusiva. “Mdvel
nio tem que seguir moda, pois
dura 20 anos ou mais”, afirma,
destacando que as op¢Ges sdo
influenciadas pelos valores
culturais dos clientes que, nes-
te caso, destaca, estdo sempre
interessados em criacdes re-
quintadas e de bom gosto. Os
resultados, entretanto, depen-
dem da qualidade da mao-de-
obra empregada em todo o
processo da producio. “E la-
mentavel entrar em uma casa e
ver um moével que nio foi bem
executado”,disse.

Exigente
Malacarne concorda que a
modernizacio da induastria
moveleira expulsard do mer-

cado quem nio estiver devida-
mente estruturado. Este fato,
entretanto, assinala, devera
contribuir para o desenvolvi-
mento do setor. Além disto, a
decoradora considera que o
publico que consome moveis
planejados pode ser ampliado.
“Ainda existe muita desinfor-
macio com relacgio a este seg-
mento”, comentou.

O fato de o cliente de moveis
personalizados ser muito mais
exigente, conforme a decorado-
ra, obriga as empresas do setor a
estarem preparadas para aten-
der a este tipo de consumidor.
Geralmente, destaca, sdo pes-
soas que sabem exatamente o
que querem e que estdo dispos-

AVALIACAO

- Facilidade de crédito
- Facilidade de mao-de-obra

- Matéria-prima mais barata

- Maquinario mais barato

tados

VANTAGENS DA PRODUCAO EM SERIE
- Pdblico consumidor mais abrangente

- Maior possibilidade de planejamento

- Definicdo do modelo de producao

VANTAGENS DA FABRICACAO PERSONALIZADA

- Parque industrial ocupa area menor
- Atividades envolvem pequeno niimero de profissionais
- Geralmente, 50% do custo da producdo sdo pagos adian-

O QUE E MOVEL PERSONALIZADO

O movel personalizado é aquele que ndo permite copias e cuja
producao atende aos desejos exclusivos do cliente. . A definicao
das formas finais e utilizacdo do material, geralmente sdo de um
profissional em decoracdo em comum acordo com o cliente.

drigues dos Santos, de 40 anos
e José Rodrigues dos Santos, de
43 anos, ha cerca de 25 anos tra-
balhando na fabrica.

“As encomendas s3o cada
vez mais escassas”, queixa- se 0
mais novo dos irmaos. Natan
reconhece que a sofisticagcao da
industria de moveis em série,
que produz cada vez com maior
eficiéncia e fornece precos
mais em conta para o consumi-
dor, se constitui em um concor-
rente quase imbativel. Entre-
tanto, ele ndo abre mao do ar-
gumento que a inddstria perso-

edecem

tas a pagar por isto. Entretanto,
ressalta, este tipo de cliente esta
atento aos minimos detalhes,
mas valoriza sugestoes que pos-
sam enriquecer seus projetos.
A necessidade de preencher
0s espacos vazios de uma casa,
de forma a manter um equili-
brio perfeito entre os moveis e
o meio ambiente, ndo é tdo fa-
cil. Qualquer descuido, como o
uso de uma cor inadequada ou
de um material impropio, pode-
ra comprometer definitivamen-
te o projeto. Por isto, avisa Eli-
zete Libardi Armani, moradora
de Linhares que decorou toda a
casa com moveis personaliza-
dos, a escolha de um profissio-
nal competente é fundamental.

nalizada usa como marca regis-
trada. “Nunca chegarao a ter
nossa qualidade”, afirma, res-
saltando que moveis fabricados
ha mais de 30 anos em sua fa-
brica ainda s3o utilizados.

Mas nido € apenas a produ-
¢3o em série que ameaca os ne-
gocios de Natan. Na luta pela
sobrevivéncia, a propria indts-
tria personalizada passa por
uma fase de reestruturacio, en-
frentando uma espécie de cor-
rida que nio poupari os que
n3o acompanharem o processo
de evolucio. Os empreséarios

a modismo

No seu caso, afirma, o resultado
final saiu melhor que a enco-
menda. A empresaria Solange
Modenezi, proprietiria de uma
relojoaria no centro da cidade
linharense, também teve sorte.
“Eu queria economizar espacos
e uma decoragdo que nio fosse
muito cara. Deu tudo certo”,
diz, orgulhosa.

ESPECIALISTA

Silvia Scaramussa
acha que o mercado
- de moveis

personalizados
ainda tem muito a
~ oferecer a
. clientela e por
%nsb pode ser
mpliado
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Antdnio Ruy Janior, o Tunico, e
o filho Flaviano Matos Ruy, es-
tao conscientes dos riscos emi-
nentes do setor. Atuando no
segmento de estofados, eles vi-
vem em permanente estado de
alerta com relagdo as tendén-
cias ditadas pelo mercado, rela-
cionadas com cores e formas.
“Neste segmento, tudo tem
que ser perfeito”, observa Flavia-
no, afirmando que no mercado
de moveis exclusivos n3o se ad-
mite qualquer tipo de falha. Tra-
balhando com um ptblico con-
sumidor extremamente exigen-
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to com relacdo ao futuro. Além
disto, enquanto a industria con-
vencional se da ao luxo de optar
por modelos e escolher o tipo de
matéria-prima que quer utilizar,
no negocio de encomendas nun-
ca se sabe o que se passa pela ca-
beca do cliente.
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