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Se você tem uma reclamação ou sugestões, envie para pauta@redegazeta.com.br ou ligue para 3321.8519.

donaencrenca@redegazeta.com.br

DONA ENCRENCA
Patrik Camporez

Me encontre no Face
facebook.com/donaencrencaAG

Me siga no Twitter
twitter.com/donaencrencaAG

ENCRENCAS Sem resposta Promessa Resolvido Sem solução

Me adicione no Orkut
orkut.com/donaencrencaAG

Para encrencar
Fone: 3321-8625

Sem funcionar,
centro social
vai ser demolido

O Centro Integrado de Defesa Social cons-
truído na Avenida Nossa Senhora dos Nave-
gantes, na Praia de Jacaraípe, na Serra, está
abandonado há mais de ano, afirmam mo-
radores. O local, onde deveriam funcionar pro-
jetos voltados para a qualificação profissional
e cultural de jovens e adultos, só abriu as
portas durante uma temporada de verão,
acrescenta a comunidade.

“É lamentável e incompreensível, pois havia
ar-condicionado e uma boa estrutura. Hoje
está com vidros quebrados, destruído. O imó-
vel poderia, pelo menos, abrigar outros ser-
viços”, sugere o leitor Lirio Guterra, que man-
dou uma foto do prédio.

Nós encrencamos, e a Secretaria de Defesa
Social da Serra (Sedes) argumentou que “o
módulo de segurança” em questão está con-
denado pela Defesa Civil do município. Disse
que solicitou a demolição da estrutura e que
está sendo estudada a construção de um outro
módulo no mesmo local. Vamos acompanhar!
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A estrutura fica na Praia de Jacaraípe, na Serra, e só funcionou durante uma temporada de verão

Ainda em Jacaraípe...
“Tenho uma loja na feira de
Jacaraípe, na Serra, e ela fica

de frente para a praia. Meu
problema é com um bueiro
que acumula água parada na
Rua Aracaju, que fica na lateral da
feira, na esquina com a Nossa
Senhora dos Navegantes. A água
suja está parada há mais de 45
dias, e a prefeitura não toma
providência alguma. A água
fede o dia inteiro. Parece que
estamos dentro de uma fossa
séptica. Deixo aqui esta
indignação com os políticos de
nosso municipio!”
—
Adelone Almeida Luz
morador

Adelone, a Secretaria de
Serviços da Serra disse que

uma equipe foi ao local e
constatou que a rede de drenagem
está obstruída. Assegurou, porém,
que os serviços para resolver o
problema seriam iniciados ontem.
Alguém apareceu por aí?

Fatura na garagem
“Dona Encrenca, por favor,
não aguento mais: há meses,

minha fatura da Cesan está sendo
jogada na garagem. Já reclamei no
115, fui pessoalmente ao escritorio,
à Ouvidoria, mas até hoje nada!
Todas as minhas faturas são jogadas
na garagem. Tenho que adivinhar.
Por favor, me ajude! Moro no bairro
Resistência, em Vitória.”

—
Robson dos Santos mora em Vitória

Robson, procuramos a Cesan,
que disse ter notificado a

empresa terceirizada a enviar um
supervisor durante a próxima
entrega de fatura. “O serviço
garantirá a entrega e a qualidade
do trabalho ofertado pela
companhia”, destacou. Vamos
acompanhar para saber se, dessa
vez, nossa leitora será atendida.

Fila de carros
“Gostaria de saber a quem
recorrer para acabar com a fila

de carros que estacionam em toda a
extensão da Avenida Jerônimo
Monteiro, em Paul, Vila Velha. Isso
acontece, inclusive, nos pontos de

ônibus, obrigando as pessoas a
esperarem os ônibus quase que no
meio da rua. Os guardas municipais
desapareceram do local há mais de
um ano.”
—
Jorge Luiz Pinto da Vitória morador
de Vila Velha

Nós encrencamos, e a
Secretaria Municipal de

Transporte e Trânsito afirmou que
vai intensificar a fiscalização no
local. “Ocorre que os motoristas
não estão obedecendo a
sinalização existente”, justificou a
prefeitura. O município adiantou
que está em andamento a
confecção de mais placas, que
serão implantadas com o objetivo
reforçar a sinalização da região.

ALÔ, PREFEITURA!
“O bairro São Marcos II, na
Serra, precisa de um horário
de coleta de lixo regular”
—
EDIRENE DOS SANTOS diz ainda que “os cachorros espalham o lixo na calçada”

Bloqueio indevido de linha
telefônica gera indenização
A empresa de telefonia Oi vai ter
que pagar indenização de R$ 2,5 mil,
por danos morais, a um cliente.
Segundos os autos, em novembro de
2007, o cliente teve a linha de
telefone móvel bloqueada, embora
estivesse com todas as contas pagas.
A decisão é da 5ª Turma Recursal de
Juazeiro do Norte, no Ceará.
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