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Terceiro setor j4 € maior que o governo

E grande a expansao das entidades
sem fins lucrativos, que ja envolvem
1,4 milh&o de pessoas, mais que o dobro
dos servidores federais

Fatima Laranjeira
de S&o Paulo

O niimero de pessoas ocupadas
no chamado terceiro setor — enti-
dades sem fins lucrativos que de-
senvolvem agdes sociais — cresceu
cerca de 30% entre 1991 e 1995,
passando de 1,025 milh&o para
1,400 milhdo. Os dados — ainda
preliminares — fazem parte do Pro-
jeto Internacional Comparativo de-
senvolvido pela pesquisadora bra-
sileira Leilah Landim para a Uni-
versidade Johns Hopkins, dos Es-
tados Unidos. “O nimero inclui
trabalhadores remunerados e vo-
luntarios, mas € quase o dobro dos
600 mil servidores federais na ati-
va”, afirma Leilah, professora de
Antropologia da Universidade Fe-
deral do Rio de Janeiro (UFRJ).

Ela destaca que os dados — com-
putados a partir do censo habitacio-
nal de 1991 e da Pesquisa Nacional
de Amostra de Domicilios

(PNAD), do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica IBGE) —
estdo sendo rechecados para o rela-
tério da pesquisa, mas o crescimen-
to das pessoas que trabalham no
segmento € muito superior a evolu-
¢do de 2% no total dos empregos
em todo o Pafs no periodo.

Apesar de as pesquisas serem
preliminares, Leilah conta que o
nimero de entidades também
cresceu. Em 1991, havia 200 mil
organizagdes registradas como
sem fins lucrativos na Receita Fe-
deral. “H4 quem diga que hoje
existem 300 mil, mas ainda nio
chegamos a nenhum niimero defi-
nitivo”, ressalta.

Entre os que mais cresceram,
ela aponta as institui¢des de as-
sisténcia social (cerca de 100%
entre 1991 e 1995), as organiza-
coes em defesa de direitos (80%)
e as entidades profissionais sindi-
cais (100%). Além dos dados do
IBGE, a equipe de Leilah est4 tra-
balhando com dados dos minis-
térios para tragar o perfil do ter-
ceiro setor no Brasil. A Johns
Hopkins conduz o mesmo traba-
lho nos cinco continentes.

Os setores de satde, educag@o,
assisténcia social, entidades des-
portivas e recreativas estdo entre as
entidades medidas. “Os dois pri-
meiros se diferenciam bastante da
média das organizacdes do terceiro
setor, porque funcionam muito co-
mo empresas”, diz.

O problema nasce com a prépria
conceituacdo do setor, nascida nos
EUA e usada para
designar um uni-
verso vasto e di-

Instituicoes de
assisténcia social

Outro aspecto importante do es-
tudo € identificar as fontes de re-
cursos. “Essas organizacdes s6 po-
dem existir com a mobilizagio de
recursos da sociedade ou interna-
cionais”, lembra a professora. Se-
gundo ela, a pesquisa da Johns
Hopkins mostrou que 50% dos re-
cursos das entidades nos EUA vém
do Estado e da metade restante,
80% sdo doagdes individuais.

“Ha uma forte cultura do volun-
tariado naquele pais, é um Welfare
State feito através da sociedade”,
diz. “Acreditamos que em parte is-
so também ocorra no Brasil, princi-
palmente em organizagdes filantré-
picas de cunho religioso, embora as
iniciativas ndo sejam conhecidas.”

No Brasil ndo existem dados a
respeito do financiamento das en-
tidades e cada subsetor tem afini-
dades muito diferentes. As
ONGs, surgidas na década de 70,
jd contaram com cerca de 80%
das verbas provenientes de doa-
cOes internacionais, mas ainda
ndo existem pesquisas atuais que
confirmem os dados.

Diferentemente, as entidades as-
sistenciais, mais
préximas do Es-
tado por sua pré-

versificado de or-
ganizacdes. A
pesquisadora
conta que o nome

e de defesa de
direitos estao
entre as que

pria funcio, de-
pendem mais dele
e também das
empresas. “Mui-

nasceu para clas-
sificar uma esfe-
ra da sociedade ndo pertencente
nem ao Estado nem ao mercado.
“E uma terceira esfera, de organi-
zagOes privadas sem fins de lucro e
voltadas para a acdo em beneficio
publico. E publico, mas ndo gover-
namental”, resume.

Ela, no entanto, reconhece que o
termo mais esconde do que revela,
porque as organizagOes tém senti-
dos diferentes e o conceito deixa de
mostrar as diferencas internas.
Além disso, diz, o setor é muito
plural: transitam desde idéias neo-
liberais até as que querem tranfor-
magdes mais profundas da socieda-
de. “As ideologias sdo muito dife-
rentes € o pluralismo de idéias e
projetos € essencial, porque o ter-
ceiro setor € movido pela vontade.
Ele substitui, complementa e pro-

mais cresceram

tos criticam as
entidades por re-
ceberem dinheiro do governo, por-
que acham que certas funcdes se-
jam exclusivas do Estado, o que
néo ¢ verdade. E preciso uma fisca-
lizacdo mais efetiva quanto ao
cumprimento das fungdes.”

Como a Receita Federal, diz
Leilah, ndo fiscaliza o segmento,
pois o custo seria maior do que a
arrecadacdo, € preciso saber onde
estd a legitimidade para receber
recursos. Para isso, o Conselho
Nacional de Assisténcia Social
estd redefinindo os padrdes de
filantropia para repasse de verbas
estatais. “E necessdrio criar for-
mas de controle e transparéncia,
que jé estdo sendo discutidas se-
riamente no Programa da Comu-
nidade Solidéria”.



Ele substitui, complementa e pro-
poe politicas estatais.”

E o campo de organizag¢des onde
existem as iniciativas filantrépicas,
altruisticas e politicas. “Esses orga-
nismos sempre existiram em todo
tipo de sociedade, mas nunca fo-
ram considerados nas andlises clds-
sicas, que se dedicaram a medir o
segmento privado e ptblico”.

Apesar disso, as entidades sem-
pre foram muito importantes para
configurar o préprio Estado e o
mercado, conta Leilah, explicando
que s6 recentemente o terceiro se-
tor conseguiu maior visibilidade
internacional: é responsdvel por
4,5% dos ocupados — 11,9 milhdes
de trabalhadores — em oito paises
(EUA, Suécia, Franca, Alemanha,
Hungria, Japdo, Alemanha, Gra-
Bretanha e Italia).

Cursos treinam dirigentes de ONGs

Com o esgotamento dos ganhos
proporcionados pela estabilizag¢do
da moeda, a elevag@o do padrio de
vida das camadas mais pobres da
populacdo deve acontecer através
da ampliacdo e melhoria dos servi-
cos nas dreas sociais. As melhorias
viriam com a redefini¢do de politi-
cas publicas, pela exigéncia de pa-
droes minimos na prestag@o de ser-
vicos de assisténcia social — cre-
ches, atendimento aos idosos, defi-
cientes — e maior profissionalizacdo
das entidades que compdem o cha-
mado terceiro setor.

“As politicas publicas compensa-
térias devem receber um impulso
importante, o que
pode ampliar a
acdo social tanto
do governo quan-
to do terceiro se-
tor”, avalia Maria
do Carmo Brant
de Carvalho, di-
retora do Instituto
de Estudos Especiais (IEE) da Pon-
tificia Universidade Catdlica de
Séo Paulo (PUC-SP).

A entidade, especializada em de-
senvolver politicas publicas, criou
no ano passado o curso Gestdo So-
cial Organizacional, voltado para os
responsdveis pelo planejamento e
implementag@o de projetos sociais
tanto no setor publico como priva-
do. “As caracteristicas da drea so-
cial sdo totalmente diferentes das
empresas estatais e privadas, e a
emergéncia do terceiro setor mostra
que a simples transposi¢do das teo-
rias administrativas — como aumen-
to de produtividade, qualidade total
e reengenharia, entre outras — ndo
alcancam o mesmo efeito no seg-
mento”, afirma Maria do Carmo.

Como a 4drea social ndo tem a

Ja foram treinadas
160 pessoas,

entre gerentes

de organizacoes,
empresarios

e profissionais liberais

perspectiva de lucro e sim de efeti-
vidade das agdes, é necessdrio uma
adaptagdo das teorias, avalia. Os
temas sdo tratados no curso da
PUC, que inicia um novo médulo
hoje e tem uma &nfase importante
na elaboracgdo e anélise de proje-
tos, planejamento estratégico, cap-
tacdo de recursos e gestdo finan-
ceira e orgamentdria.

“As entidades ndo-lucrativas sao
muito bem sucedidas em sua ativi-
dade fim, mas na atividade meio
em geral apresentam imensos pro-
blemas”, constata Luiz Carlos Me-
rege, coordenador do Centro de Es-
tudo dos Terceiro Setor da Funda-
cdo Getilio Var-
gas (FGV) de Séo
Paulo, que tam-
bém criou o curso
no ano passado.

Merege conta
que a FGV apenas
constatou a gran-
de demanda que
havia quando langou o curso Admi-
nistracdo para Organiza¢des Nao-
Lucrativas: inscreveram-se 180
pessoas para 25 vagas. Hoje jé fo-
ram treinadas 160 pessoas, entre
gerentes de organizagoes, empresa-
rios interessados em desenvolver
atividades sociais em suas empre-
sas e profissionais liberais que de-
sejam mudar de setor. O curso ja
foi ministrado também no Rio de
Janeiro, em Minas e hd estudos pa-
ra desenvolvé-lo em Manaus, Ser-
gipe e Pernambuco.

A Associacdo dos Ex-Alunos
do curso de Master of Business
Administration da Universidade
de Sao Paulo (MBA-USP) iniciou
o programa Gestao para Organi-
zagdes da Sociedade Civil (Gesc)
hd duas semanas. “Nossa inteng¢do

¢ repassar o conhecimento de ges-
tdo empresarial para as institui-
¢des sociais, que tém dificuldades
em falar a linguagem das empre-
sas”, conta Marisa Seoane Rio
Resende, coordenadora de proje-
tos do MBA-USP.

O curso € acompanhado por exe-
cutivos que fizeram o MBA e s@o
atuantes em projetos do terceiro se-
tor. Eles ddo assessoria nos projetos
préticos que os alunos devem criar.
“As entidades precisam aprender a
ser competitivas no mercado e ter
a habilidade do setor privado para
captar recursos”, afirma Marisa.

A Federacdo de Obras Sociais
(FOS), que retine 1300 entidades
do setor, também criou um progra-
ma de capacitacéo de gerenciadores
e ja treinou 102 profissionais. “H4
uma grande necessidade em pro-
fissionalizar os quadros. Nosso fo-
co principal é nas entidades nao-lu-
crativas e que desenvolvem um pa-
pel de cunho assistencial filantrépi-
co”, diz Vera Lucia Salvatore, uma
das coordenadoras do curso basico.

Para ela, a maior dificuldade dos
alunos estd em garantir a propria
sobrevivéncia da entidade. Vera ex-
plica que no final do curso, os alu-
nos desenvolvem um projeto de in-
tervencdo na propria organizac¢ao
onde trabalham: “S6 admitimos
profissionais que realmente traba-
lham, porque nosso curso tem um
objetivo bastante pratico”. Apesar
de ter uma linguagem especial, o
terceiro setor, diz a coordenadora,
comeca a ter um linguagem espe-
cifica. “Temos que construir nossa
propria forma de administrar, pois o
segmento tem uma racionalidade
propria, diferente da empresa, que
deve ser estudada e praticada.”

(E-L)
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