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GV propoe mudancas no transporte coletivo

A corregéo de falhas e até medidas mais ousadas — como a construgao de metré — sdo vistas como solugées para o0s problemas

DiLmA BRIOSCHI ZANDONADI

Os problemas do transporte co-
letivo representam hoje uma preo-
cupagdo comum dos prefeitos da
Grande Vitoéria. Para resolvé-los,
as prefeituras que gerenciam a fro-
ta municipal, como Vitéria e Vila
Velha, estdo modernizando o siste-
ma, com a criagdo de novas leis ou
adogdo de melhorias no servigo. E
um pensamento unanime entre os
prefeitos da regido que o sistema
precisa corrigir suas falhas e até
mesmo medidas mais ousadas, co-
mo a criacdo de um metr6 de su-
perficie, sdo apontadas hoje como
formas de solug@o para os proble-
mas no transito.

Para o subsecretario de Trans-
portes de Vitéria, Marcelo Ferraz, a
lei municipal que regulamenta o
transporte j4 caducou. “Sem meios
legais de exigir uma renovagio da
frota, a Prefeitura apela hoje para a
obrigagdo moral dos empresarios”,
disse Marcelo Ferraz. Uma nova le-
gislagdo, na sua opinido, terd que
dar maiores poderes a administra-
¢ao, no sentido de controlar tam-
bém as tarifas de dnibus, de forma
que “qualquer acordo de vontades
entre empresarios e trabalhadores
para o aumento salarial ndo seja re-
passado ao usudrio”.

Reunidos em Viana, na tltima
sexta-feira, os prefeitos da Grande
Vitéria ou seus representantes re-
forcaram a idéia de que é necessa-
ria uma nova modelagem no siste-
ma de transporte coletivo, que pex-

mita também a intervengio das ad-
ministragdes municipais. “As pre-
feituras € que conhecem a necessi-
dade dos bairros”, dispara o presi-
dente da Companhia de Desenvol-
vimento Urbano de Cariacica, Val-
ter Matielo. J4 o prefeito da Serra,
Sérgio Vidigal, disse que o setor
requer a¢des mais arrojadas porque
alguns problemas se tornaram cro-
nicos, como o congestionamento
na capital. “O fato das novas linhas
do transporte alternativo convergi-
rem todas para a capital também
precisa ser questionado”, ressaltou
Vidigal.

Para os prefeitos, a movimenta-
¢do de peruas pelas cidades da
Grande Vitéria demonstrou ao
mesmo tempo que o transporte co-
letivo n@o tem atendido a todos os
anseios da populagdo e que esta de-
seja um transporte diferenciado.
Além disso, 0 movimento impul-
sionou uma agiliza¢do das mudan-
cas na legislag@o de transito de Vi-
téria, que s6 estavam para aconte-
cer num futuro mais longingiio.

Enquanto o transporte alternati-
vo reivindica um fildo do mercado,
0 sistema regular continua a apre-
sentar falhas, que vdo desde a m4
conservagdo até itens que trazem
desconforto para o usudrio, como
poltronas e baladstres (corrimios)
quebrados e descumprimento de
horédrios. Sem amparo na legisla-
¢do, a Prefeitura de Vitéria ndo
consegue que a empresa Paratodos
modernize a frota de 50 veiculos
com 11 anos de idade.

Frota intermunici

Mesmo controlada de perto pela
Companhia de Transportes Urbanos
da Grande Vitdria (Ceturb-GV), a fro-
ta de coletivos que faz as linhas inter-
muncipais ainda apresenta problemas.
Atualmente, hd duas empresas cuja
manutencao € considerada deficiente
pela companhia. Uma delas, a Unido,
que opera a frota piblica de 6nibus
Padron, apresentou um indice de que-
bra de 10% numa vistoria feita em
agosto. Dos 96 veiculos colocados na
rua pela empresa, 11 precisaram ser
recolhidos.

A empresa Uniao, junto com a Vib-

rua. De 70 veiculos que deixaram a
garagem, 22 foram recolhidos.

O levantamento do indice de que-
bra dos veiculos € usada pela Ceturb
todas as vezes que ela suspeita que
uma empresa ndo vem atendendo sa-
tisfatoriamente o usudrio. Mas uma
mudanca de escala dos fiscais da Ce-
turb, imposta por contengdo de gastos,
tem impedido que isso seja uma roti-
na. Atualmente, o estado dos coleti-
vos vem sendo checado pelas visto-
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Os prefeitos da Grande Vitéria querem solugées arrojadas para resolver problemas crénicos, como os engarrafamentos no centro de Vitéria

al tem problemas

rias feitas nas garagens da empresa,
em que sdo detectadas as falhas nos
itens seguranca, manutencao, equipa-
mento obrigatério, conforto e conser-
vagdo. A Ceturb garante que a cada
quatro meses conclui a vistoria de to-
da frota.

Para trés empresas que operam no

sistema, constituido de 11 empresas,

tem sido rotina a obten¢do da pontua-
¢80 méxima na classifica¢do. S@o elas
a Grande Vitéria, Praia Sol e Satélite.
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De acordo com o gerente da Manuten-
¢do de Frota da Ceturb, Carlos Ronal-
do dos santos, 0 nimero médio de fa-
lhas detectadas por veiculos tem dimi-
nuido nos ultimos anos. Em 1994, este
nuimero era de 5,63, tendo baixado pa-
ra 3,67 em 1995 e para 2,66 em 1996.
Apesar dos nimeros apresentarem
melhorias no sistema, falhas grossei-
ras ainda s3o detectadas nas vistorias,
numa demonstra¢do de que o usuério
ainda ndo € tratado com o respeito
merecido. As falhas mais comuns s3o
de manuten¢do, como vazamento no
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PMYV comeca reformulacao

Regulamentado por uma lei mu-
nicipal criada no ano de 1973, o sis-
tema de transportes de Vitéria pas-
sard por uma reformulacio. Junta-
mente com um edital para abertura
de transportes alternativos, a Prefei-
tura Municipal de Vitdria esté pre-
parando uma atualizagio do regula-
mento do sistema de transportes,
que prevé multa mais alta para o
motorista que deixar o passageiro
no ponto, a abertura de licitacdo pa-
ra linhas cuja frota estiver muito ve-
lha e a adog¢@o de mecanismos mais
eficazes para o controle da tarifa,
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A empresa alega perante a PMV
que vive problemas internos, mas
Marcelo Ferraz argumenta que o
usudrio ndo pode ser penalizado por
isso. “A Paratodos ocupa o maior
p6lo gerador de viagem, depois do
centro de Vitéria, que é Jardim
Camburi. Dez por cento das viagens
feitas em Vitéria sdo geradas a par-
tir do bairro de Jardim Camburi,
com uma média de 22 mil passagei-
ros por dia”, ressaltou.

Pelo pequeno nimero de recla-
magdes feitas pela populacgio atra-
vés do telefone 200-3566, o sistema



r&a pela empresa, 11 precisaram ser
recolhidos.

A empresa Unido, junto com a Vib-
mar (Viturca), vem obtendo a pontua-
¢do mais baixa na classificagdo dos
itens manutencao € conservagao. A
Ceturb, através da Geréncia de Manu-
tencdo de Frota, admite que a idade

‘ média da frota dos 6nibus Padron, de
. propriedade do Governo, de 7,56
! anos, pode contribuir para o desempe-
. nho da empresa Unido, mas nao justi-
- fica por completo a sua baixa classifi-
- cacdo, uma vez que em sua remunera-
*¢0 estdo previstos recursos para a
. manutencao.
A outra empresa, a Viturca, tem fi-
: cado em tltimo lugar na classificacdo,
embora a Ceturb alega que ela venha
+melhorando. Uma vistoria feita pela
*Ceturb, em outubro do ano passado,
‘registrou um indice de quebra de 27%
. dos coletivos que foram colocados na

Cariacica

O municipio de Cariacica preten-
de municipalizar seu sistema, caso
um estudo sobre as deficiéncias do
transporte coletivo nos bairros
aponte para essa solugdo. O presi-
dente da Companhia de Desenvolvi-
mento de Cariacica, Valter Matielo,
disse que o municipio esté realizan-
do um profundo estudo para detec-
tar os problemas vidrios e as deman-
das do transporte coletivo.

Ap6s a conclusdo dos estudos,
Matielo pretende cobrar da Ceturb
melhorias no servigo oferecido a po-

~ pulag@o. Caso elas ndo surgirem, ai
sim, a Prefeitura podera investir nu-
ma frota municipal. Para Matielo, o
gerenciamento da Ceturb ndo é
ruim, mas os municipios precisam
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CONTROLE

Ferraz acha que tarifa tem que ser controlada

Samuel Vieira - 29/9/95

CUIDADOS

Evaristo Borges

As vistorias feitas pela Ceturb checam itens como seguranca e manutencao

quer municipalizar o sistema

participar do planejamento, porque
sdo eles que conhecem as necessida-
des locais e cabem a eles também a
manutencgao das vias.

IMPOSTO — De olho na receita de
ISS que é recolhido para o munici-
pio pelas empresas de 6nibus que
fazem as linhas municipais, a Pre-
feitura de Vila Velha decidiu inves-
tir no sistema. Depois de uma pes-
quisa sobre o servico prestado pelas
duas empresas que operam as li-
nhas, a Secretaria Municipal de
Transportes fez uma reordenacgdo de
linhas, horérios e itinerarios.

O secretdrio municipal de trans-
portes, Aglimar Velloso Neto, garan-

te que o usudrio nao permanece mais -

APOIO

Sérgio Vidigal gosta da solugcdo Ceturb

de 15 minutos no ponto de 6nibus.
Quando o horério € descumprido, hd
quebras de veiculos ou outra falha, o
usudrio pode reclamar através dos nii-
meros 329-0555 e 226-0051. “Quan-
do a reclamac@o chega a Prefeitura, ~
enviamos na hora um fiscal para o lo-
cal de origem da chamada”, diz Agli-
mar Velloso.

A frota municipal de Vila Velha é
de 112 6nibus, com idade entre 3 a 5
anos. Distribuidos em 38 linhas, cada
Onibus transporta em média 580 pas-
sageiros por dia, com tarifa de R$
0,65. Na tltima semana, a Prefeitura
abriu licitagdo para instalacdo de abri-
gos de 6nibus.

Ele defende a regulamentag@o do
transporte alternativo, sob pena de

merecido. As falhas mais comuns sao
de manutenc¢do, como vazamento no
motor, avarias em carroceria e feixe
de mola frouxo. Em segundo lugar
vém as falhas incluidas em equipa-
mentos obrigatdrios. Nesse caso, as
empresas mantém em circulacio oni-
bus com seta queimada, com balats-
tres (corrimaos) defeituosos e com
bancos soltos.

A idade média da frota que opera as
linhas do Sistema de Transportes Co-
letivos (Transcol) é de 5,3 anos. Os
o6nibus mais antigos, de 1980, ja sofre-
ram reformas. A parte da frota de pro-
priedade do Governo € que possui a
idade média mais alta, de 7,56. Os 108
6nibus Padron piblicos foram adqui-
ridos 1989 e, segundo Carlos Ronal-
do, o Governo ja demonstrou interes-
se em se desfazer dos 6nibus quando
eles completarem dez anos, ou em
menor tempo.

“desmantelamento” do sistema regu-
lar de transporte. “Isso ocorreu em Na-
tal, onde ndo houve um controle das
peruas pelos poderes publicos”, diz.

A Prefeitura da Serra abriu méo, no
passado, do recolhimento do ISS, ao
passar a geréncia do transporte para a
Ceturb. O prefeito Sérgio Vidigal
considera que esta tenha sido a me-
lhor soluc@o. Ele defende, inclusive, a
criacdo de uma agéncia metropolita-
na para cuidar do sistema de transpor-
te. Diante dos problemas vidrios da
cidade de Vitdria, Vidigal acha que o
metrd de superficie pode ser uma das
solugdes para a melhoria do transpor-
te de massa, uma vez que o transporte
alternativo deve agir num servico
mais seletivo.
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MUDANCAS
Guerino Dalvi defende reavaliagcao do Transcol
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lha e a adog@o de mecanismos mais
eficazes para o controle da tarifa,
entre outras inovacgoes.

O subsecretdrio municipal de
Transportes, Marcelo Ferraz, consi-
dera a lei “caduca”, lembrando que
ela ja precisou sofrer 24 alteracdes
(emendas) ao longo do tempo. Mes-
mo assim, a Lei municipal 2.286, de
25 de janeiro de'1973, traz especifi-
cacdes fora da realidade. Sem tratar
da idade minima para a frota, a lei
especifica, por exemplo, que o cole-
tivo deve ter capacidade para 32
passageiros sentados, sendo que ho-
je este nimero chega a 48.

Sem o respaldo da lei, o subse-
cretdrio admite que apela para o
bom senso do empresario quando
solicita a atualizagdo da frota, em-
bora nem sempre é atendido. E o
caso da Viacdo Paratodos, que
possui 50 veiculos com 11 anos de
idade. Mesmo explorando a linha
de Jardim Camburi, considerada
um dos fildes de Vitéria, a empre-
sa ndo atendeu ao apelo da PMV
para renovacao da frota, e corre o
risco de perder as linhas, de acor-
do com o subsecretdrio. “Vamos
licitar, a menos que ela apresente
um cronograma de renovagdo
mais rdpido”, disse.

macoes feitas pela populagdo atra-
vés do telefone 200-3566, o sistema
municipal de transportes pode ser
considerado de boa qualidade. Cer-
ca de 70 pessoas, em média, acio-
nam o telefone, embora de janeiro a
junho dltimo a frota controlada pela
PMV tenha transportado 25 mi-
Ihoes de usudrios. A principal recla-
macéo é de que o motorista passa
direto nos pontos de 6nibus. Hoje, a
PMYV s6 tem como multar as empre-
sas em R$ 0,25 por cada passagei-
ros deixado no ponto. “E muito
pouco quando se sabe que o cidadao
pode até perder um dia de trabalho
devido a falhas do motorista”, diz
Marcelo.

Apesar da defasagem da frota da
Viagado Paratodos, o padrdo de ma-
nuten¢do dos coletivos que fazem
as linhas de Vitdria é considerado
bom. A cada trés meses a frota é
vistoriada pela Secretaria Munici-
pal de Transportes. O trabalho € fei-
to em trés partes, considerando o
desempenho do motor, através da
Operacdo Oxigénio, em que se veri-
fica a emissdo de fumaca; a vistoria
qualitativa, com a verificacdo da
carroceria; e a estrutural. Esta fica
sob a responsabilidade das empre-
sas, que fazem relatérios técnicos.

Setpes avalia Transcol

O Sindicato das Empresas de Trans-
porte de Passageiros do Espirito Santo
(Setpes) quer uma reavaliacdo do
Transcol, que foi criado em 1988. A
entidade defende a criagdo de um re-
gulamento mais flexivel no sistema de
transporte coletivo, que permita a em-
presarios e Governo o planejamento
conjunto de todas as acdes e modifica-
¢Oes necessarias ao sistema.

Segundo o secretdrio geral do Set-

pes, Guerino Dalvi, as empresas po- ,

dem ser eximidas de algumas respon-
sabilidades hoje, ja que nao sdo elas
que planejam linhas, horérios, nimero
de viagens, dentre outros itens. “Hoje
as empresas obedecem rigorosamente
as ordens de servigo dos rgdos gesto-
res. E preciso ter parceria entre empre-
sas e 6rgaos gerenciadores, dando pos-
sibilidade para os empresarios admi-
nistrarem a propria frota”, diz

Guerino Dalvi lembrou que nem
sempre os 6rgaos gestores tomam ini-
ciativas técnicas devido as pressoes de
politicos e organizacdes de bairros. Na
sua opinido, s6 um estudo técnico vai
mostrar a real necessidade dos munici-
pios, devido ao desenvolvimento de
determinadas regides, como o centro
de Campo Grande e a extensdo de
bairros e o surgimento de favelas.

Os empresdrios atribuem ao atual
regulamento do Transcol, até mesmo
os problemas de superlotacio dos co-
letivos, que € a principal reclamacéo

dos usudrios do Transcol. Quanto ao
descumprimento de horério, que € ou-
tra reclamagao dos usudrios, ele se de-
ve ao congestionamento na Capital,
onde a velocidade média dos coletivos
€ de 13 quildmetros por hora.

Guerino Dalvi considera a preocu-
pac@o das prefeituras salutar, desde
que elas também ndo tenham inten¢do
de podar a iniciativa das empresas.
“Queremos modernizar a frota, estabe-
lecer freqiiéncia de viagens, horérios,
uma vez que dentro da concep¢ao mo-
derna de administracéo o alvo princi-
pal € o cliente”, disse.

Ao admitir que a manuteng@o e con-
servacdo dos coletivos da Unido e
Vibmar néo sao as ideais perante o res-
tante da frota, Guerino Dalvi explicou
que ambas foram prejudicadas por
problemas administrativos, que estdo
sendo sanados por novos administra-
dores. A empresa Unido foi compra-
da da Grande Vitéria por um empre-
sario de Campinas, que ndo conse-
guiu administra-la bem. Ha cerca de
um ano e meio a empresa foi adquiri-
da por dois empresérios residentes
em Vitéria, que trabalham para mu-
dar o perfil da Unido. Quanto a Vib-
mar, ela passou pelas maos de varios
empresarios e agora pertence a em-
presérios do interior de Minas Gerais.
J4 a politica da Viagdo Paratodos, de
manter uma frota mais antiga, foi cri-
ticada por Guerino Dalvi.



