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Confusao e demora em terminais

Passageiros do
Transcol reclamam
dos horarios dos
onibus, da falta de
lugares para sentar
e do som alto

Aghata Avanza

ansados de perder varias
" horas do dia nos terminais
rodovidrios e dentro dos
onibus, passageiros do sistema
Transcol reclamam das grandes fi-
las, da lotag#o, do desconforto e da
espera pelos veiculos e pedem um
choque de ordem no transporte
-publico.

Areportagem de A Tribuna cir-
culou pelos terminais de Laranjei-
ras e Carapina, na Serra, e de Ita-
parica e Sdo Torquato, em Vila Ve-
lha, e encontrou muita insatisfa-
¢do por parte dos passageiros.

No Terminal de Laranjeiras, os
problemas que mais irritam os
usudrios séo os 6nibus lotados e a
falta de assentos para idosos.

Passageiros da linha 805 (Dr. Pe-
dro Feu Rosa) disseram que, além
das grandes filas, os énibus estio
sempre lotados.

A pensionista Eva Maria dos
Santos, 58 anos, reclamou ainda da
falta de atengdo aos idosos. Segun-
do ela, algumas viagens se tornam
uma tortura para aqueles que en-
tram no 6nibus depois que ele sai
do terminal.

“No terminal eles deveriam sen-
tar atrds, como as outras pessoas.
Assim, haveria lugares vagos na
frente para os idosos que embar-
cam no meio do caminho. Acho
que seria uma forma de garantir
mais conforto aos usudrios da ter-

.

ceira idade”.

Em Carapina, a maioria das li-
nhas do terminal tem fila, disse a
dona de casa Derci da Silva. “To-
das sdo ruins. E muita fila e énibus
lotado. Ficamos sempre em pé”.

Sem contar que a demora entre
as saidas das linhas atrasa a vida de
muita gente. “Além da demora j4
prevista pelos passageiros, a linha
848 (Balnedrio Carapebus) vive
atrasada”, disse a merendeira Jane
Maria Pereira.

Os longos intervalos entre os ho-
rérios das linhas também sio mo-
tivo de revolta no Terminal de Ita-
parica. Segundo passageiros da li-
nha 581 (Bela Vista), em alguns ho-
rarios pela manhi o 6nibus chega
a passar de hora em hora.

“Para piorar, o tiltimo énibus sai
as 22h30. Como eu trabalho até as
22 horas, tenho que pegar outras
duas linhas para chegar em casa”,
reclamou a operadora de caixa
Joyce Claudia Valbuzi.

Em Sdo Torquato, os passageiros
dizem que estdo cansados. Além
de ficar em pé nas viagens, sdo
obrigados a aguardar o 6nibus sem
nenhum conforto.

“H4 esse espago todo, mas ne-
nhum banco para garantir mais
conforto aos passageiros. O jeito ¢
sentar no chéo”, disse o aposenta-
do Wanderley Motta, que precisa
de muleta para andar.

‘ Para piorar, o

tltimo énibus sai &s
22h30. Como eu trabalho
até as 22h, tenho que
pegar outras duas linhas
para chegar em casa¥y
Joyce Claudia Valbuzi
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‘ E dificil
andar de
onibus porque
ninguém da lugar
para o idoso.
As empresas
deveriam cologar
mais cadeiras na
r parte da frente 99
MARIA VIEIRA, 76 anos, aposentada

o

erminal de
Jacaraipe,
piorou. Tenho
que pegar trés
® Onibus, todos
P M lot .i0s99
JILSON DOS SANTOS, 43 anos, sidertrgico

: ‘ Se a gente
o perde o
[ onibus, tem que
¥ esperar muito.
Eles poderiam
' diminuir o tempo
entre as saidas
dos 6nibus do
terminal 99

~ LUCIMARA SENA, 30 anos, dona de casa

‘ Sejaé
ruim a
demora do

onibus, pior
ainda é dentro
do veiculo, que
a qualquer hora
tem gente com
% somalto9y
ELISIANE FANTIN, 36, auxiliar administrativo
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E motorista

muito mal

educado. Um

deles passou na

maior velocidade
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MARISTELA DE JESUS, 26 anos, dona de casa
~Ha viagens

: ‘ que sdo

uma tortura para
os idosos que
entram no 6nibus
depois que ele sai
do terminal, uma
vez que ndo ha

A M lugares vagos$9
EVA DOS SANTOS, 58 anos, pensionista
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NO TERMINAL
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de Itaparica, os et
passageiros es- 3
tao indignados
com a escala de
horérios da linha
581 (Bela Vista).
Pelamanh3, a
demora entre
uma saidaeou- _
trachega alho-
rae, a noite, o
ultimo carro sai
as 22h30. Ou
seja, quem sai

do trabalho de-
pois das 22 ho-
ras acaba sendo
prejudicado.

0S USUARIOS da linha 588 (Terminal de Cam
pico, ha muitos passageiros para poucos 6ni

Passageiros da linha 805
(Dr. Pedro Feu Rosa) reclamam que os Gnibus estao sempre
lotados e dizem que as viagens sao um verdadeiro sufoco.
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po Grande - Via Vale Encantado/Itapemirim) reclamam que, nos horénjos de
bus. Em certos momentos chegam a se formar até quatro filas de espera.

NO TERMINAL
de Sao Torqua-
to, em Vila Ve-
lha, ha poucos
bancos para
quem aguarda
onibus. Idosos,
gestantes e de-
ficientes recla-
mam do des-
conforto. “Isso
é um absurdo”,
disse Wander-
ley Motta, 66
anos, que pre-
cisa de muleta
para andar.
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Ceturb diz que vai analisar casos

O diretor de Planejamento da
Companhia de Transportes Urba-
nos da Grande Vitéria (Ceturb),
José Carlos Moreira, afirmou que
estdo sendo realizadas pesquisas
para verificar os problemas nas li-
nhas 805, 588 e 581.

“Estamos intensificando o servi-
¢o, comparando os intervalos en-
tre as saidas dos 6nibus e a deman-
da para saber o que é necessirio

melhorar”, disse.

Sobre o acesso de idosos nos
onibus, Moreira garantiu que eles
néo sio impedidos de embarcar
pela porta do meio e que ja foram
feitas, inclusive, campanhas para
incentivar essa pratica.

Quanto a abusos de motoristas, a
orientagfo é acionar a Ceturb pelo
telefone 0 8000 39 15 17, informan-
do o niimero do énibus, 0 horario e

o local da ocorréncia.

A Ceturb informou ainda que
vai instalar mais bancos nos termi-
nais da Grande Vitéria. Com rela-
¢éo a situagdo dos banheiros, a
companhia disse que é inviavel
manter sabonete e papel higiénico,
devido ao alto custo. H4 alguns
anos os itens eram disponibiliza-
dos, mas os usudrios levavam os
materiais.



