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s motoristas de 6nibus
do Sistema Transcol pro-
testaram ontem contra
a falta de estrutura do
Terminal Dom Bosco,
em Vitéria. Eles bloquearam du-
rante nove horas a entrada do
local, que atende a milhares de
passageiros da Grande Vitdria.

A manifestagdo provocou re-
volta entre os passageiros. Dois
reagiram, quebrando vidro e ar-
rancando a janela de emergén-
ciado 6nibus onde estavam e aca-
baram na delegacia.

Eles foram detidos por poli-
ciaismilitares e conduzidos a De-
legacia de Jucutuquara, onde fi-
zeram acordo com as empresas

ara pagar os prejuizos e foram
iberados.

Por causa do protesto dos mo-
toristas, a Companhia de Trans-
portes Urbanos da Grande Vité-
ria (Ceturb) anunciou ontem o fe-
chamento, daqui a uma sema-
na, do Terminal Dom Bosco,
quando comecam as obras de
reforma do local.

A interdi¢do do Terminal Dom
Bosco comegou as 3h15, e s6
terminou por volta das 13 ho-
ras,. depois que a Ceturb colo-

‘“cou,po de pedra nos buracos da
pista do terminal.

| Houve tumulto na hora de

: fmaior movimentacao, a partir das

Dois passageiros foram levados
para a delegacia durante protesto
dos motoristas de énibus no Dom

Bosco. Ceturb anunciou reforma
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6 horas, quando os 6nibus para-
ram na avenida Beira-Mar para
embarque e desembarque de pas-

sageiros.
Parandochegaratrasadosao tra-
balho, alguns passageirosreagiram

com violéncia contra a manifes-
tagdo dos motoristas. Como esta-
va lenta a saida do 6nibus, fica-
ram irritados. Um deles chegou a
arrancarajaneladeemergénciado
onibus da viagdo Praia Sol.

O passageiro A.M. ficou nervo-
o) nalilora eabriuajaneladeemer-
géncia para conseguir ter acesso
a outro dnibus que estava saindo
da avenida Beira-Mar, onde foi
improvisada a interligacdo dos
onibus do Sistema Transcol.

O auténomo J.A.F., 34 anos,
de Vila Garrido, também ficou
nervoso e teve uma reagdo mais
violenta. Ele pegou uma ferra-
menta que estava em sua bolsa
e quebrou o vidro da janela pa-
ra sair logo do 6nibus.

Depois de detidos e levados a
delegacia — os seus nomes nio
estdo sendo divulgados porque
nio ficaram presos —, 0s gois fe-
charam acordo para cobrir os pre-
juizos, com o parcelamento da
despesas.

“O ato é um protesto contra
as més condigdes do terminal”,
afirmou o presidente do Sindi-
cato dos Trabalhadores em Trans-
porteRodovidrio do Espirito San-
to (Rodotrans), Francisco Forre-
chi, o Alemado.

Ameaca de novos protestos

Os motoristas de 6nibus amea-
cam bloquear novamente a en-
trada do Terminal Dom Bosco, ca-
so a Companhia de Transportes
Urbanos da Grande Vitéria (Ce-
turb) ndo dé inicio as obras de
reforma do local, a partir de se-
gunda-feira.

Foi o que afirmou ontem o pre-
sidente do Sindicato dos Traba-
lhadores em Transporte Rodovia-
rio do Espirito Santo (Rodotrans),

“Nao uso mui-
to esse terminal,
mas é muito ruim.
Edesagradavel. A
pista é todaesbu-
racada e estraga
os Onibus. 0 vi-
sual também é
muito feio. Fico
mais tranquila quando estou em ou-
tros terminais. Acho que os motoris-
tas tém o direito de se manifestar e
vai ajudar a gente.”

Francisco Forrechi, o Alemao.

Ele afirmou que novas manifes-
tagGes serdo realizadas na proxi-
ma terga-feira, com o bloqueio das
entradas: “N6s comegamos a ma-
nifestagdo de hoje (ontem) de
madrugada e terminamos as 13
horas, depois que a Ceturb colo-
cou p6 de pedra na pista. S6 que
nio é suficiente. Se as obras néo
comegarem na segunda, vamos
bloquear de novo.”

“Precisadere-
forma urgente.
Eles colocam p6
de pedra nos bu-
racos, masvema
chuva e estraga
tudo. Foi valida a
manifestacdodos L
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motoristas. Desa-

provoa atitude do passageiro que que-
brou vidro do 6nibus. Tenho medo de
ficar aqui e conhe¢o muitas amigas
que ja foram assaltadas.”

Dona-de-casa Lucinéia Guisolfi
Lopes, 41 anos, do bairro Opera-
rio, Cariacica

Domeéstica Janicleide Rufino
da Silva, 38 anos, do bairro Vale
dos Reis, Cariacica

VAN

“0 Terminal P
Dom Bosco esta |
sempre sujo. Uma
melhora seria
muito bom. Nao
ha abrigo e tudo
€ um horror. Eu
ndo tenho cora-
gemde usar o ba- :
nheiro que funciona aqui. Acho que
os motoristas deveriam bloquear e néo
entrar no terminal, para melhorar. S6
assim eles vao ouvir a nossa voz.”

Domeéstica Angelomar Pereira
de Oliveira Souza, 25 anos, bairro
Eldorado, Viana

Usuarios tiveram que pegar 6nibus fora do Dom Bosco
Mauricio Morais/AT

i

Janela quebrada por passageiro revoltado

REPORTAGEM ESPECIAL

Terminal vira caso de policia

“A situacao
estd péssima
aquino Terminal
Dom Bosco. Eu
tenho até medo
de usar esse lo-
cal. Quando cho-
ve, é uma tragé-
dia. Nao ha abri-
go e ficamos molhados. Néo sei de
quem é a responsabilidade, mas po-
deriam fazer alguma obra para me-
Ihorar para a gente e para os moto-
ristas.”

Aposentado Jovecino das Cha-
gas, 54, Bela Aurora, Cariacica

r

Mudanca
para Sao
Torquato

O secretdrio executivo do Sin-
dicato das Empresas de Trans-
portes de Passageiros do Espiri-
to Santo, Guerino Dalvi, afir-
mou ontem que os empresarios
estdo propondo a transferéncia
do Terminal Dom Bosco para a
regido do bairro Sdo Torquato,
em Vila Velha.

“E bom que ocorram essas rea-
¢Oes para que o terminal melho-
re. Para o usudrio é péssimo e

ara as empresas que operam, é
Eorrivel”, isse Dalvi.

Ele informou que ontem hou-
veumareunido emergencial com
assessores da Companhia de
Transportes Urbanos da Grande
Vitéria (Ceturb). “Nédo apoia-
mos o protesto dos motoristas,
mas também ndo fomos con-
tra”, afirmou.

Dalvi apontou como solugdo
a construcdo do novo terminal
em Sdo Torquato. “Né&o precisa
ser como de Campo Grande. E
s6 montar um simples, sem mui-
tos gastos e s6 para a passagem
dos onibus”, explicou.

O diretor de Operagées da Ce-
turb, José Carlos Moreira, adr:
tiu a possibilidade de o gover
do Estado deixar preparado i
projeto para a instalacéo do te
minal em Sdo Torquato.

“A nossa prioridade foi o Ter-
minal de Campo Grande. Agora
chegou a vez do Terminal Dom
Bosco, que deve sair do local
onde estd”, comentou o diretor,
ressaltando que a obra, no entan-
to, ficard por conta do novo go-
Verno, que vai assumir a partir
de janeiro de 2003.

Ele garantiu, no entanto, que
serd feita uma reforma no Dom
Bosco a partir da semana quem
vem, com a contratacdo de uma
empreiteira.

Se houver outro bloqueio pro-
movido pelos motoristasno Ter-
minal Dom Bosco, a Ceturb vai
cobrar providéncias das empre-
sas, destacou Moreira. “Elas sdo
responsdveis pelo contrato. O ser-

¢o ndo pode ser feito com de-
ficiéncia”, apontou, dizendo que
pode até ser aplicada multa co-
mo punicao.

“Isso aqui es-
ta uma porcaria
s0. Além de pre-
cisar de mais oni-
bus circulando,
porque ficamos |
muito tempo es- |
perando, o termi-
nal néo tem ne-
nhum estrutura. E uma vergonha
colocar a gente numa sujeira dessa.
Concordo com o movimento dos
motorista que bloquearam a entra-
da.”

Pedreiro Natanael Silvério, 47
anos, bairro Universal, Viana

-
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Usudrios do
Sistema Transcol
denunciam
problemas nos
terminais da
Grande Vitéria

superlotagdojidndoim-

era sozinha como pro-

lema do sistema dein-

tegracdo do Transcol.

Catracas enguigadas,

alagamento em dias de chuva e

infestagdo de baratas eratos com-
pletam a lista de reclamacdes.

“A superlotagéo ja virou coi-
sanormal, mas ainda assim acho
que deveria haver mais 6nibus

ara o Prolar”, comentou o co-
rador de 6nibus Luiz Carlos Le-
mos de Aragdo, 32 anos.

Numa rdpida enquete na tar-
de de ontem, em seis terminais
daGrande Vitdria, acadatrés pes-
soas, uma reclamava ou da falta
de 6nibus ou da superlotagéo.

O diretor de operagdes da
Companhia Estadual de Trans-
portes Urbanos da Grande Vi-
téria (Ceturb-GV), José Carlos
Moreira, assegurou que a empre-
3a faz uma avaliacao didria so-
*re a situacdo das linhas de

aibus e, quando hé necessida-
3,hd mudanga de hordrios e au-
ento da frota.

A limpeza é considerada pe-
la maioria dos usudrios como
boa, especialmente nos banhei-
ros, que se encontravam sem pa-

“ pel-higiénico, ontem.

.- “Vou questionar a empresa

, que cuida dalimpeza sobre o sis-
‘tema de reposigao dos rolos de
papel. O problema que a gente
sabe que acontece é que muitos
usudrios nédo se limitam a usar
no banheiro e levam para ca-
sa”, afirmou Moreira.

Por outro lado, a balconista
Elza Helmer Siqueira, 27, con-
tou que apenas o dono do esta-
belecimento onde trabalha, no
Terminal de Itacibd, em Caria-
cica, faz dedetizagGes mensais.
Como nem todos os proprieté-
rios das lojas tém o mesmo cui-
dado, ratos e baratas sdo atrai-
dos para o local.

As chuvas constantes dos tl-

timos dias também provoca-
ram tormento na vida de quem
passa pelos terminais, porque fi-
caram alagados. O sistema de es-
coamento ndo comportou o vo-
lume de dgua que, em algumas
ocasides, até invade as lojas co-
merciais.
_ “A gente ndo sabe se atende
as pessoas ou se fica limpando
asujeira provocada pelachuva”,
reclamou a funciondria de uma
lanchonete, que preferiu ndo ser
identificada, com medo de re-
presélia.

A mudanca na utilizagdo do
istema de catracas que, agora,
:ecessita de um vale-integracdo

nbém irrita muitos usudrios,
~ mo o carpinteiro Marcos
Schiavo. Ele disse que ja ficou

reso quando atravessava de um
Fado aoutro do Terminal doIbes,
em Vila Velha.

TeRMINAL DE CARAPINA

g Usudria reclama:

Na avaliagao da diarista lima Gabriela
de Mello, 34, tem pouco Onibus da linha
Jardim Tropical. “As-vezes, é melhor pa-
rar no meio da estrada do que vir para o
terminal por causa do tempo que espe-
ro”, desabafou.

> Ceturb responde;

Como no caso de outros percursos, a
Ceturb faz um monitoramento para verifi-
car quando é necessario mudar a plani-
Iha de horarios das linhas.

g5 Usudria reclama:

A estudante Natalina Romaneli de Pau-
la, 40, disse que todos os nibus do termi-
nal estdo sempre cheios, especialmente
os que fazem a linha Cidade Continental.

1> Ceturb responde:
A empresa faz avaliagoes periddicas
para minimizar o problema.

g5~ Usudrio reclama: .

0 auxiliar administrativo e universita-
rio Carlos Fernando, 33, afirmou que é mui-
to dificil pegar dnibus para Manguinhos,
nos finais de semana. “Eu fago um curso
de Informatica no damingo e fico mais de
uma hora esperando. Além disso, 0s mo-

toristas ndo respeitam o horario, s6 sain-
do na hora que querem”, criticou.

= Ceturb responde:

Moreira afirmou que a empresa que
faz a linha vai ser fiscalizada e podera
ser notificada, se for constatada a irre-
gularidade.

TERMINAL DE LARANJEIRAS

g Usuaria reclama:

A empregada doméstica Se-
bastiana Maria da Costa, 53, re-
clamou da superlotagao dos dni-
bus que saem do terminal, prin-
cipalmente a linha que utiliza, a
Serra Dourada.

1= Ceturb responde:

Como no caso de outros per-
cursos, a Ceturb faz um monitora-
mento para verificar quando é necessario
aumentar o nimero de veiculos de deter-
minada linha.

1> Usudrios reclamam:

Funcionarios de umalanchonete recla-
mam da fiacao exposta e da armagéo de
concreto quebrada com as vigas do pré-
dio aparecendo.

1= Ceturb responde:

A assessoria de imprensa da Ceturb
informou que ndo ha risco para os usua-
rios. A situacdo na qual encontra-se o ter-
minal hoje foi um reparo de emergéncia
num periodo em que, de fato, havia peri-
go iminente de desabamento. O acaba-
mento das obras ainda néo foi feito, por
falta de recursos.

1> Usuario reclama:

Para o supervisor administrativo
Marcus Costa Ferreira, 61, o terminal
ja esta pequeno demais. “As filas es-
tao embolando umas com as outras.
No meu ponto de vista, precisa expan-
dir o terminal”.

> Ceturb responde:

Assim como o de Itaciba, o Termi-
nal de Vila Velha ja esté no limite mé-
ximo de sua capacidade, segundo
Moreira, mas nao tem terreno ao re-
dor para ser ampliado. Outra quest@o

TermINAL DE ViLA VELHA

é que faltam recursos para a execu-
¢ao do projeto de um outro terminal.

= Usuadria reclama:

A empregada doméstica Micheli de
Moreira Machado, 17, disse que ja per-
deu Onibus inimeras vezes, porque fi-
cou “agarrada” nas roletas que nao des-
travaram quando ela colocou o vale-in-
tegracéo na catraca.

1> Ceturb responde:

A expectativa é que ainda neste més
os ajustes do servigo sejam concluidos e
0 problema néo volte a acontecer.

TeRMINAL DO IBES

1> Usudria reclama:

A servente Rosangela Maria
de Oliveira, 43, quer que a Ce-
turb cologue mais dnibus para
Boa Vista.

g5 Ceturb responde:

Como no caso de outros per-
cursos, a Ceturb faz um monito-
ramento para verificar quando &
necessario mudar a planitha de ho-
rarios das linhas. .

g Usudrio reclama:

0 estudante universitario Hugleydson
Thom Proescholdt, 19, disse que estd in-
suportavel passar pelo terminal nos horé-
rios de pico. Os dnibus, segundo ele,
saem sempre lotados.

g5 Ceturb responde:

Algumas linhas, de acordo com Mo-
reira, tém saida de trés em trés minutos.
“A questdo é que a demanda & muito
grande em determinados hordrios. 0Os es-
tudos sdo constantes para ver a necessi-
dade de mudangas”, disse.

= Usudrio reclama:

0 carpinteiro Marcos Schiavo, 32, fi-
cou preso na roleta do terminal e disse
que o problema sempre se repete no mo-
mento de colocar o vale-integracéo na
catraca. 0 vendedor Marcelo dos Reis,
28, fez a mesma reclamacdo: “Esses car-
toes sdo terriveis”, avaliou.

g5 Ceturb responde:

Moreira falou que a tecnologia do
equipamento € uma das mais modernas
e estdo sendo feitos ajustes para que 0
travamento deixe de acontecer. Ele acre-

" dita que, ainda neste més, o problema ja

esteja resolvido em todos os terminais.

TERMINAL DE
CamPO GRANDE

5> Usudria reclama:

0 tempo que leva para sair §
de sua casa, em Marcilio de No-
ronha (Viana), até Campo Gran-
de, é a reclamagao da dona-de-
casa Helenir Pelegrini Scalzer, 63.

15> Ceturb responde:

Moreira disse que a Ceturb faz
pesquisas paraidentificar quais linhas pre-
cisam ser reforgadas.

g Usudrios reclamam:

Na avaliacdo dos pastores Geraldo da
Silva, 63, e Waldemar Ribeiro de Queiroz,
74, 0 problema é o descumprimento de ho-
rario por parte dos motoristas da linha Uni-
versal, especialmente no final de semana.

g5 Ceturb responde:

De acordo com Moreira, essa é uma
situacdoinadmissivel. As empresas de oni-
bus sdo fiscalizadas para ndo cometer
esse tipo de falha. Um fiscal vai ser enca-
minhado ao ponto final da linha para ve-
rificar o problema. Se for por causa do

motorista, a empresa sera notificada.

= Usudrio reclama:

0 motorista Aloisio dos Santos Olivei-
ra, 45 anos, discorda da estrutura do ter-
minal, que tem 28 plataformas e uma se-
giiéncia de roletas apenas na direcéo das
plataformas 18 e 19, dificultando quem
precisa passar de um lado a outro. Para
ele, seria necessario colocar catracas na
outra extremidade do terminal.

g Ceturb responde:

0 diretor de operagdes assegurou que
vai ser feito um estudo sobre a necessi-
dade de implantac@o de roletas em outro
ponto do terminal. Segundo Moreira, en-
tretanto, a quantidade € suficiente.

TERMINAL DE ITACIBA

= Usuaria reclama:

A balconista Elza Helmer Si-
queira, 27 anos, disse que aos
domingos, quando é grande o mo-
vimento de mulheres que pas-
sam pelo terminal em dire¢éo
aos presidios, os banheiros fi-
camsujos porque tém poucos fun-
ciondrios de limpeza.

Elza reclamou, também, que
poucos lojistas fazem a dedetizagéo de
seus estandes, o que provoca a prolifera-
cdo de ratos e baratas.

g5 Ceturb responde:

0 diretor de operagoes da Ceturb, Jo-
sé Carlos Moreira, afirmou que vai cobrar
da empresa que presta o servico de lim-
peza uma providéncia para evitar a sujei-
ra dos banheiros.

Quanto a infestacdo de insetos e roe-
dores, Moreira explicou que é de respon-
sabilidade dos comerciantes manter a hi-
giene de seu estabelecimento sob pena
de ter o estande fechado e ficar proibido
de fazer a comercializago nos terminais.

15> Usuarios reclamam:

Para a doméstica Lenair Dias, 36, € 0
cobrador de onibus, Luiz Carlos Lemos
de Aragdo, 32, a linha Prolar deveria ter
mais veiculos.

1> Ceturb responde:

Moreira informou que a Ceturb realiza
uma pesquisa constante para identificar
quais linhas precisam reduzir o intervalo
de saidas do terminal e quais precisam
de novos Gnibus. Na tarde de ontem, o le-
vantamento estava sendo feito no Termi-
nal de Vila Velha.

=z Usudrios reclamam:
Um grupo de funciondrios de uma lan-
chonete fez varias reclamacoes: a existén-

cia de apenas um bebedouro no terminal,
a presenca constante de menores de rua,
vendedores ambulantes de churrasquinhos
que enchem a area de fumaga, alaga-
mento quando chove.

15> Ceturb responde:

Moreira afirmou que o problema dos
menores ja foi constatado e as autorida-
des publicas, como juizado de Infancia e
Juventude e prefeituras, foram comuni-
cadas. Mas nenhuma providéncia aindafoi
tomada.

Quanto ao bebedouro, sera avaliada a
necessidade da instalacdo de um outro
equipamento. s ambulantes, segundo Mo-
reira, ndo podem circular no terminal e
ha uma fiscalizagao para impedir as inva-
ses. Ja em relagdo aos alagamentos, 0
problema sera verificado.

> Usudria reclama:

A vendedora Marizete Mendes defen-
de a ampliacdo do terminal porque, nos
horarios de pico, ha tumulto.

> Ceturb responde:

0 diretor de operagdes da Ceturb ad-
mitiu que o terminal j& atingiu sua capa-
cidade maxima, mas que ndo ha espaco
para ampliagéo. Um projeto foi elaborado
para construir um novo terminal, a fim de
desafogar o de Itaciba. Porém, depende da
captagao de recursos para execucao.




