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SANTA LUIZA

Passarela para
os pedestres
Morador sugere a
construção de uma
passarela na Reta da
Penha para melhorar
o trânsito nos horários
de fluxo intenso

“A Prefeitura de Vitória
deveria construir uma
passarela para a traves-

sia segura dos pedestres na ave-
nida Nossa Senhora da Penha, no
bairro Santa Luiza, próximo a
Ponte da Passagem, nos dois sen-
tidos da avenida, na altura da
Igreja Universal”, sugere o advo-
gado Omar de Albuquerque Ma-
chado Júnior, que reside no bair-
ro Jardim da Penha, em Vitória

Segundo ele, no local existe um
semáforo e uma faixa para a tra-
vessia de pedestres, o que não é
viável, pois colabora, em muito,
para reter o fluxo de veículos.

“São várias ocorrências de aci-
dentes envolvendo motoristas e
pedestres neste ponto da aveni-

da, exatamente, devido ao inten-
so fluxo de pedestres”.

Omar relata que há cerca de
três meses ligou para a prefeitura
de Vitória, através do telefone
156, deixando a sugestão da cons-
trução da passarela, mas não ob-
teve qualquer retorno até o pre-
sente momento.

“Assim, espero que recorrendo
a essa coluna, a prefeitura venha
analisar a sugestão, que vai resol-
ver em muito a situação do trân-
sito caótico na região, nos horá-
rios de fluxo intenso”.

A SECRETARIA DE DESENVOLVIMEN-
TO DA CIDADE DA PREFEITURA DE VITÓ-
RIA informa que a implantação de
passarelas é recomendada apenas
para vias expressas e esse equipa-
mento compromete a acessibilida-
de.

Por outro lado, em uma importante
via arterial urbana, como a avenida
Nossa Senhora da Penha, a passa-
gem de pedestres deve ser no nível
da rua, de acordo com a Resolução
nº 236 do Conselho Nacional de
Trânsito (Contran).

Quanto às sugestões feitas por meio
do sistema Fala Vitória 156, a Ouvido-
ria Municipal informa que não consta-
tou chamados com o nome do sr. Omar
sobre este assunto. A Ouvidoria orien-
ta que o morador registre suas suges-
tões pelo telefone 156 Fala Vitória. O
serviço é gratuito e as solicitações são
direcionadas para as equipes técnicas
responsáveis de cada setor.

ANTONIO MOREIRA/AT

TRECHO da avenida Nossa Senhora da Penha onde há faixa de pedestre

I RU P I

Estrada precária
IZAQUE DE MIRANDA, estudante

“O estado de conservação da
rodovia ES-379, principalmente
no trecho, entre o Trevo de Irupi
até distrito de Santa Cruz de Iru-
pi, está em estado crítico, cheia
de buracos e falta sinalização, o
que é um risco para os motoristas
e principalmente motociclistas”.

O DER-ES informa que um trecho de
10 km, entre Irupi e a BR-262, será
recuperado. Em até 30 dias, será da-
da ordem de serviço para o início dos
serviços de conservação da pista.

BOA VISTA

Rua alagada
CLÁUDIO HILÁRIO, por teiro

“A rua Raul Pompéia está cheia
de água de esgoto que desce da
praça situada na parte alta do
bairro. A praça também está
abandonada e há anos não recebe
melhorias”.

A PREFEITURA DE VILA VELHA infor -
ma que esteve no local em julho e so-
lucionou o problema, mas diante da
reclamação, irá novamente até lá.

Em relação à praça, esclarece que
está levantando as necessidades
das praças do município.

CLÁUDIO HILÁRIO

TAQUARA I

Sinal de internet
MAYARA MARIANO, ve n d e d o ra

“Há um tempo venho tendo pro-
blemas com a operadora EBR que
me presta serviço de internet. Não
consigo carregar página nem bai-
xar nada postado na internet. Ligo
para a empresa e nada resolvem”.

A ERB informa que não há registros
de atendimento à cliente. “Não esta-
mos dizendo que ela não ligou, mas
sem um protocolo de atendimento não
sabemos o que pode ter ocorrido”.

A cliente será contactada para que o
problema seja sanado.

PRAINHA

Tampa quebrada
MÁRCIO BARRA, operador de telemarketing

“Uma tampa de concreto está
quebrada na calçada do Parque
da Prainha. Ela está afundando
e a prefeitura parece não se
preocupar com a segurança de
quem frequenta o espaço”.

A PREFEITURA DE VILA VELHA in -
forma que enviará uma equipe ao
local para verificar a situação.

A Cesan informa que a tampa ci-
tada não é da rede de esgoto e sim,
de drenagem pluvial.

MÁRCIO BARRA

CO CA L

Mesmo número
MARIA BENEDITA SANTOS DOS SANTOS,
a p o s e n ta d a

“Na rua Quatro, onde moro, há
três casas com o mesmo número e
assim, minhas correspondências
sempre são entregues errado”.

OS CORREIOS informam que reali-
zam as entregas corretamente no
bairro Cocal, em Vila Velha. Como a
própria cliente informou, há 3 residên-
cias com o mesmo número 11 na Rua
Quatro, sendo impossível para o car-
teiro saber o destino correto das cor-
respondências.

SANTA RITA

Cobrança indevida
CHRISTIAN CARLOS VELASCO CRUZ,
pastor

“Cancelei minha linha e chip
da Vivo em 9 de julho e, mesmo
assim esse mês a operadora me
enviou conta com cobrança co-
mo se a linha estivesse ativa”.

A TELEFÔNICA VIVO informa que a
situação do cliente foi regularizada,
sem ônus financeiros para o clien-
te. A empresa informa ainda que
não há nenhuma pendência da li-
nha cancelada com a operadora. A
empresa entrou em contato com o
mesmo para prestar os esclareci-
mentos necessários.

ORIENTE

Buracos em rua
AVILMAR MARQUES, coordenador de
o p e ra ç õ e s

“Retorno a essa coluna para
solicitar que a Secretaria de
Obras de Cariacica promova a
retirada do excesso de terra
acumulado após as últimas chu-
vas, criando relevos com altos e
baixos na rua Francisco Esperi-
dião Pinto. O problema é mais
acentuado no trecho entre os
números 67 e 74. O problema
surgiu há mais de um mês e na-
da foi feito”.

A SECRETARIA DE INFRAESTRUTU-
RA DE CARIACICA informa que envia-
rá uma equipe ao local para provi-
denciar as melhorias solicitadas
pelo morador. O trabalho será exe-
cutado na próxima semana.

O QUE DIZ O LEITOR
Avilmar disse que irá espe-
rar que a prefeitura real-
mente envie equipe para
retirar a terra e tapar os bu-
racos na rua.

AVILMAR MARQUES

O que diz o leitor
Omar se mos-
trou insatisfei-
to e disse que o
problema cita-
do só contribui
para um trânsi-
to cada vez
mais caótico
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