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O turismo capixaba“

pesar de o turismo ser
Aum dos mais importan-

tes instrumentos de ge-
racio derenda (10% do PIB) e
(8%) de todos os empregos do
mundo, segundo a Organiza-
c¢io Mundial de Turismo
(OMT), o entendimento bra-
sileiro estrabico orelegaapla-
no inferior (3,2% PIB Brasil).

Essa incompreensao gera es-
panto ante o fato de paises eu-
ropeus dotados de recursos na-
turais limitadissimos, em com-
paragio a nossa exuberancia
tropical, captarem fluxos turis-
ticos bem superiores aos nos-
sos, 0 que desmonta a crencade
muitos de que apenas possuir
um deslumbrante meio am-
biente, praias ou montanhasnos
eleva a patamares de importan-
cia turistica.

A comprovacio dessa pre-
missa se evidencia nas cida-
des brasileiras onde ha esfor-
co das 4reas publica e privada
na promoc¢io de um planeja-
mento e gestdo eficientes, de
forma a se tornarem competi-
tivas no mercado turistico.

Em todas elas, as forcas de
apeloslidicos, unem-se recur-
sos de infraestrutura e comu-
nicacio, que fazem delas refe-
réncias desejadas e permanen-
temente consumidas. O Rio de

Janeiro com suas belezas natu-
rais; Sdo Paulo com o turismo
de negécios, gastronomia e
bons servicos; Salvador com a
sua histéria e musicalidade
contagiante; Fortaleza com
suas praias, shows humoristi-
cos e artesanatos, entre tantos
outros, sdo propagadas com
estratégia de forma que todos
desejem conhecer e repetir a
experiéncia que, certamente,
satisfara suas expectativas.

Pois sdo essas mesmas Ci-
dades que, por estarem dire-
cionando recursos para servi-
cos essenciais ao turismo co-
mo aeroportos, interferéncias
porturias para o turismo ma-
ritimo, para o modal urbano,
rodovias e sinalizagdo ficarao
com o saldo positivo gerado
pelos milhdes de turistas que
se dirigirdo para elas por con-
ta dos grandes eventos espor-
tivos que o Brasil abrigara em
2014 e 2016: a Copa do Mundo
e os Jogos Olimpicos.

O Espirito Santo, Estado
muito proximo das trés das ci-
dades sedes da Copa do Mun-
do-RiodeJaneiro,SdoPauloe
Belo Horizonte - e literalmen-
te fronteirico do Rio de Janei-
ro, que abrigara os Jogos Olim-
picos de 2016, deve se estrutu-
rar para capitalizar parte des-

ses bons resultados, em razio
de nossa privilegiada proxi-
midade geogriéfica e desloca-
mentos turisticos.

E chegada a hora de o Esta-
dodoEspirito Santo,quejade-
monstrou pujanca € supera-
¢do econdmica em variados
setores, chegando ao quinto
lugar no ranking nacional de
crescimento econémico, des-
pertar estrategicamente, co-
mo preconizam os bons man-
damentos de boa gestio, e fa-
zer um gol de placa abracando
essa grande oportunidade
com acoes tecnificadas.

Nés, empresarios -da hote-
laria capixaba, conhecedores
das nossas potencialidades e
da competéncia do trabalha-
dor local, estamos fazendo o
nosso dever de casa, investin-
do em treinamento, capacita-
cdo, seguranga, estimulando
novos processos e retrofits
nas unidades instaladas e de-
mais itens essenciais ao bem
receber.

Aqui se trabalha e confia,
mas, sobretudo, se acredita
num futuro cada vez melhor!

»= Nerleo Caus é diretor
administrativo da Associacao
Brasileira da Industria de
Hotéis (Abih Nacional)
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