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Turismo enéolhe 549% -

doEspirito Santono turismonacional

recuou 54%, segundo pesquisas do
governo federal. A pesquisade 2007, recen-
temente divulgada, mostraoEspirito Santo
comparcelade1,9%, enquantoem98erade
4,1%. Em sentido contrario, a participacao
da Regido Sudeste cresceu de 38% para
48,6% no periodo.

Em 1998, o Estado recebia 11% dos turis-
tasdo Sudeste. Em2007 recebeu4%.Em 98,
o Espirito Santo estava em 102 lugar, junto
com o Rio Grande do Sul. Hoje os gatichos
- estdo em 52 lugar enquanto o territorio ca-
pixaba ocupa a 122 posi¢io no ranking dos
estados.

A perda de competitividade do Espirito
Santo se reflete no comportamento dos
proprios capixabas: 51,2% escolheram via-
jar pelo ES em 98. Essa preferéncia caiu pa-
ra 37,5% em 2007. Nesse periodo o market
share do Espirito Santo em Minas Gerais
caiu fortemente de 18,9% para4,2%. No Rio
de Janeiro, a queda foi de 8,2% para 5,4%.
Em S3o Paulo, de 1,3% para 0,3%. Os pro-
blemas de qualidade da oferta de praias ex-
plicam essas quedas, pois a praiarepresen-
ta em torno de 80% da demanda.

Os danos a marca Guarapari e outros
destinos diminuem o fluxo de turistas e,
também, causam asubstituicdode segmen-
tos de mercado de maior renda por outros
de menor renda. Houve reduc¢io de 615 mil
turistas entre 1998 e 2007. O Espirito Santo
recebial,5 milhdes de turistas, caindo para
945 mil. Entretanto, o Sudeste passou a re-
ceber 9,5 milhdes de turistas a mais, evo-
luindo de 14,5 para 24 milhdes de turistas.
Indiscutivelmente o mau desempenho do
turismo capixaba é ligado a gestao.

Entre 1998 € 2007, a parcela de mercado
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O turismo de negdcios aquece a deman-
da (espontinea) na Grande Vitoria, mas os
destinos de praia estdo tecnicamente em
decadéncia, fruto daespeculacioimobilii-
ria, indigéncia da gestdo publica e omissdo
dosempresarios. Areduciodademandaea
severa sazonalidade s3o ameagas a sobre-
vivéncia dos empreendimentos de peque-
no e médio portes em nossas praias.

Estamos sofrendo de miopia em relagao
ao turismo. Na Europa 94,2% das empresas
do turismo possuem menos que 10 empre-
gados. Aqui ignoramos os beneficios so-
cio-econdmicos do turismo, que exige bai-
x0s niveis de investimento para a criacao
de postos de trabalho. Os empreendedores
do turismo deveriam lutar pela sobrevi-
vénciaecondmicaatravés de seus proprios
esforcos,gerando os projetos de marketing
nos seus destinos.

Infelizmente, os empresarios do turis-
mo se limitam a gerenciar os conventions
bureau, que por suavez, focam o segmento
de congressos e reunides que sao apenas
2% do mercado do turismo (Fipe 2007). S6
os empreséarios podem reverter a queda
continuada do turismo capixaba. E essa ati-
tude precisa ser urgente, para que possam
ainda tentar impedir a desastrosalocaliza-
cdo dasiderurgicaem Anchieta, que inexo-
ravelmente destruira o que resta do poten-
cial turistico das praias do litoral Sul capi-
xaba. Poluicdo, migracio social, criminali-
dade e favelizacio acompanharam os pro-
jetos industriais na Grande Vitéria. Su-
cumbimos ao p6 de minério. Sera diferente
no sul? Nio vale a pena arriscar...
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