'Mediadores vao resolver
‘brigas de casais e vizinhos

Quatorze moradores
daregiao da Grande
Sao Pedro vao usar o
dialogo para resolver
conflitos. Negociacoes
incluem até dividas

Kamila Rangel

essoas comuns ajudando a
P resolver problemas da co-

munidade. Assim vai ser a
atuagdo dos Mediadores Popula-
res que véo trabalhar na regido da
Grande Sdo Pedro, em Vitoria.

Sdo 14 moradores da regido que
foram capacitados pelo Ministério
da Justica para conseguir, por
meio do didlogo, evitar que desen-
tendimentos do cotidiano, como
brigas de casais e dividas entre vi-
zinhos, sejam encaminhados a
Justica.

Entre eles, estdo os mediadores
Eunice Lutes de Souza, Glaycer
Felicidade, Lucinéa dos Santos
Martins, Lucy da Silva Louzada e
Sebastiio Menegardo. O grupo vai
trabalhar por escala, para conciliar
a agdo voluntdria com as profis-
soes que cada um exerce.

A atuagio dos mediadores co-
me¢a na proxima quarta-feira,
ap6s o feriado prolongado, na Casa
Amarela, localizada no bairro Re-
dencéo, em Vitdria.

O atendimento, voltado somente
para moradores da Grande Sdo Pe-
dro, sera de segunda a sexta-feira,
das 8 4s 17 horas.

O secretdrio municipal de Cida-
dania e Direitos Humanos, Eliézer
Tavares, destacou que néo foi por
acaso que os mediadores foram es-
colhidos na prépria regido em que
vao atuar.

“Sao pessoas que tém a mesma
cultura, possuem tradigées seme-

SAIBA MAIS

MEDIADRES Lucy, cinéa, Eunice, Sebastido e Glayce

lhantes, conhecem a organizacio
da comunidade e usam a mesma
linguagem. Isso facilita que elas
sejam entendidas pelas partes em
conflito e promovam também o
entendimento entre elas”

Eliézer ressaltou que, com o
treinamento que eles tiveram, es-
téo aptos a ajudar a resolver pro-
blemas de qualquer ordem.

“Acredito que os principais pro-
blemas serdo os conflitos domésti-
cos, como as brigas de casal”

A coordenadora dos mediado-
res, Regina Ramos Beltrame, afir-
mou que os voluntarios sdo pes-
soas que sabem ouvir, e também
guardar segredo, para preservar a
intimidade dos atendidos.

Atendimento de segunda a sexta

Nicleo

> 0S MEDIADORES POPULARES vao
trabalharemum nticleo de mediagéo
de conflitos localizado na Casa Ama-
rela, umimavel que ficanobairro Re-
dengao, na Grande Sao Pedro, onde
sao desenvolvidos projetos sociais
da Prefeitura de Vitoria.

Capacitacao

» ELES SAO capacitados pelo Ministé-
rio da Justica para atuarjunto a pes-
soas com problemas diversos, de
forma a facilitar o entendimento en-
tre as partes.

Perfil

» 0S SELECIONADOS para atuar como
mediadores possuem caracteristi-
cas essenciais para auxiliar na con-
ciliagdo das partes que possuem al-
gum tipo de desentendimento, como
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Voluntarios

> 0S 14 MEDIADORES vao trabalharem
regime de escala, pois possuem ou-
tras profissoes. Eles exercerdao um
trabalho voluntario, recebendo ape-
nas o reembolso dos gastos como
transporte e alimentagao.

Atendimento
» 0 NUCLEO de mediag&o vai funcio-
nar, a partir do proximo dia 3, de se-
gundaasexta-feira, das 8 horas as17
horas. Pode receber atendimento
qualquer morador que comprove re-
sidéncia na regido da Grande Sao
Pedro.
PARA SER atendido, o morador deve
ir ao nucleo para conversar com um
mediador e contar o problema que o
levou a procurar atendimento.
> A OUTRA parte sera convidada a
comparecer aonticleo, emdataeho-
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(sentada): agdo voluntaria contra confusdes

COMO SERA A ACAO

Combate a violéncia

Territorio de Paz

» 0 PROJETO “Mediadores Populares”
faz parte do Programa Territorio de
Paz, do governo federal, que articula
politicas de seguranga com agdes
voltadas para o social.

» EM VITORIA, a Grande S3o Pedro, a
llha do Principe e o Forte Sao Joao
fazem parte do Territorio de Paz.

Combate a violéncia

» DE ACORDO com o secretario de Ci-
dadania e Direitos Humanos de Vito-
ria, Eliézer Tavares, o objetivo dos
mediadores € combater a violéncia
por meio do dialogo.

> A META E fazer com que situagdes
de conflito, que poderiam resultar
em atos violentos e até em homi-
cidios, sejam solucionadas por
meio do entendimento entre os
moradores, com auxilio dos me-
diadores.

Justica

» CASO AS PARTES nao cheguemaum
entendimento por meio da concilia-
¢ao, os mediadores estdo aptos a
orienta-los sobre qual érgao procu-
rar, para que a questao seja solucio-
nada na Justica.

» ELES PODERAO encaminhar os mo-
radores, inclusive, a Defensoria Pu-
blica, onde a populagao com renda
de até trés salarios minimos (R$
1.530) recebe orientago juridica de
graca.

Situacoes

» ENTRE OS DESAFIOS para os media-
dores, esta a resolugao de conflitos
corriqueiros nas comunidades, co-
mo brigas e dividas entre vizinhos.

» 0S CONFLITOS entre os casais tam-
bém devem figurar entre os casos
com mais demanda. O objetivo é evi-
tar avioléncia doméstica.

BIANCA PIMENTA - 25/11/2009
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LLJEZER diz gue mediadores vag combater a violéncia por meio do diélogo




