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+ O Espirito Santo pode adotar outro modelo de
crescimento aproveitando o que deu certo mundo
afora, evitando assim equivocos ja cometidos

O que temos
de melhor

Competitividade € utilizada em sentido
amplo e muitas vezes equivocado. Por
definicdo, refere-se a capacidade de
agentes econdmicos elaborarem estra-
tégias concorrenciais. Por isso, ser mais
ou menos competitivo € atributo de
agentes.

Quando o agente econémico — pessoa,
empresa, governo etc. — elabora sua
estratégia concorrencial, ele reconhece
a existéncia de concorrentes e busca
supera-los a partir da valorizacdo de
algum atributo em que se sinta mais
forte. Esse diferencial pode ser encon-
trado tanto em recursos naturais, quan-
to em conhecimentos incorporados em
pessoas e organizacdes, bem como no
capital necessario para melhor se po-
sicionar no mercado.

Os indianos, por exemplo, buscam va-
lorizar competéncias construidas ao lon-
go de mais de 50 anos e que os tornaram
referéncia mundial no fornecimento de
servicos de software. Essas competén-
cias recentemente vém sendo utilizadas
na busca de inovagdes frugais — solugoes
para questbes simples, mas que sao
intensivas em conhecimento. Os exem-
plos vdo da automacéo de irrigacdo para
agricultura familiar usando celular até

aparelhos para diagndsticos médicos
mais sofisticados operados em dreas
rurais sem fornecimento regular de
energia elétrica.

Em Portugal tem sido crescente a bus-
ca de agregacdo de valor a cortica até
recentemente utilizada majoritaria-
mente para rolhas de garrafas de vinho.
O insumo que vem das florestas de la
agora € cada vez mais usado para pecas
com desenhos mais elaborados — vdo de
bijuterias a marcadores de livros lem-
brando autores locais.

Em Creta, na Grécia, ha o reconhe-
cimento de que histéria, natureza e
culinaria sdo atributos necessarios para
se posicionarem no cada vez mais con-
corrido mercado internacional de tu-
rismo. Necessdrios, mas longe de serem
suficientes. Buscam destacar o que
acham singular aos habitantes da ilha e
que diferencia os servigos por eles pres-
tados de outros destinos mundo afora: a
cordialidade genuina.

Mais do que a atenc¢do profissional que
pode ser encontrada em Paris, Roma,
Cairo, Istambul, Caribe e outros lugares
com destacado patrimonio histori-
co/cultural/natural, os cretenses enfa-
tizam que os servicos 14 prestados o sdo
por pessoas simples e hospitaleiras en-
tre si, e por isso genuinas quando re-
cebem o visitante.

Licoes que podem ser aprendidas para
um outro modelo de crescimento para o
Espirito Santo. Tanto para aproveitar o
que delas da certo quanto para evitar
equivocos que foram cometidos.



