Tecnologia e emprego no Brasil
do fim do século

Marcos Dantas *

O trabalho constitui o fundo do qual
toda a nagio aufere sua riqueza, sendo
que o aumento da riqueza depende
primeiramente da forca produtiva da
méao-de-cbra, ou seja, do grau de ha-
bilidade, destreza e competéncia com
a qual a méo-de-obra da nacfio geral-
mente € aplicada e, em segundo lugar,
da proporcio entre o mimero dos ci-
daddos empregados produtivamente e
o dos improdutivos™.

(Adam Smith)

Tudo pronto — bem ou servigo — até chegar ao seu consumidor ou
usufrio final passa por vérias etapas de elaboragdo, a mais importante das
quais, economicamente falando, nem sempre € a fabricacfio (no caso de um
bem) ou a de prestagio direta (no caso de um servico). Antes e durante estas
etapas, homens e mulheres envolvem-se em indmeras atividades que vio
desde a pesquisa e identificacio de necessidades do consumidor até a con-
cepgdo e especificagdo do produto e de como produzi-lo, inclusive os servi-
cos de apoio administrativo, financeiro, entre outros. Essas s30, em termos
gerais, atividades tecnolfgicas.

Elas s@o, basicamente, mentais — demandam a minima energia fi-
sica. Apoiam-se na capacidade intelectual — na capacidade de ““usar a cabe-
¢a” — dos que estdo nelas envolvidos. Precisam ser desenvolvidas, requerem
que homens e mulberes dediquem bom tempo ao estudo de problemas, an4li-
se de solugdes e definicio de métodos e meios. Para tal, exigem técnicos mi-
nimamente qualificados e muitos profissionais de alto nivel. Nas sociedades
modernas s30 onde mais aumenta a geracio de novos empregos neste final
de século XX, até porque - o que & mais sério — as atividades de fabricacio
ou execugdo sio, crescentemente, confiadas a miquinas autométicas.
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Paralisado pela divida externa, escalada inflaciondria e desigual-
dades sociais, o Brasil ndo parece atentar para este fendmeno, nem para as
imensas possibilidades que se lhe abrem, inclusive as de avancar ainda mais
o processo de modernizacio, do qual permanece & margem a maior parte da
sociedade brasileira.

Durante os anos 80, os termos em que costumavam ser colocados
os debates em tormo do desenvolvimento tecnolgico (e cientifico) do Pais
subordinavam-se a enfoques ideoldgicos, nos quais os defensores de politi-
cas especfficas argiiiam com os objetivos de “‘autonomia nacional” e seus
opositores apelavam para os supostos beneficios do “livre comércio™. Ago-
ra, reconhecido por todos, o esgotamento do modelo de desenvolvimento ba-
seado na substituicio de importagdes e diante de uma aparente unanimidade
a favor de solugoes liberais como saida para a crise — unanimidade que tenta
apagar a real divisao da sociedade brasileira atestada na iiltima eleicdo presi-
dencial —, a articulag@o entre as politicas cientifica, tecnolﬁgica e industrial
passou a subordinar-se a uma idéia geral de “‘modernidade™ que se descreve
pela mamr exposigdo internacional da economia brasileira, pelo “enxuga-
D:I':IJ’EO Ehe ao” do aparelho produtivo estatal, pelo combate aos

“cartérios’” empresariais. Nessa linha, o novo governo definiu instrumentos
de polftica econfmica e, particularmente, industrial que desmontam os ins-
trumentos até hoje adotados, visande enfatizar a competicdo empresarial,
pela sua incorporacio aos mercados mundiais. Findo o primeiro ano do go-
vemo, sdo cada vez mais evidentes os sintomas de que tal politica conduz
nosso Pafs para o mesmo caminho desindustrializante da Argentina de Mar-
tinez de Hoz e, ao contririo do que prega a retdrica oficial, nos leva a re-
nunciar a ser parceiro do Primeiro Mundo, um mundo do qual fazem parte
poucos paises, todos em acirrada competicdo entre si para fornecer uns aos
outros o que tém de mais valioso: o trabalho altamente qualificado.

Este ensaio se propde a mostrar que o problema do emprego e do
nivel de renda, esgotado o modelo substituidor de importacdes, encontra
parte de sua solugdo numa politica de verdadeiro desenvolvimento cientifico-
tecnolégico-industrial. A alternativa nfo estd na “‘integracdo competitiva®
mas na programada substituicdo de importacio de tecnologias. Vivemos nu-
ma encruzilhada histérica. Os problemas que suscitam nos dio oportunidade
rara para sairmos definitivamente do atraso. Porém, as respostas que dermos
a esses problemas marcardo, de forma indelével, a sociedade brasileira na
qual viverdo nossos filhos & netos; tanto quanto hoje somos o resultado do
fato de nossos bisavds ndo terem sabido definir, ainda no final do século
passado, um projeto de industrializacdo para o Brasil.

1 — 0 PRODUTO TECNOLOGIA

Tecnologia € todo e qualquer conhecimento sistematizado, gerado
ou acumulado, menos ou mais sofisticado, aplicado ao processo produtivo
em suas diversas etapas. Porque & conhecimento, a tecnologia estd no ho-
mem. E possivel descrevé-la ou represent4-la simbolicamente em desenhos,
textos ou férmulas mateméticas. E possivel congel4-la fisicamente numa m4-
quina ou num produto de consumo. Mas ndo € possivel transformé-la a cada
momento da atividade empresarial, e muito menos crid-la, fora do cérebro
humano.

Gerar tecnologia € um ftrabalho no qual se aplica capacidade in-
telectual ao processamento de informagdes. O resultado desse trabalho sao
descrigoes simbdlicas (desenhos, férmulas mateméticas, textos) geralmente
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reproduzidos em suportes fisicos, como manuais, maquetes, disquetes de
computador.

Quando falamos de comércio de tecnologia, estamos, quase sem-
pre, nos referinde & venda ou aluguel dos suportes fisicos que contém des-
crighes simbdlicas, acompanhadas, ou nfo, por alguma atividade de treina-
mento (aprendizagem ou decodificacdo daquelas descrigbes). Faquunna
vendadeumaumdadedeumbemﬂsmmml{[moahenadem
a chamada “venda de tecnologia™ nfio a aliena do formecedor, _]iquemae
desfaz, apenas, dos suportes fisicos que a contém, ou a transfere para su-
puﬂesffsmosdocomprador mantendo, porém, sua capacidade de continuar
reproduzindo a descrigdo simbdlica vendida. Cada bem fisico vendido carre-
ga congelado consigo a parcela de trabalho nele aplicado, bem como as par-
tes de materiais nele efetivamente incorporadas. Mas na reproducgfio fisica da
descrigdo tecnol6gica n3o esti incorporada a atividade intelectual que a ge-
rou. Esta permanece no cérebro de seus autores. Assim, o acesso 2 tecnolo-
gia, entendida como descri¢ao, ndo d4 acesso a todo o processo intelectual,
denominado desenvolvimento, que permitin sua construcdo. O receptor mfo
conhece, necessariamente, as premissas, as memdrias de célculo, as fontes,
as alternativas pesquisadas, toda a elaborag@o contida na atividade de desen-
volvimento que, por vezes, dura anos. Tem acesso, basicamente, ao seu re-
sultado cristalizado.

Em qualquer empresa, parte da tecnologia utilizada € interna-
mente desenvolvida. Outra parte € obtida externamente, junto a fornecedores
especializados. O empresério decide, a cada momento, avaliando custos e
vantagens competitivas, qual sua melhor opg@o. Quando uma empresa con-
trata consultoria para as suas 4reas de recursos humanos ou ﬁnaneen‘a, opta
por receber de forma consolidada, absorvendo no seu pessoal
os métodos, a experiéncia, o conhecimento desenvolvido e sistematizado
pelo pessoal da empresa consultora. Neste caso, o negécio da empresa for-
necedora é desenvolver tecnologias especificas e, para tanto, recruta, forma
e mantém equipes especializadas de profissionais aos quais adequa toda uma
infra-estrutura material, métodos de trabalho e quadro de empregados subal-
ternos. O seu produto — repetindo: descrigoes simbdlicas reproduzidas em
manuais, transparéncias, rotinas de aulas etc. — serd vendido a dezenas ou
centenas de empresas receptoras que, através de seus pessoais
dos, apenas querem utiliz4-lo, mas ndo investir no seu desenvolvimento. Isto
porque a empresa que contrata a consultoria considera aqucias freas como
4reas-meios e, ndo, dreas-fins. Ao adquirir o *“‘pacote tecnolégico™, ela rateia
o0 seu custo com dezenas on centenas de outros adquirentes. Por isso obtém-
no a um preco marginal compatfvel com o medido investimento que deseja
fazer nas freas onde ird usé-lo.

Haverd dreas de atividade , porém, nas quais uma empresa ndo
pode abrir mdo de desenvolver sua prépria tecnologia. Na maior parte dos
setores industriais modernos, as empresas véem-se obrigadas a desenvolver
suas tecnologias de produto ou de processo, quando ndo ambas. O fabricante
de calcados que desenha seus modelos e especifica os materiais que neles
utilizard desenvolve sua tecnologia de produto, mas pode, no todo ou em
parte, contratar fornecedores especializados em engenharia industrial e equi-
pamentos para projetarem e equiparem a soa fabrica. No desenvolvimento de
sua tecnologia de produto, o fabricante estd empregando diretamente os
projetistas, os desenhistas e outros técnicos necessdrios. E, se seu processo
for altamente automatizado, estes serdo seus principais empregados ou con-
tratados diretos, reduzindo-se ao minimo o seu contingente de operfrios fa-

Andl. & Conj., Belo Horizonte, v. &, n.o 1, jon./abe. 1951 7

e W 0y




bris. Certamente, este mesmo fabricante de calgados, ao encomendar seu
projeto de fébrica ou os equipamentos, estard, também, gerando empregos
junto aos fornecedores. Igualmente, empregos de projetistas € técnicos e,
possivelmente, fabris, em maior ou menor quantidade dependem

TR, SHNCE0S : : ae
do equipamento adquirido e da tecnologia necesséria 2 sua fabricacio.

Enquanto indistrias como calgadista, automobilistica, sidenirgica
e outras “tradicionais”” podem suprir-se do resultado do trabalho tecnolégico
de terceiros na obtengdo de descricdes simbélicas de produto ou de processo,
as inddstrias de alta tecnologia sio essencialmente baseadas no trabalho in-
terno de desenvolvimento. Nestas, a inovagdo constitui fator-chave de dife-
renciacdo e competigio. Os custos da pesquisa e do desenvolvimento (P&D)
ndo sdo afetados por fatores como escala de produgéo, localizagdo, supri-
‘mento energético ou outros que em cada diferente segmento industrial confe-
rem maiores ou menores vantagens s unidades empresariais. Relativamente
rigidos, os custos do desenvolvimento sdo “‘cobertos™ pelas rendas monopo-
listas obtidas pela empresa enquanto permanece exclusiva no mercado gragas
a uma inovagao. O sucesso e fracasso das empresas sdo ditados, assim, pela
velocidade com que introduzem novos produtos ou processos e pelo éxito
comercial de cada novidade.

E natural que exista uma divisdo do trabalho tecnolégico entre as
firmas industriais. Defendendo dos objetives de cada empresa, das condi-
goes de competicio e lucratividade prevalecentes nos diversos ramos empre-
sariais, das alternativas existentes de obtengdo externa ou desenvolvimento
intemo, do tipo e importincia da tecnologia em cada um desses ramos, sdo
tomadas as decisdes que determinardo, no nfvel de cada firma, a oferta de
empregos, sua quantidade, tipo e qualidade para profissionais de nivel supe-
rior e médio capazes de especificar, desenhar, “‘prototipar”, fabricar bens ou
prestar servigos de diferentes conteiidos tecnolégicos. No que for possfvel, o

0 obteré a pregos marginais parte das tecnologias das quais precisa.
A tecnologia lhe custard apenas sua parcela no custo de desenvolvimento a
ser rateado pelo fornecedor entre as firmas receptadoras. Neste caso, 0 em-
presério estard gerando empregos tecnoldgicos indiretos.

_ Noutros casos, porém, a atividade da firma demandard empregos
wcnuléglgos direfos e parte importante de seu faturamento serd alocada na
sustentagdo e suporte de equipes de desenvolvimento. Conseqiientemente,
desenvolverd, também, estratégias mercadolégicas capazes de lhe assegurar
adequadp retorno para tal investimento. Busca-se necessariamente remuneré-
lo pela maior fatia possfvel do mercado que o seu produto (simbélico ou fisi-
co) abocanhar, numa disputa com outras empresas concorrentes.

2 — O TRABALHO TECNOLOGICO

O trabalho tecnoldgico ocupa lugar central nas economias moder-
nas. Ele forma o eixo sobre o qual i se todas as atividades necessé-
rias 2 cna;;_io, fabricagdo e comercializagio de um produto: mercadologia e
aicfa;au; projeto e d;:c;::.llvimcnto em laboratério; definicdo e con-

processos; testes idade; comercializaco e transporte; assis-
téncia pds-venda. Reflete ainda nas préticas gerenciais e financeiras, no trei-
namento de recursos humanos, na documentagdo empresarial.

- Nas empresas industriais, essas atividades podem empregar muito
mais gente que a atividade prépria de fabricacdo, entregue a sistemas auto-
méticos de base microeletrénica controlada por relativamente poucos opers-
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rios fabris. Por isso, em todos os principais pafses industriais, o0 aumento da
produgdo nesta década ndo tem sido acompanhado por um proporcional au-
mento nos empregos manufatureiros. Ao contréirio, estes gos estdo di-
minuindo em termos relativos e, is vezes, em termos absolutos. A fédbrica,
cada vez mais, torna-se a ponta operadora automética de todo um processo
informatizado de produgéio.

E nos servigos necessérios 2 realizagio do ciclo do produto que
surgem novos postos de trabalho, os guais exigem, ndo raro, profissionais
mais bem formados e treinados. Nos Estados Unidos, onde mais da metade
da mao-de-obra estd empregada no “‘setor de informagfo™, aumentou em

48% o total de trabalhadores profissionais e técnicos entre 1972 e
1982, e em 43% o total de gerentes e administradores. Estes dois grupos so-
mados constitufam 28,5% do total da forga de trabalho norte-americana em
1982 (Kutscher, 1987).

As sociedades modernas ndo lograram ocupar a maior parte de
sua forga de trabalho em atividades que, sobretudo, tratam com infi |
se, em primeiro lugar, nfo estivessem *‘equipadas’” com mao-de-obra alta-
mente qualificada. Em segundo lugar, projetam, constroem e utilizam méqui-
nas exclusivamente dedicadas ao tratamento da informagfo. Sem elas, ndo
seria possfvel executar a maioria das atividades relacionadas & produgéo
neste final do século. Sdo as tecnologias da informacdo que possibilitam a
substituicdo do velho operfrio chapliniano no chio da fébrica por novos
operadores de sfmbolos. Estio, também, permitindo o aparecimento de cen-
tenas de novas atividades sociais, que exigem novas qualificagtes profissio-
nais.

Constatar que as tecnologias da informacdo provocam a elimina-
¢io de centenas de postos de trabalho, nos quais 0 homem pode ser substi-
tuido por méquinas autométicas, ndo deve levar & exclusdo, como o faz,
muitas vezes, o senso comum, de que elas contribuirdo para gerar mais de-
semprego, ao eliminar os postos de trabalho de menor qualificacfio e saldrios
mais baixos. O mais provavel é que, a médio e longo prazos, ocorram mu-
dancas qualitativas no perfil do emprego, com a substituicio de postos de
trabalho que hoje ocupam, na indistria, parcelas significativas da mao-de-
obra, por outros que estio sendo criados ou serdo. E claro que, no plano
imediato, essa mutagio pode engendrar problemas sociais concretos ¢ milha-
res de dramas individuais. A chamada “‘reciclagem’ n#o serd para todos os
grupos ou individuos uma solugio possivel. Mas colocada a questéo sob um
prisma ndo-imediatista, torna-se vidvel programar a mudanca do perfil do
emprego ao longo de um tempo dado, controlando-se de forma a evitar situa-
ghes extremas, a obsolescéncia de postos de trabalho ainda socialmente im-
portantes.

3 — TECNOLOGIA NAS SOCIEDADES PERIFERICAS

Nos iiltimos 40 ou 50 anos, o Brasil experimentou acelerado surto
de modemizagio econdmica, fenémeno também verificado em duas dizias
de outros pafses em todo o mundo, genericamente denominados **novos pai-
ses industrializados” (INPI), entre eles o Brasil. Por dispor de algum mercado
interno e de abundante mAo-de-obra barata, o Brasil pode executar politicas
de atracdo de capitais — tanto estrangeiros quanto nacionais — para investi-
mentos industriais, num processo de paulatina internagao da produgao fabril,
gue ficou conhecido como “‘substituidor de importagGes™ .
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E verdade que o desenvolvimento industrial recente criou, expan-
diu e consolidou no Brasil e noutros NPI um mercade de trabalho moderno,
formado por operdrios relativamente treinados; por quadros gerenciais e téc-
micos; por profissionais liberais, vendedores, comretores financeiros etc. A
este mercado de trabalho corresponden um mercado de consumo diversifica-
‘do, relativamente sofisticado, e a conquista de padries de vida pr6ximos aos
desfrutados pela sociedades dos pafses centrais.

- Também € verdade que, lamentavelmente, este acesso 2 qualidade
de trabalho e de consumo das modemnas sociedades industriais ficou limita-
‘do, tanto no Brasil quanto nos demais NPI, a cerca de 20% do total da po-

0, quando muito. Formou-se em nosso Pais e noutros da periferia do
smo um bolsdo de riqueza imerso num mundo de pobreza — miséria,
mesmo — atraso € marginalidade. Esta trigica dicotomia nos colocou, agora,
diante do duplo desafio de termos que continuar expandindo os beneficios de
nossa revolucao industrial tardia para a maioria de nossa populagdo, ao
mesmo fempo que precisamos encetar, também, a nossa revolucio cientifico-
técnica, na esteira dos pafses mais desenvolvidos, executando as tarefas ne-
cessdrias & transformacdo do bolsdo modemo num conjunto que se aproxime
das caracteristicas de uma sociedade pés-industrial.

___ Eclaro que 0 mesmo descolamento entre trabalho e producao in-
dustrial vivido hoje nas sociedades industriais maduras chegard mais cedo ou
mais tarde — jd estd chegando — s sociedades industriais tardias. Ainda sem
termos logrado integrar a maioria de nossa populagio a modernos mercados
mdus_hia:s de trabalho € de consumo, encontramo-nos diante da necessidade
de criarmos empregos pds-industriais para o nosso segmento j4 modernizado.
Se ndo o fizermos, ndo temos futuro.

. Ocorre que faltou & industrializacdo tardia, iada na oferta de
mao-de-obra barata, incorporar por inteiro todo o ciclo a{ipeon‘abalhc necessé-
rio & realizagdo do produto. O Brasil importou as descrigoes tecnoldgicas.
Atssm:, internou o trabalho fabril mas deixou de internar o trabalho tecnolé-
gico, que permaneceu no exterior. Em termos bem concretos, quando passa-
mos a fabnca_:r aqui automéveis, eletrodomésticos, materiais plisticos, insu-
mos sldenirgtc?s e todos os demais bens industriais, passamos a pagar sali-
1os, em Cruzeiros, aos nossos operdrios, poupando-nos de remeter divisas,
com importacoes, que pagariam os saldrios de operérios norte-americanos ou
europeus. Mas ndo deixamos de remeter royalties para remunerar 14 fora o
trabalho de pesquisadores, projetistas, técnicos, operdrios qualificados na
construgéo e fixacdo das descrigdes tecnolégicas de que careciamos.

Conseqiientemente, a industrializaciio brasileira nfo precisou em
larga escala, de técnicos de nivel médio e supg:;ijor. Contemou—sg em agl':aga.r
tmba.lhu_ iffsu;o_ao capital aqui investido. Apenas marginalmente, nos pontos
de administragio, controle, manuten¢do, € numa ou noutra unidade fabril,
demamjaran:g—se operadores mais gualificados. Também nos servigos, a reali-
dade néo foi muito diferente. Muitas técnicas administrativas, financeiras, de
formaa;aode recursos humanos foram desenvolvidas no exterior antes de se-
rem adquiridas por empresas brasileiras. Para ter acesso 2s tecnologias mais
modernas possiveis de forma a implantar um parque industrial relativamente
em dia com a fronteira tecnolégica, o Brasil ndo se preocupou em criar e ex-
pandir os postos de trabalho tecnolégico na mesma proporcao relativa com
que s¢ crniaram 0s empregos pouco qualificados. Daf, todas as demais ativi-
dad_es inerentes 2 formagdo e desenvolvimento de recursos homanos, desde o
ensino bédsico até os cursos de pés-graduagio, deixaram de merscer, entre
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nds, a atengdo prioritdria das autoridades, verbas condicentes, programas
bem definidos, nfveis de remunerago para docentes e bolsistas, e tudo o que
se faz necessdrio a uma sociedade cujo sistema produtivo se apdie em profis-
sionais capacitados.

Os miimeros confirmam. O quadro 1 permite comparar o perfil
educacional da forca de trabalho no Brasil e nos Estados Unidos. De forma
gritante demonstram-se as diferencas entre um sistema produtivo que se per-
mite operar até com elevada proporgdo de analfabetos e outro que exige ele-
vada proporgio de técnicos médios e superiores.

O quadro 2, ao detalhar o perfil educacional por setores de ativi-
dade, no Brasil, denuncia ainda mais o pequeno impacto de modernizagio na
qualificagdo escolar dos empregos. Quase metade da mao-de-obra industrial
tem formag@o correspondente ao antigo primdrio. Nio se chega a 5% os de
formacgdo superior, e os de nfvel médio sao inferiores a 9%. H4 forte con-
centragio dos graduados universitirios nos “servigos técnicos profissionais™
e nas “atividades sociais’ (atividades intermedidrias empregadoras de pro-
fissionais liberais, médicos, professores, entre outros). Também o governo se
destaca como empregador de profissionais de gualificacdo média e superior.

QUADRO 1

QUALIFICAGAO EDUCACIONAL DA FORCA DE TRABALHO
BRASIL-ESTADOS UNIDOS
1977
{Em percentual

PRIMEIRD GRAU SEGUNDC GRAU TERCEIRO GRAU

PAIS TOTAL ANAL- 1% 288 52 8 123 4 znos 123 4 pu mais
FABETOS Série Série Anos Anos Anos

Brasil 100 25,6 44,3 17,6 7.6 47

ku.ﬂ. 100 1.5 85 171 39,5 16,3 16,9

Fonte: LAGO, A. et. 3. Estrutura ocupacional, educagdo e formagdo de mado-de-obra. Rio de Janeiro: Fun-
dagSo Getdlio Vargas, 1983,

QUADRO 2

QUALIFICACAO EDUCACIONAL POR SETOR DE ATIVIDADE
Brasil — 1976

[Em percentuall

PRIMEIRD GRAU SEGUNDO | SUPERIOR
SETOR DE ATIVIDADE ANALFA- 12542 5 g B GRAL
BETOS Série Série
IWTIVIDADES AGRICOLAS 4B,§ 45,0 5.8 0.5 0.1
IMTIVIDADES NAQ-AGRICOLAS 12,6 434 24,6 11.9 1.5
Ind. de Transformagdo 11,4 4B.6 26,6 B8 4.6
Ind. de Construgdo 233 54,9 15.2 34 3.2
Qutras Ativ. Industriais 18,0 43,5 79,8 9.7 8.0
Comércio 103 41,1 7 4.0 31
Prest. de Servigos 185 54,4 2.0 3.5 0.6
Serv.Tec. Profissionais 0.8 10,9 28.0 34,3 28,0
Serv.Aux. Econdmicas a9 32,9 1.0 20,8 10,4
Transp. e Comunicagbes 8.0 50,6 28,1 10,0 33
Atividades Sociais 34 20,6 19,5 210 29,5
Administracdo Plblica 59 g 30,6 19.8 160
Outras Atividades 6.7 16.8 25,2 324 189

Fonte: LAGO, A. et 2. Estruturs ocupacional, educagio e formagdo de mio-de-obra. Rio de Janeiro: Fun-
dagdo Geuilio Vargas, 1383,
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4 — CHEGAM AS NOVAS TECNOLOGIAS

O que pode acontecer a uma sociedade que ocupa méio-de-obra

tio desqualificada, mesmo no seu bolsdo dito “‘moderno™, quando se vé
ida a ar a tendéncia mundial & informatizacao do pargue
produtivo e de todo o sistema econdmico?

Uma das respostas encontramos num estudo sobre as conseqiién-
cias da automacdo na qualificagdo dos empregos em duas montadoras auto-
‘mobilfsticas. Ao se decidir pela adogdo de maAquinas-ferramentas-de-contro-
le-numérico (MFCN), uma das montadoras também iniciou, com seus enge-
nheiros, supervisores e operdrios, programas de ensino e treinamento inter-
nos, envolvendo desde formagédo tedrica bdsica em eletrénica até atividades
priticas. Numa fase seguinte, “foram utilizadas diferentes alternativas para
cobrir a falta de técnicas ou instituicdes que pudessem apoiar o programa.
Os operdrios € supervisores acompanharam a montagem dos equipamentos
feita por fomecedores, com apoio de apostilas e manuais fornecidos pelas
empresas. Técnicos dos fornecedores japoneses, ou de outros pafses onde a
montadora estd presente, estiveram no Brasil participando desta fase, para
dar instrugoes sobre o comando e a manutencio das diversas mfguinas.
Além disso, a empresa enviou alguns de seus engenheiros e técnicos ao Ja-
péo... Além dos gastos com treinamento no exterior, a empresa teve despesas
ﬁ:ﬂv?das IE%)MuQEO dos manuais das médquinas importadas” (Carvalho,

» P- :

J4 a outra montadora, preferiu criar um *‘setor especializado em
manutencio microeletrdnica, que tem como perspectiva de médio prazo o de-
senvolvimento de uma massa critica de conhecimentos ¢ a reuniio de um
conjunto de profissionais qualificados que viabilizardo a internalizagio de
todas as fases de manutengdo e o desenvolvimento de seus préprios progra-
mas de treinamento, o que reflete a estratégia mundial da empresa para a
questdo: a matriz desenvolve sistemas de robdtica e internalizon a ma-
nuten¢io de hardware dos equipamentos’ (Carvalho, 1987, p. 168).

Num caso, todas as atividades que empregam engenheiros, psi-
cologos, pedagogos, artistas, redatores e outros técnicos na formulag&o, ela-
boracio, descrigdo, testes e edigdo de materiais para atividades de treina-
mento foram executadas e remuneradas no exterior. Os engenheiros e demais
operadores brasileiros apenas absorveram as descrigoes simbélicas consoli-
dadas. Noutro caso, por decis3o ligada A sua estratégia mundial, logo inde-
pendente de alguma “vontade™ brasileira, a empresa se dispée a criar aqui,
num determinado tempo, equipes de profissionais capazes de realizar o tra-
balho de desenvolvimento de suas tecnologias de treinamento. Em nenhum
dos dois casos, porém, serdo feitas no Brasil todas as atividades de desen-
volvimento -das tecnologias e fabricagio dos equipamentos destinados 2 au-
tomacio industrial. Estas atividades, que mobilizam volumosos recursos em-
pregando pesquisadores, projetistas, técnicos e operdrios altamente qualifi-

,» permanecerdo no exterior, mas serio remuneradas com royalties en-
viados do Brasil para as matrizes dos fornecedores daquelas montadoras.

A racionalidade econémica explicard que ndo h4 no Brasil merca-
do para viabilizar investimentos em projeto e fabricacdo de sistemas para
automacao industrial de grandes (e poucas) empresas metaliirgicas. Mas ndo
se frata de buscar essa explicagdo. Trata-se de entender que a divisdo inter-
nacional do trabalho tecnoldgico pode, em nome da modemizagio do parque
12
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fabril brasileiro, estancar a expans@o relativa e at€ reduzir os postos de tra-
balho no setor moderno de nossa sociedade. Uma empresa que transfere aos
fornecedores externos até as responsabilidades de treinamento es[:{l, no mé-
ximo, mantendo seus miveis atuais de emprego. Uma outra que investe no
desenvolvimento de seu treinamento est4 internando algum trabalho tecnol6-
gico, embora pouco significativo, relativamente ao que emprega no exterior
a0 importar a mesma tecnologia (fisicamente congelada nas méquinas e no
software).

Se nas indistrias que j4 empregam trabalhadores mais bem quali-
ficados a automagio microeletrénica nao pruvocarﬁ_neccssmmnente macica
eliminacdo de postos de trabalho (embora também néo os c;tpanda]: na?qucias
intensivas em mao-de-obra desqualificada como a calcadista, a téxtil e até
mesmo a eletroeletrénica pode-se esperar um futuro mais dramético. Elas
substituirso trabalhadores por sistemas automatizados, dispensarao quase to-
do o seu atual quadro e contratardo nimero muito menor de técnicos e ope-
ririos qualificados para operar os novos equipamentos. A massa desempre-

logo engrossar4 o oceano de pobreza, atraso e marginalidade do grande

Brasil pré-industrial, enquanto essas indiistrias expandirfio os empregos nos

centrais onde encomendardo, & falta de substitutos nacionais, seus
equipamentos e software.

Ora, € essa massa que assegura a pafses como o Brasil, o México,
a India, presenca nos mercados mundiais_(ou “insergéo internacional’). Séo
esses trabalhadores, agora ameagados, que garantem para os NPI um balango
favorével nas trocas internacionais de emprego com os paises centrais. Para
cada US$ 1 milhdo de produtos trocados no comércio internacional criam-se
18,4 empregos nos pafses da OCDE e 28,5 empregos nos NPI 1, resultado
do simples fato de os produtos exportados pelos NPI serem intensivos em
méao-de-obra.

Apesar disso, o comércio intcmaciuna_l gera muito mafs empregos
para profissionais, técnicos e trabalhadores qualificados nos paises centrais
que nos NPI (qmdro 3, item b), enquanto que quase 60% das exportagoes
dos NPI incorporam trabalho nfo-qualificado: mais de 10% das exportagoes
dos pafses centrais correspondem a profissionais e técnicos, de 20 a 27%
correspondem a operfrios qualificados, e hé ainda elevada participagéo de
trabalhadores nio-qualificados (quadro 3, item c).

Estes dados nos permitem perceber a dimensdo do problema que
temos pela frente: & medida que se for reduzindo, pela automagéo, o_co_nteﬁ—
do de trabalho nio-qualificado nos produtos envolvidos no comércio inter-
nacional, a importéncia deste comércio para gerar empregos num pafs como
o Brasil caird. Mas este comércio serd cada vez mais importante para gerar

1 Ao estudar em Les nouveax pays industrialisés et I'économic mondiale(Barbosa, 1986,
p. 219) “os efeitos sobre o emprego, nos desenvolvidos, de suas trocas de produtos manufaia-
rados com os pafses em desenvolvimento™, o economista Bela Balassa, da Universidade John Hop-
kins, edificou um detalhado quadro da diviso internacional do trabalho. Para montar suas equagdes,
Balassa considerou os coeficientes médios do trabalho contido em 184 inddstrias reunidas em 18 se~
tores (conforme fndices norte-americanos), ponderou os dados para as trocas de ng.:mfau}mdcsm
36 pafses (metade desenvolvidos e metade em desenvolvimento), distinguiu o capital fisico do “ca-
pital humano” (este definido como “capital intelectual sob forma de conhecimentos de produgio (p.
194), e chegou aos dados apresentados no 3. Propondo-se explicitamente _at_:r.uwa.tnbanel-
ras protecionistas nos paises da OCDE, Bﬂaﬁammm'qu;.wmmmmmi,m
pafses desenvolvidos saem favorecidos, pois crescem quantitativamente as suas ofertas de emprego.
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QUADRO 2

IMPACTOS NOS EMPREGOS DO COMERCIO DE MANUFATURAD
ENTRE PA.?SES CENTRAIS E NOVDS PAISES INDUSTRIALIZADOS IolisPll

OCDE EUA CEE JAPAD

DISCRIMINACAQ

Exportagda J Impartagdo IEIparuq‘én-I Importagio E:punzﬁn] Importagda E:pnnz;én{ Imporagat

jal Ndmero de empregos do comércio de manulaturados entre paises por USS millhdc de produts

Profissionais ¢ tdcnicos 2,00 172 2,36 1,97 203

rof e A 3 K 1. 1.

Dicigentes & adminkss 103 1,40 1,66 147 1.08 1.2 u,i? :g
Vendedores 028 0,50 0z 0,54 037 051 022 0,47
Empregados 2.28 283 235 3.08 232 255 2,23 272
Tm £23 384 3,69 4,08 3,69 526 3.54

rabalhadares nat-qualific, 732 16,57 108 16,58 7,53 15,81 7.36 14,63
Iransp. #ic. 038 0,50 0,38 50 0,28 S0 0,42 048

Mangbristas =) 1.08 0,50 .02 0,78 1 0,29 04
TOTAL * 18,44 28,53 17.77 28,12 18,50 28,40 18,30 2632

b Py §0 de cada no total dos empreges manufsturados d6 coméncdo des

Profissignais e téonicos 1,22 5,04 13.26 8,77 1
cnl 0,98
Emgm & administr. 5,57 4,31 5,35 5,04 5. ig i';f’; ng
Vendzgores 1;‘.3; 1,76 1.55 3,75 1.72 1.78 114 1,78
TﬂMﬁmliﬁsﬂos 23,23 %i; 33'32 :gg gns‘? L 15 i+
Trabalhacores nac-guafiiic. 33,71 58,08 39,84 5577 20,58 e & ;g
m nBwais, ransps. etc. S 1,76 2.04 173 2,00 177 215 1,84
in 330 348 a1 392 514 395
TOTAL 00 o 1o L] 100 100 100 100
£l Gersgéic de empregos em 1987 ler milhdesh
D:wg;rm is ;deénnm_ i 2652 515 69,2 5,2 08,4 16,0 57.3 47
Cidemme Sae W 0 ke e 53 4 b
8.1 65 172 5 .
£ 2 5 1,
T% - 34,0 B7,6 B89 383 1251 z;‘1 £2 ?g

Tﬂmba qu |§:aun-sﬁc 5840 14,7 108.4 297 200 w7 156.3 w08
il Mﬁ_ nao-quatific. 3386 495,1 2079 2127 4055 ﬁl-i 2187 40,2
Opers. navais, iransg. ek 254 15,0 106 54 20,6 5 12,4 13

obristas 95,8 e 6 130 209 1.4 25 za
TOTAL 23638 B5Z5 52,9 J71,5 9967 28,9 5238 T2
Fonte: BALASSA, 8. Les nouveaux pays iand ialisés et I"éco ie mondiale. Paris: E , 1986,

empregos nos pafses industriais avancados, j4 que as indiistrias dos NPI

afa de sustentarem sua competitividade intcmagional, neles adquirirdo os’sl:ﬁ
fisticados sistemas de processos necessérios 2 manutencdo dos mercados ja
conquistados. A isso sao forgados até mesmo pelo ressurgimento, nos pafses
centrais, das inddstrias tradicionais que, ao operar em bases inteiramente
antopmuza}das, p-och_zm agora dispensar o trabalhador analfabeto, os genero-
S0s mos fiscais e algum pedaco de terreno quase gratuito que, por vé-
n;:i; c , receberam de generais e tecnocratas para se instalarem nogs su-
l;“ ﬁfst;:_ de algum grande e poluido centro urbano da América Latina, Africa

5 — A NECESSIDADE DE UM NOVO MODELO

Ninguém mais discute estar compl 3

k 1 o mpletamente exaurido o0 modelo de

gﬂeﬁ"ﬂmﬁ usnf_icfﬂ-;zm_mmlcu adotado pelo Brasil hd cinco décadas,
cado Gao rtacdo de produtos i iai

e ‘mé"; G . D s industriais. O debate se

E também questio pacffica que as indistrias brasileiras, nio sé
pela ::unal evolucdo dos processos produtivos mas devido as fortes pres-
sGes d. cnnc;:;n'eaqa no mercado internacional, vao acelerar a automagao de
suas ]m‘ has fabricacio. Como acontece nos paises centrais, a automagao
industrial demandaré novos servigos, fomentard novas atividades, dinamizar
;linudang:a social. Entretanto,.as exigéncias da mudancga esbarrardo nas difi-
- dades de encontrar profissionais qualificados e na caréncia de adequada
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infra-estrutura cientifica e tecnolégica. Pararelamente, aumentar o mundo
dos marginalizados com os recém-chegados, anualmente, ao mercado de tra-
balho, preteridos que serfo pelas méquinas automdticas. J4 € perceptivel, a
esta altura, que o bolsdo modemno da sociedade brasileira arcard com todo o
peso jogado 2s suas costas por uma vastidao social, econdmica e polftica que
se deixou ficar para trds. Afinal, uma populagio de analfabetos e semiquali-
ficados & absolutamente incompativel com uma sociedade pés-industrial e

pds-moderna.

De safda, qualquer redefini¢io do modelo brasileiro, no contexto
das novas condi¢des mundiais de competigao, passa por uma clara reorgani-
zacdo de nossos sistemas de ensino e de saide. Estas dreas precisam ter o
mesmo tratamento “técnico” que tiveram, nos iltimos 20 anos, freas como
energia e comunicagdes. Precisam ser priorizadas dentro de um projeto na-
cional, e os profissionais nelas envolvidos devem dispor de meios, condi¢des
salariais e relativa liberdade de decisdo para fazer o que se deve, como goza-
ram 0s “tecnocratas’ que completaram a modernizag@o econdmica do Brasil
nas iltimas décadas. Estd na hora de modernizar o “‘social™.

No campo estritamente econdmico, todo o raciocfnio conduz para
a necessidade de buscarmos alternativas aos empregos desqualificados e se-
miqualificados que as novas tecnologias, sobretudo na indistria, tendem a
eliminar. Em parte, o crescimento dos servigos poderd absorver uma méao-de-
obra menos qualificada mas, certamente, 0s servicos economicamente mais
importantes ndo oferecerdo suas salas, mesas e microcomputadores para
analfabetos e semi-analfabetos. Assim, a contfnua expansiao dos empregos
numa &poca em que estes tendem a se reduzir na indistria, terd que se fazer
pelo crescimento dos servigos mas, nio s6, os financeiros e comerciais. So-
bretudo, se o objetivo &€ dar um passo 2 frente na modernizacdo, deverao ser
fomentados os muitos servigos que fornecem dados, conhecimentos, tecnolo-
gias e toda uma variada gama de materiais simb6licos necessérios 2 operagao
das modernas empresas. Concretamente, precisamos criar, expandir e conso-
lidar um mercado de trabalho para profissionais produtores de tecnologia.
Significa, cada vez mais, gerar dentro do Brasil as tecnologias necessdrias a
nova etapa do desenvolvimento social.

Os servigcos geradores de tecnologia sé crescerdo, em nosso Pafs,
de forma a atender 3s demandas de uma economia pés-industrial, se forem
introduzidos mecanismos que eliminem as vantagens competitivas de forne-
cedores externos, o que, em se tratando de um pafs com a histéria econémica
do Brasil, ndo chega a ser grande novidade, porquanto nossa indistria de
transformacg@io s6 cresceu e os empregos industriais s6 se expandiram quando
se eliminaram as vantagens competitivas dos produtores externos. Isso foi
feito através de polfticas alfandegérias protecionistas e controles burocréti-
cos que forgaram o consumidor brasileiro a optar pelo produto realizado pelo
trabalho nacional, devido ao alto prego, artificialmente introduzido, ou & es-
cassez mesma, do produto realizado pelo trabalho estrangeiro.

Entretanto, existem fundamentais diferengas entre um objeto e
outro, bem como de metas a serem atingidas, bem como de momento histéri-
co. Para comegar, estamos tratando de um objeto simbélico e, nfo, fisico.
Logo, regras comerciais e atitudes politicas que servem a um, quase nunca
atendem a outro. E fécil, por exemplo, gravar importagdes de automdveis ou
tecidos e fiscalizar o ingresso desses bens fisicos no Pafs. Mas, como taxar e
fiscalizar o ingresso de um programa de computador que pode vir através de
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ligagao telef6nica, ou mesmo, numa revista que se compra em banca de jor-
nais e, ainda, impedir sua reproducio aos milhares num simples apertar de
duas ou trés teclas do microcomputador? Depois, se se considerar a escas-
sez de recursos humanos e financeiros do Pafs e a forte demanda de seu setor
modemo por servigos modernos, como administrar o atendimento de neces-
sidades legitimas que podem ser supridas por fornecedores externos, sem
inibir a expansdo interna dos servicos demandados? Ou ainda, como conci-
liar os interesses nacionais com os das multinacionais j4 que aquela anterior
convergéncia entre um projeto nacional de desenvolvimento industrial e o
interesse das corporagdes multinacionais em instalar unidades industriais on-
de poderiam contar com mao-de-obra barata ndo se verifica, agora, a defini-
¢do de um projeto de modernizagio pés-industrial na periferia do sistema ca-
pitalista. Para o investimento estrangeiro, os bolsdes modernizados da perife-
ria constituem-se, exclusivamente, em mercado de consumo para seus pro-
dutos e, sobretudo, seus servicos. Os produtos podem até ser aqui fabrica-
dos, desde que a automaciio progressiva lhes garanta, gradativamente, man-
terem-se competitivas em termos internacionais. Mas os servigos, especial-
mente os de suprimento tecnoldgico, hdo de permanecer reunidos no centro
do sistema, seja para assegurar adequado retorno aos investimentos feitos
nas atividades de desenvolvimento, seja para garantir o nfvel de emprego pa-
ra profissionais qualificados nos pafses centrais. A alianga possivel de subs-
tituir as importacSes de manufaturados ndo estd parecendo factivel, agora,
quando se trata de substituir as importacdes de tecnologia.

6 — A INFORMATICA — E UMA PROPOSTA?

Aqui se introduz a questdo da “reserva de mercado”, mecanismo
de protegdo explicitamente criado para fomentar a inddstria nacional de
computadores e seus periféricos. Era objetivo da “‘reserva de mercado™,
quando da sua adocio em meados dos anos 70, estimular investimentos pri-
vados a industrializar projetos desenvolvidos por equipes de engenharia na-
cional. Tais equipes poderiam ser das universidades e centros de pesquisa, e
neles permanecer ou serem incorporados as préprias empresas que, entio,
investiriam na construgio dos laboratérios e fornecimento dos demais meios
necessdrios & realizagdo do trabalho tecnoldgico.

Se deixado ao sabor da natural “capacidade alocativa do mercado
livre”, o capital nacional muito dificilmente investiria em inddstrias de alta
tecnologia. Seus préprios produtos concorreriam com produtos de tecnolo-
gias desenvolvidas no exterior e amortizadas em mercados globais. Somente
a “reserva de mercado”, ao igualar as condigdes de competicio entre pro-
dutores nacionais, defendidos da concorréncia desvantajosa com produtores
estrangeiros, lhes permitiria investir no desenvolvimento tecnol6gico endé-
geno, enraizando no Pafs uma indiistria cujo perfil de qualificagio da forca
de trabalho revela-se muito mais consentineo aos desafios dos novos tempos
que aquele do cojunto do parque industrial brasileiro apontado mais acima.

) Em pouco mais de dez anos, mais da metade dos empregados na
indistria nacional de computadores tem formago escolar secundéria e mais
de 20%, superior.

Nao devem existir diividas de que o alto nfvel de qualificagdo
dessa mao-de-obra € decorrente da contratacdo, pelas inddstrias, das ativida-
des de desenvolvimento no Pafs. A distribuico de seus profissionais de ni-
vel superior, quando comparada 3 praticada nas empresas estrangeiras (qua-
dro 4), confirma a importincia da 4rea de desenvolvimento no total de em-
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QUADRO 4
PROFASSIONALS DE NIVEL SUPERIOR NA INDUSTRIA DE INFORMATICA
BRASIL
1984 — BT
= 1984 1985 1588 1887
DISCRIMINACAD
Natiﬂi’l!l} Multinacional |Macional [ Multinacional | Nacional I Multinacional Naciunall Multinacional
Produtio Baz 79 816 420 1084 562 1183 555
Vendas 1436 1250 1396 541 1529 1116 147 1359
Desenvolvimento
{de produtost 1874 151 1778 195 201 162 1518 213
Manutengdo 606 a3 718 539 1506 512 1440 558
Administragio 1047 1008 1125 1143 1207 965 1148 1014
Desenwolvimenio
{recurses humanosi 155 45 186 62
TOTAL 5T 3380 6097 3047 7749 3 362 71e2 3783

Fomte: SECRETARIA ESPECIAL DE INFORMATICA, Panorama do setar de informética. Brasflia, 1583,

s universitdrios ofertados pelas empresas nacionais. O desenvolvimento
getegr?m de seus produtos gera eggizos no resto da cadeia de atividades, o que
exige desenvolvimento, também, dos processos pmr:luqus, inclusive dos
testes, dos métodos de venda, do treinamento, da assisténcia técnica etc. J4
nas montadoras estrangeiras de computadores, o fato de o produto ser desen-
volvido nos laboratérios de suas matrizes concorre para que as demais tam-
bém o sejam. Sdo internalizadas nas filiais, apenas, as descrigées simbdlicas
consolidadas de que os técnicos brasileiros, funcionérios dessas empresas,
necessitam tdo-somente aprender a operar.

Embora alvo de muitas criticas, baseadas mais em preconceitos
gue na verdade dos fatos 2, a indistria nacional de informética, no curto pe-
rfodo de uma década, alcangou o limiar da competitividade internacional, ge-
rando suas préprias tecnologias e sabendo importar e absorver os insumos
tecnolégicos necessérios. Cabe recordar que, nesta indistria, como a capaci-
dade de inovar € vital para a concorréncia empresarial, a autonomia tecnols-
gica entre as firmas individuais € condigao sine qua non de competigdo. S6
com empresas tecnologicamente capazes de dcsenvnlvc}: seus pn_Spnos pro-
dutos e processos poderemos entrar, com chances de €xito, mais cedo ou
mais tarde, na competi¢io internacional pelos mercados de alta tecnologia.

O calcanhar-de-aquiles das politicas tecnolégico-industriais ba-
seadas em reservas de mercado s@o os custos que impdem aos usuérios das
descricdes tecnoldgicas, a quem caberia remunerar os investimentos em de-
senvolvimento pois, impossibilitados de ter acesso a mercados globais de

2 Ao contrério do que s depreende da leitura da imprensa néo-especializada, a indiistria nacional de
informdtica adquiriu capacitagBo tecnolégica rara num pafs capitalista periférico. Copiosa produgso
académica no Brasil e no exterior atesta o avango da indistria, sem deixar de revelar, também, as suas
dificuldades ¢ gargalos. Entre os autores, citam-sc Cl€lia Piragibe, Inddistria de informiitica:
desenvolvimento mundial e brasileira (Piragibe, 1984), Cliudio Frischtak The t-:t:orma.ncs
sector in Brazil. Policies, institution and the performance of the computer industry
(Frischtak, 1986), Paulo B. Tigre, Inddstria brasileira de computadores. Perspectiva até os
anos 90 (Tigre, 1987), Peter B. Evans State, capital and the transformation of dependen-
ce. The brazilian computer case, (Evans, 1986). Em 1988, o Relatdrio Anual do Banco Inte-
ramericano de Desenvolvimento fez uma avaliagio muito positiva da Polftica Nacional de Informti-
ca: “‘os resultados alcangados até agora em volame de i ,vancdaﬁl;depmqumeq?mdelos
criados (ou adaptados) no Pafs e gran de integrag@o nacional s3o realmente impressionantes™ (p. 101},

Andl. & Conj., Bela Horizonte, v. 6, n® 1, jon./abr. 1991 17




ofertas a pregos marginais, ficam obrigados a pagar os precos praticados —
concorrencialmente até — dentro das dimensdes do mercado reservado. No
caso concreto da informética, o computador, para a maior parte de seus usué-
rios, € um insumo tecnoldgico (fisico e simbdlico), um bem intermedidrio
que representa investimento a ser remunerado pelo mercado. Logo, passfvel
de comprimir as margens de lucro se os pregos de mercado do bem ou servi-
¢o com ele executados ndo puderem ser proporcionalmente elevados. Mais
grave ainda serd esta situacdo, caso seja utilizado na geracdo de bens e ser-
vigos destinados ao mercado internacional — por razdes dbvias.

E a esse impasse que chegou a politica de informética no Brasil.
Claro que o conflito € fortemente alimentado pela reacfio externa, pelo fato
de os investidores estrangeiros nfo estarem mais ““solid4rios” com o desen-
volvimento brasileiro, nesta nova etapa, como estiveram ao longo dos lti-
mos 50 anos. Porém, se as polfticas nacionais de desenvolvimento tecnol6gi-
co — na informética e noutros setores — n&o levarem em conta as necessida-
des concretas do usudrio das descrigSes tecnolégicas, correm o risco de se
inviabilizarem politicamente. Com todas as conseqiiéncias sécio-econdmicas
previstas.

Isolada como instrumento dnico de polftica industrial-tecnolégica,
a “reserva de mercado” na informética mostrou-se um mecanismo frégil
pms,cmbmaatcnda_ao seu objetivo primordial de gerar empregos qualifica-
dos, pareceu beneficiar somente os que se colocaram em seu interior, sejam
os empresdrios, sejam os técnicos empregados. Como proposta, precisa ser
complementada para que os demais segmentos da economia e da sociedade
sintam-se, também, incorporados a um projeto nacional de desenvolvimento
que persiga ¢ se apdie na melhoria geral dos recursos humanos brasileiros e,
por conseqiiencia, na melhoria geral das condigGes de vida de todo o povo.

7 — CONCLUSAO

O modelo de desenvolvimento implementado ao longo dos tilti-
mos;’:ﬂadﬂanosesgomu-se. J& deu os resultados que podia dar e, aqueles
que nao alcangou, nao tem mais félego para alcangar. A continuidade dos es-
forgos para, crescentemente, ampliar o segmento moderno da sociedade bra-
sileira passa pela definigdo de novo modelo. Um modelo que parta da reali-
dade mdustn_al brasileira e das condigdes impostas s relagbes internacionais
pela revolugdo cientifica e tecnolSgica. Um modelo que supere o sério risco
de se estancar 0 processo pelo qual se incorporaram parcelas crescentes da
sociedade brasileira a um estilo de vida e de trabalho préprio de uma nagfio
mdustn;a}madaemd&rfla. Um modelo que evite o encolhimento do bolsdo j&
modemizado e conseqiiente ampliagdo do fosso social do Pafs, que leva a
uma ruptura catastréfica e irreversfvel.

Na construgéo de novo modelo, precisamos admitir a necessidade
de um entendimento com as multinacionais, pois n&o podemos formular uma
est_:atégza nacional de desenvolvimento desconsiderando-as como um dado
da realidade. Existe espago para o investimento estrangeiro participar do de-
senvolvimento tecnoldgico brasileiro. Desde que nfo seja através de incenti-
vos fiscais ou subsfdios que lhe transfira parte da j4 escassa poupanca nacio-
nal, mecanismos tarifdrios ou de regulagdo de mercado podem e devem ser
usados para estimular o capital estrangeiro a investir em laboratérios e equi-
pes de pesquisa, desenvolvimento e engenharia no Brasil. As multinacionais
também podem ser estimuladas a aceitar joint-ventures tecnoldgicas, desde
que entendamos bem o que seja uma joint-venture tecnolégica. E uma deta-
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lhada divis@io cogperativa do trabalho de desenvolvimento de um produto ou
processo novo. E a reunido de uma equipe técnica de uma empresa com a
equipe técnica de outra empresa para, conjuntamente, conceberem e projeta-
rem um bem ou servigo. A participagéo de cada sdcio numa joint-venture
tecnoldgica ndo se mede em quantos milhdes de ddlares cada um aportard ao
emprecndimento mas, sobretudo, em quantos homens-hora de cada um esta-
riio ocupados no projeto. Exemplo de joint-venture tecnolégica € o consdreio
entre a EMBRAER e duas empresas italianas para desenvolver o avido de
combate AMX.

Mas nesta etapa de construgiio de um novo modelo baseado no
desenvolvimento tecnoldgico {que ndo pode ser dissociado do desenvolvi-
mento cientifico), ndo se deve esperar grande contribuicio do capital estran-

iro. Este insistird em, prioritariamente, colocar no mercado os produtos re-
sultantes do trabalho de desenvolvimento feito em seus préprios centros de
pesquisa, seja exportando-os para o nosso mercado, seja realizando aqui as
fases finais de transformacdo de suas filiais fabris ou de firmas com sdcios
locais, aceitos estes como agentes de comercializacao e representagdo politi-
ca. A alavanca do novo modelo € o capital nacional — privado ou estatal —
convocado a investir na formacio e consolidacdo de equipes de cientistas,
projetistas, engenheiros, outros profissionais de nfvel superior, técnicos de
nfvel médio, operfrios qualificados, capazes de realizar as atividades de de-
senvolvimento tecnoldgico. J4 estd provado que 0 mecanismo da “reserva de
mercado™ € eficaz no sentido de estimular investidores nacionais, especial-
mente 0s privados, a entrar em mercados onde o fator tecnoldgico € determi-
pante na competicao. Este, porém, nao € o linico mecanismo a ser adotado,
pois a questio do desenvolvimento tecnoldgico ndo se resume 3s tecnologias
de ponta, bem como ele pareCe penalizar de forma excessiva os usufrios di-
retos dos produtos desenvolvidos sob a sua protegao.

A diluicdo do preco pago ao desenvolvimento tecnoldgico por
seus usufrios, passa pela acao do Estado. A exemplo do que fizeram e fazem
0s governos norte-americano, japonés e de pafses europeus, incentivos, sub-
sidios e polfticas de compras deveriam ser adotados como mecanismo de ra-
teio social dos custos de P&D das empresas efetivamente nacionais, sobretu-
do as de alta tecnologia. Em todos os paifses industrialmente maduros obser-
va-se estreita articulagdo entre o Estado e a iniciativa privada na definicdo
de metas tecnoldgicas, na realizag@o cooperativa de pesquisas, na protegao
parcial ou total do mercado interno, no estimulo 2 competicio em mercados
externos. Suas prioridades claramente miram as tecnologias de informacao, a
biotecnologia, 0s novos materiais e outros setores com altissimo conteldo de
trabalho tecnolégico. Os demais setores podem ser mais ou menos deixados
ao sabor do mercado que, naturalmente, orienta o capital para investir onde
encontra as duas maiores vantagens competitivas deste final de século: mao-
de-obra qualificada e amplo universo consumidor sofisticado.

Ambos os fatores faltam no- Brasil. Nossa mao-de-obra € predo-
minantemente sem qualificacdo. Nosso mercado consumidor sofisticado €
muito pequeno. Mesmo que, num passe de mégica, resolvéssemos as crises
inflacionérias e a divida externa, continuarfamos & margem dos grandes flu-
Xos internacionais do capital por termos pouco a lhes oferecer. A rigor, o
mercado brasileiro sé interessa 4s unidades do capital aqui j4 instalados que
se empenham em obter acesso fécil 3s descriges tecnoldgicas oferecidas no
exterior porque s@o insuficientes para ratear, a pregos internacionalmente
competitivos, os custos do desenvolvimento tecnoldgico porventura realiza-
do no Pafs — sem falar que n&o confiam, até com certa razao, dadas 3s condi-
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gbes do ensino e da pesquisa no Brasil, em que haja aqui capacidade para
Ei!es assegurar suprimento de tecnologia. Esta € a base social da teoria da
‘integragao competitiva’, muito em voga atualmente entre os economistas

: g Um projeto alternativo deve buscar a progressiva substituigdo da
importagdo de tecnologia, o qual necessariamente contemplaré, como parte
mesmo de uma polftica industrial, o ensino, a pesquisa e a formacdo de re-
cursos humanos em larga escala. Japéo e Coréia demonstraram que essa es-
tratégia pode consumar-se em poucas décadas. Para o Brasil, que j4 dispoe
de um industrial avancado, talvez seja até mais facil. O fundamental
€ levar esse parque industrial, conforme metas exeqiifveis e prazos adequa-
dos, autilizar cada vez mais o trabalho tecnolégico nacional.

Nao podemos, ao findar-se o século XX, tir o erro de no
bisavds, no final do século XIX, quando renunciararfn?e ao desenvoi‘vimﬁ
industrial brasileiro porque os tecidos e lougas ingleses eram mais baratos e
de melhor qualidade — além de dar status aos que os possufam. Naquela épo-
ca, as vozes que QBfem!.iam politicas especfficas sucumbiram ante uma men-
tahdadssocml cujo projeto para o Brasil era o de um *““pafs essencialmente
agricola”. Ohvm-cambmmo dai decorrente atrasou em quase um século a ar-
rancada definitiva para a industrializacdo. E, ainda nos anos 40, ndo tinha-
mos sequer conhecimento da jd secular tecnologia de altos-fornos, quando
dela precisamos para implantar nossa primeira sidertirgica a carvao mineral.
Foi preciso buscé-la nos Estados Unidos.

A renuncia, no passado, A industrializac@o relegou nosso Pafs a
um lugar secuudﬁno_e dependente no contexto internacional. Agora, a re-
mincia ao desenvolvimento tecnolégico retira 2 nossa indistria sua capaci-
dade competitiva, reduz e inverte o ritmo de expanséo dos empregos, faz re-
froagir o processo hlstdzgcoe—majsmwman!erauagﬁnnumpapelseclmdé-
1o no contexto internacional — suprime-lhe qualquer possibilidade de inter-
VIT nesse contexto. A remiincia ao desenvolvimento tecnoldgico € o caminho
certo para a “‘argentinizacao” do Brasil.

~_ O fumro de uma empresa depende de tecnologias que, conforme
condicdes objetivas, ela mesma gera ou obtém junto a fornecedores especia-
hEaQQS. Mas o futuro de uma sociedade industrial, inserida sum mundo eco-
nomica e culturalmente internacionalizado, estd na sua capacidade de gerar
as tecnologias que garantam a competitividade de suas empresas, que possa
afL-l.'au:-::aarSlm p%m m:t_l:a.:; tecnologias das quais carece, e que assegure bons empregos

_ ﬁﬁqmmdaumauagﬁn,jédiziaopaidﬂseconomistas,m usa
na qualidade do trabalho de seu povo. Era assim no século XVIIL Seﬁas-—
sim, e s6 assim, no século XXI.
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