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1 INTRODUGCAO

Decorrida quase uma década e meia
de pesquisas sobre temaéatica das organizagbes
reivindicatérias urbanas, no contexto brasileiro, este
trabalho propde-se a esbogar um marce analitico
deste tipo de fendmeno.

Acredita-se que tal empreendimento
foi grandemente facilitado pelo acimulo de
numercsas pesquisas empiricas scbre o tema e,
correlativamente, pelo desenvolvimento e
refinamento do instrumental teérico pertinente. Sem
divida alguma, os recursos tedricos hoje utilizados
nas ciéncias sociais brasileiras para a analise dos
movimentos reivindicatérios urbanos sdo muito mais
ricos que uma década atras.

O primeiro conjunto de estudos,
elaborados sob o impacto do cardter inusitado
assumido pelas numerocsas e intensas mobilizagdes
das associagdes reivindicatérias urbanas, na segunda
metade dos anos setenta pautou-se por &énfase
exagerada em seu potencial politico contestatério e
transformador. Aplicou-se a miriade de
manifestagies reivindicatérias de servigos e
equipamentos urbancs o conceito de Movimento
Social Urbano (MSU), assimilando ao quadro
analitico que comegava a ser desenvolvido pelas

ciéncias sociais brasileiras tragos que a literatura
européia sobre movimentos sociais no Primeiro
Mundo constatava estarem presentes no movimento
estudantil, no movimento ecolégico e nas
mobilizagdes feministas e de minorias raciais no
cenério daqueles paises desde o final dos anos
sessenta. Dentre estes tragos scbressaem o carater
autbnomo de tais formas de ag@o coletiva e sua
. conseqiiente aversédo ac poder instituido nos aparatos
estatais, e ao modelo de organizacdo racional-
*burocratica presente também nos sindicatos e nos
partidos politicos. v

Mas, contrariamente & énfase posta
pela literatura do Primeiro Mundo no componente
cultural dos movimentos sociais, expresso na
emergeéncia de valores novos, de natureza radical e
néo-negociavel, nossas primeiras andlises tiveram
corte acentuadamente economicista, deduzindo do
padrdo brasileiro de urbanizagio por expansdo de
periferias a  emergéncila das  mobilizagies
reivindicatérias urbanas.!

Com o passar do tempo, e com base
em dezenas de estudos concretos sobre o fendmeno,
foram ficando claros a natureza restrita das
mobilizagbes, seu cardter tdpico, fragmentério e
instavel. Nesta medida, o grande potencial
transformador das estruturas de dominagédo
atribuido a tais formas de acgdo coletiva,
pretensamente tendentes a unificagdo, foi sendo
posto em questao.

Varios estudos evidenciavam®
também que a suposta desvinculagio entre as
organizagdes urbanas e os velhos canais clientelistas
eram mais aparentes que reais. Nos locais em gue
tais canais ndo chegaram a ser desmantelados pelo
prolongado predominio do modelo, por assim dizer
mais pureo, de dominagdo burocratico-autoritaria, os
arranjos clientelistas  demonstraram folego
surpreendente. Este parece ter sido, por exemplo, o
caso do chaguismo no Rio de Janeiro (Diniz, 1982).

Ao mesmo tempo, com as mudangas
institucionais resultantes do restabelecimento
progressivo do jogo democrético, constatou-se que
vérias liderangas das organizagbes reivindicatérias
urbanas passaram a participar também de partidos
politicos considerados de esquerda e a interagir com
o sistema politico-administrativo, 4 medida que o
pluripartidarismo se consoclidava e que os organismos
do Estado se reaparelhavam para lidar com as
organizagdes reivindicatérias enquanto interlocutores
legitimos. Conseqiientemente, a crenga na natureza
ndc-institucional ou até mesmo antiinstitucional
destas organizagdes urbanas e a énfase em seu

Iﬂmmmmhaﬂwaobmotamaeetﬁmnﬁdaa
cmcmméndnqhﬂmdnqug]ndaumpeﬁﬁﬁm,upimdo
processo de urbanizacdo brasileiro des duas idltimas décadas. Este
mhglh.?‘é, também, exemplar do mencionado enfoque tedrico
economicista {Sornarriba et al., 1984).
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carater autdnomo passaram também a ser muito
relativizadas (Cardoso, 1983).

Por fim, sob a influéncia da crise
mais geral dos paradigmas estruturalistas’,
manifesta nas ciéncias sociais brasileiras nos anos
vitenta, deu-se em boa parte dos estudos do
assoclativismo urbano o que Ruth Cardoso chamou
de "uma wolta ao significado” (Cardoso, 1983). Scb a
influéncia teérico-metodolégica da Antropologia,
passou-se a privileglar aspectos de natureza
microssocial como processos de configuragio de
sistemas de valores e de solidariedade dos grupos
populares {(Duhram, 1984; Zaluar, 1985; Doimo et al.
1985; Vellasco, 1990).

A esta vertente juntaram-se estudos
de escopo mais abrangente, caracterizados, porém,
pela mesma preocupagdo com a dimensdo subjetiva
da agdo social. Sob a influéncia dos trabalhes, de E.
P. Thompson, B. Moore Jr. e C. Castoriadis, alguns
autores procuraram associar o tema das caréncias
urbanas ao dos valores, sublinhando a atividade do
sujeito na produgdo da caréncia. Para eles, as
condigBes histéricas particulares determinariam tao-
somente a "esfera de possibilidades de criagéc da
caréncia” (Nunes, 1983; Sader, 1988).

Finalmente, da Sociologia e da
Cizncia Politica de corte "operacional” e inspiragdo
utilitarista, produzidas principalmente nos Estados
Unidos, vém sendo tomados aparatos conceituais
desenvolvidos para a anilise da agdo coletiva,
centrados nas idéias de calculo instrumental racional
e de interesse (Boschi, 1987; Azevedo, Prates, 1990).

Em suma, existe hoje na literatura
socbre o tema um conjunto de contribuicGes
interessantes gque encara o papel politico das
organizagbes reivindicatérias urbanas como objeto de
estudo, sem pressupd-lo necessariamente
transformador, e que se recusa a conceber o
comportamento das camadas e grupos socials
presentes nestas organizagbes como inteiramente
determinado por processos efou estruturas exteriores
a suas proprias praticas. E com tais posigbes que se
buscara guardar coeréncia neste estudo. Com este
objetivo procura-se articular, ainda que esquematica
e fragmentariamente, contribuigies analiticas
provenientes das seguintes dreas teméticas: a da
analise politica e institucional; a da abordagem dos
movimentos sociais; a da teoria da agdo coletiva.

2 O CAMPO INSTITUCIONAL E OS
SETORES POPULARES

Os primeiros trabalhos sobre as
reivindicagdes urbanas ocorridas nas grandes cidades
brasileiras, no final dos anos setenta, pestulavam
abstratamente uma posigio de autonomia e de
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antagonismo das organizag¢bes populares com relagio
ao Estado.2

No decorrer dos anos oitenta
acumularam-se varios estudos empiricos sobre as
interages reais dos organismos publicos com as
formas organizativas do chamado movimento
urbano.3

Nas situagdes muito freqlientes, em
gue as evidéncias empiricas apontavam para a
intensidade e continuidade dos contatos das
organizagdes populares com os organismos estatais e
para a permanente disposigdc das primeiras a
negociarem com os orgios piiblicos as melhorias
urbanas reivindicadas, tendia-se a atribuir o fato ao
cardter essencialmente cooptador do Estado sob o
capitalismo. Subjacente a este tipo de enfoque,
operava-se com wuma concepgac instrumental do
Estado como aparelho monolitico de dominagao.

Nos termos de tal escopo
interpretativo, tornava-se ocioso perguntar, como se
faz aqui, sobre os efeitos sociais, politicos e culturais
mais ou mencs democratizantes gque a interagéoc
organismos estatais / organizagGes de moradores
poderia produzir. As politicas sociais seriam vistas
como expressic da légica do capital, como
instrumento de acumulagic de capital e como
estratégia de legitimagdo politica.

E verdade que entre nés algumas
politicas sociais de maior impacto tiveram vinculagao
muito saliente com  interesses  econdmicos
dominantes elou expressaram, com grande nitidez,
estratégias de legitimagdo das elites. Dentre tais
politicas, podem ser lembrados programas como o do
Banco Nacional de Habitagéo (Azevedo, 1988) e o de
extensdo de servigos de saide através da rede
privada, com financiamento do antigo Instituto
Nacional de Previdéncia Social (INPS) (Braga, Paula,
1981). Admitindo-se que tais caracteristicas possam
nio sé estar presentes em programas socials como
até prevalecer, & importante, entretanto, que elas
néo sejam deduzidas "a priori” de uma suposta légica
estrutural ou da natureza do Estado capitalista; que
sejam, ao contrério, objeto de investiga¢do no sentide
da identificagdo dos fatores concretos que respondem
por sua produgdo, em maior ou menor intensidade,
em cada contexto particular.

Assim, sem assumir as concepgoes
igualmente simplificadoras do Estado como
representante de um suposto interesse geral e das
politicas sociais como mecanismos de realizagéo
progressiva da igualdade, adota-se, aqui, a
perspectiva de que o Estado, enquanto relagao de
poder, reflete as clivagens de interesses da sociedade;

29timas revistes criticas da literatura, apontande o cardter
arbitrério desta suposigdo, foram feitas por Cardoso (1983), Jacobi
1987).

Pioneiro, neste sentido, & o estudo de Santos (1981).




e de que os conflitos sociais, politicos e ideclégicos e
as lutas dos grupos organizados desempenham papel
fundamental na definigdo das politicas sociais.

Com esta concepgdo, nao se adota o
suposto da chamada teora dos grupos de interesse
segundo o qual todos os grupos sociais, portadores de
interesses, operariam de forma auténoma e em
igualdade de condigies uns com os outres. Ao
contrario, assume-se a critica feita por Offe,
Wiesenthal (1984) a tal abordagem, gue blogueia o
acesso cognitivo as profundas desigualdades
produzidas pela dinamica da sociedade capitalista
ou, noutros termos, & assimetria sistémica da
rigueza e do poder. Adaptando as idéias destes
autores, que se ocuparam das diferengas entre as
organizagoes dos capitalistas e as dos trabalhadores,
pode-se afirmar que, por serem mMenos NUMerosocs,
terem idéias mais claras e homogéneas de seus
objetivos e possuirem mais recursos para agirem
concertadamente, os grupos dominantes possuem
melhores oportunidades de acesso ao Estado e
habilidade superior para defender e reproduzir o
poder, comparativamente as camadas populares.
Como consegiléncia, numa sociedade capitalista ha
um wviés que leva o Estado a favorecer, em principio,
certos interesses sociais dominantes. O grau de
cristalizagdo de tal viés deecorre, logicariente, do
nivel em que interesses diferentes se fagam
presentes e influentes junto ao Estado (Reis, 1988a,
p.31).

Ao mesmo tempo, internamente ao
Estado, havera diferencas, conforme a variedade dos
interesses presentes e influentes em seus diversos
aparelhos.

De acordo com estas idéias, o
Estado é passivel de exibir, sob o capitalismo, grande
variedade de feigBes, conforme se tratar de distintas
sociedades, ou até de uma mesma, ao longo do tempo.

Numa sociedade como a brasileira,
caracterizada pele grande acimulo de miséria,
crescentemente localizada no meio urbano, e por um
sistema politico afeito aoc autoritarismo, ao
populismo e ao corporativismo, s&o enormes os
desafios & produgio de politicas sociais mais
abrangentes, voltadas para as camadas populares.

Aqui o percurso dos direitos de
cidadania descrito por Marshall (1967) desfigurou-se:
nunca se deu a universalizagio efetiva e estavel dos
direitos juridicos e politicos e acumularam-se, ao
longo do tempo, demandas sociais insatisfeitas,
notadamente no melo urbano.

Entretanto, ndo hd como conceber o
acesso aos chamados direitos sociais sendo pela via
da politica, da mesma forma que na situagéo classica
analisada por Marshall, malgrado a mutilagéo
caracteristica da cidadania politica entre nés.

Encerremos, entdo, esta se¢io pela
rapida caracterizagdo do autoritarismo, do
corporativismo e do populisme, enquanto tragos
persistentes da politica brasileira que afetam
profundamente as oportunidades politicas dos
setores populares.

As analises sobre o autoritarismo no
Brasil apontam diversos aspectos, dentre os guais
sobressaem a ameaga permanente, e ja efetivada, de
interven¢do militar, o grande poder do aparelho
burocratico como tal e a correspondente precariedade
dos mecanismos institucionais - legislative e
judiciario - capazes de assegurar representatividade
e responsabilidade ao Estado em seu processo de
atuagao (Reis, 1988a).

Em conexdo com o funcionamento
precario do legislativo, h4 a questio da baixa
estruturagdo e institucionalizagao partidarias e a
insergdo precaria dos setores populares na politica.
Essa questdo, por sua vez, expressa-se pela falta de
informagdo e por uma compreensdo rudimentar dos
interesses socialmente conflitantes, que tornam as
camadas populares particularmente afetas ao
populismo (Reis, 1988a, 1988b). Nos termos de
Laclau (1988), este & concebido como uma forma
especifica de formagédo de identidades coletivas na
qual as demandas geradas pelas mudangas
estruturais (industrializagdo, urbanizagdo), e que
permanecem insatisfeitas, sd&o assimiladas a
identidades ameagadas. Constrdi-se, ent@o, nova
identidade, nos marcos de uma realidade totalizante,
por oposigdo aos "poderosos”’, aoc "de cima" (e aos
‘marajas’, claro), de acordo com as dicotomias
antagbnicas que definem a realidade social nos varios
discursos populistas a que se estd acostumado no
Pais.

Quanto ao corporativismo, tem sido
observado que o viés do Estado brasileiro a favor dos
empresarios so nao pode ser chamado de escandaloso
por se dar de forma algo velada, através, por
exemplo, dos “anéis burocréaticos” apontados por
Fernande Henrique Cardoso. O acesso ao Estado
pelos grupos dominantes se di4 sem mediages
partiddrias e c¢om pouquissima transparéncia
{O'Donnell, 1976).

No plano das camadas populares,
considera-se que as dificuldades de acesso ao Estado,
por gquaisquer vias, sejam apenas mitigadas pela
atuagdc de mecanismos informais, clientelistas,
persistentes na politica brasileira, inclusive no meio
urbano.*

440 analisar os pontos de contato e as diferengas entre
corporativisrno e clientelismo, Nunes (1985) diz que no primeiro
tendem & existir regras formais de representagio, ao passo que o
segundo se estabelece informalmente enquanto relagdo assimétrica
de poder, envolvendo expectativas de solidariedade miitua,
senbmentos e obrigagbes interpessoais.
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Sem negar a permanéncia das
caracteristicas  arroladas, parece importante
sublinhar algumas alteragGes nas relagdes Estado-
sociedade no Brasil que t2m caracterizado o processo
de transigio democratica recente.

Ao restabelecimento dos direitos
politicos mais amplos tem correspondido um
reaparelhamento do Estado através do qual este
comega a se expor a influéncia de organizagfes dos
trabalhadores e de associagdes dos setores populares
na implementagio de politicas. Dentre tais
associagbes estdo, sem divida, as que reivindicam
melhorias urbanas, que passaram a ter algum nivel
de reconhecimento com a implantagio do chamado
planejamentc participativo, a ser discutido na segao

Embora este processo de abertura
dos organismos publicos a influéncia das camadas
populares ndo seja uniforme, nem linear, & provavel
que ele venha contribuindo para diminuir o viés do
Estadc no atendimento aos interesses dos grupos
dominantes e para restringir a eficacia do
clientelismo e do populismo. A ocorréncia freqliente
de eleigies, a maior liberdade de organizagéo
partidéria, o surgimento de partidos politicos que
atribuem maior &nfise a conteidos programaticos e a
alternancia de partidos politicos na gestao do Estado
vém-se articular e condicionar os elementos de
reconstrugdo do Estado apontados, conformando um
ambiente politico mais favoravel ao desenvolvimento
da capacidade cognitiva dos eleitores, em sua
percepgéo das conexdes entre as necessidades da vida
cotidiana e a politica, e ao estabelecimento de
diferenciagdes um pouco mais elaboradas no universo
dos agentes politicos.

3 FORMACAOE_ )
IMPLEMENTACAO DE POLITICAS
SOCIAIS

3.1 Niveis de analise

A distingdo analitica entre a
formagdo e a implementagdo de politicas socials
parece ftil para se compreender as inconsisténcias
geralmente recorrentes no processo global de
produgdo de politicas sociais (Cintra, Andrade, 1976;
Fundagéo Jodo Pinheiro, 1993).

No plano da formagéo de politicas
devern ser considerados fatores de mnatureza
macropolitica, que se referem a chamada correlagéo
de forcas na sociedade global e ao grau de
legitimidade do regime politico. A analise néo pode,
entretanto, restringir-se a este nivel, sob pena de se
cair no lugar comum de que a “teoria na pratica &
outra” ou, pior, atribuir-se aos formuladores de
politicas intengdes malévolas de manipulagédo
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ideolégica da populagdo, propondo programas gue
néo pretendem realizar.

No planc da implementagdo, trata-
se de analisar os aspectos organizacionais gque
envolvem recursos financeiros e estrutura de
autoridade; a tradugéo, pelos técnicos de campo, dos
objetivos dos programas no nivel concreto, cotidiano;
a participagao da clientela, em sua prépria ética e na
dos organismos estatais. Neste nivel, em que
interferem, por exemplo, competigbes
interburocraticas por recursos materiais e politicos e
as subculturas profissionais dos técnicos, torna-se
mais inteligivel o baixo nivel de coeréncia geralmente
encontrado entre objetivos e realizag@es das politicas
sociais, particularmente das chamadas politicas
participativas.

3.2 Administragao publica e
participa¢ido popular

A partir da segunda metade dos
anos setenta, assiste-se no Brasil e no conjunto da
América Latina ac abandono da estratégia de
planejamento global de corte cepalino. As principais
limitagdes apontadas ac planejamento abrangente,
globalizante e integrado podem ser assim indicadas:
baixa capacidade de atuagao do Estado, enguanto
ator independente das forgas de mercado; entraves
institucionais dentro da propria méquina piblica,
como caréncia de recursos humancs especializados,
baixe indice de redundéncias organizacionais em
areas em que elas seriam muito importantes,
complexidade do aparelho do Estado, resisténcia de
érgios setoriais & interferéncia das agéncias centrais
de planejamento (Azevedo, Prates, 1990, p.17).

Em meio & profunda crise de
legitimidade do regime militar, as politicas socials
sdo redirecionadas para programas de ambito mais
restrito e inaugura-se a énfase na participagdo das
populagdes-alvo na implementago de politicas. Nos
centros urbanos maiores, este processo encontrou o
chamado movimento comunitirio num momento de
grande vitalidade e facilitou muite a legitimagdo das
organizagdes de moradores enquanto interlocutores
das agéncias piblicas. Constituiu também, nesta
medida, grande incentivo & proliferagdo deste tipo de
organizagéo de base.

Varias analises (Somarriba, Afonso,
1987: Cardoso, 1988; Azevedo, Prates, 1990) tém
evidenciado como marcas do chamado planejamento
participativo, entre nés, o fato de ele se dar no
ambito restrito de umas poucas agéncias publicas; de
se limitar as atividades praticas de implementagao,
ndo envolvendo a definigdo global de prioridades; de
propiciar a participagio apenas das pessocas ou
grupos diretamente afetados pelos programas,
gerando, em alguns casos, competigdo na atuagio das
entidades de base por recursos escandalosamente



escassos; de ndo chegar a constituir um ébice mais
sério a continuidade do jogo clientelista @

Com base na recorréncia destes
tragos nos numerosos estudos empiricos realizades
ne _Pal’s, Azevedo, Prates (1990) propuseram a
d;stl_ns:iu analitica entre duas formas de
participagido: a participacde restrita ou instrumental,
cz?.racterizada "pela participagdo da comunidade
diretamente beneficiada em um projeto especifico, ou
em programa de ambito local, através do
fornecimento de m#o-de-obra (voluntéria ou sub-
remunerada) e em definigdo de micro-pricridades e
alocagdio de certos recursos e equipamentos de
consumo coletivo diretamente concernente aquela
iniciativa governamental especifica”; a parficipagdo
amplieda ou neo-corporativa que ‘significaria a
capacidade de influenciar, direta ou indiretamente,
as macro prioridades, diretrizes e a formulagio,
reestruturagdo ou implementagdo de programas e
politicas urbanas” (Azevedo, Prates, 1990, p.20).

O primeiro tipo de participagdo
seria, segundo os autores, amplamente dominante,
caracterizando a forma de atuagdo de gquase-
totalidade das associagies de moradores, tomadas
individualmente. A participagdo ampliada seria
perseguida, no caso do chamado movimento
comunitario, pelos organismos federativos ou
organizados socb a forma de Conselhos, gque, no
entanto, esbarrariam, ainda, com grandes
resisténcias dos drgédos estatais.

4 MOVIMENTOS SOCIAIS E ACAO
COLETIVA

E corrente na literatura brasileira
sobre reivindicagies wurbanas o uso do termo
movimento social tirbano, através do qual o conjunto
das numerosas agdes reivindicativas de bens e
servigos de consumo coletiva sdo concebidas como
uma unidade & qual se atribuem objetivos,
interesses, decisdes. Esse suposto de unidade e
abrangéncia esta presente também na linguagem dos
militantes e grupos politicos de esquerda que se
referem &s reivindicagdes das associagies de
moradores como movimento popular, concebendo-o
como distinto (porém complementar) com relagdo ao
chamado movimento sindical.

Por mais controvertidas que sejam
as concepgoes de movimento social entre os
diferentes autores e correntes tedricas das ciéncias
sociais {Herring, Morris, 1987), parece claro que o
conceito se filia as analises globais de relagbes entre

sl]eqma os autores mencionados, Ruth Cardoso diferencis-se por
questionar enfaticamente a validade de se continuar falando em
clientelismo com referfneia aos contatos com organizagGes
populares/politicos, nas grandes cidades brasileiras. A autora chama a
atengdo para o fato de que, mesmo guando recorrem aos politicos, as
organizacdes de moradores se apresentam como coletividades ¢ néo
como conjunto de eleitores; e para a inviabilidade do econtrole
eficiente de votos nos centros urbanos maiores (Cardoso, 1988, p 381).

classes soclais e expressa a dinamica da sociedade
como um todo. Nos termos de Tilly (1978),
movimentos sociais sdo uma criagio do século XIX,
geraéa pela ampliagdo da politica para uma escala
nacional. Eles sertam a contraparte, nao-
institucionalizada, dos partides politicos, dos
sindicatos e outras formas associativas através dos
quais 0s Varios grupos socials passaram a lutar pelo

° poder e pela institucionalizagdo de seus interesses.

Da mesma forma que estes, os movimentos sociais
seriam atores politicos em busca de poder.
Distinguir-se-iam de  seus correspondentes
institucionais por seu repertério de agdes politicas
assentados em taticas desordenadas como passeatas,
concentragdes, protestos, atos de wvioléncia ete.,
decorrentes de seu prépric estatuto politico mais
frouxzo e informal.

A partir desta matriz conceitual, e
em ruptura parcial com ela, vem-se desenvolvendo
nas ciéncias socials contempordneas grande esforgo
analitico com vistas a adequar a nogdo de movimento
social e formas de mobilizagdo coletiva mais recentes
que passam a ser identificadas como noves
movimentos sociais (Touraine, 1984; Melueci, 1980,
1985; Cohen, 1985; Offe, 1985). Com algumas
variages entre os autores, os novos movimentos séo
caracterizados por se centrarem no objetivo de
solidariedade, atribuindo grande &nfase a identidade
do grupe; por se manterem afastados do Estado e nao
se orientarem para a conquista do poder politico; por
enfatizarem a participagio direta e rejeitarem a
representagido. Os novos movimentos soclais
apresentariam, pois, orientagdes de natureza
expressiva. Dentre eles sdo arrolados os movimentos
feministas, os de minorias raciais, os pacifistas, os
ecologistas, com suas demandas de natureza
expressiva, de carater nao-negociavel.

E nos termos deste conjunto de
idéias sobre movimentos sociais, trabalhada
sobretudo por autores europeus, gque a literatura
brasileira desenvolveu o chamado paradigma dos
Movimentos Sociais Urbanes (MSU) que tem servido
como marco interpretative implicito ou explicito das
pesquisas sobre reivindicagdes urbanas.

Das primeiras analises scbre
movimentos sociais reteve-se principalmente a idéia
da natureza abrangente da atuagio dos movimentos
sociais, de sua orientagéo para a conquista de poder e
de seu cardter nao-institucional. Da caracterizagao
dos novos movimentos socigis foram incorporadas a
&nfase na autonomia, entendida sobretudo como
distanciamento com relagdo ao Estado, e, a partir da
contribuigdo de antropélogos, a preocupagio com a
dimenséo simbélica, através da analise da formagéo
da identidade dos atores coletivos (Duhram, 1984).

Numerosas revisdes criticas do
chamado paradigma dos MSU tém sido realizadas
entre nés (Boschi, Valladares, 1983; Boschi, 1987;
Cardoso, 1983, 1987; Silva, 1986; Jacobi, 1987;
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Kowarick, 1987: Azevedo, Prates, 1990). Nelas se
aponta para as enormes diferengas existentes entre
os movimentos sociais - antigos e novos -, como oS
caracterizados pela literatura, e a dinamica das
reivindicagdes urbanas no Brasil, marcada por baixos
niveis de participagio, organizagdc hierdrquica e pela
natureza tépica, fragmentiria e Intimamente
conectada aos organismos estatals que as
organizagdes de moradores apresentam.

Alguns destes estudos (Boschi,
Valladares, 1983; Boschi, 1987; Silva, 1986; Azevedo,
Prates, 1990) questionam explicitamente a aplicagdo
do conceito de movimento social as agoes coletivas
desenvolvidas por essas organizagdes. Machado da
Silva expressa esse questionamento dizendo "que &
preciso livrar-se de uma doenga congénita do
paradigma (dos MSU): a de estudar o corriqueiro, o
banal, pensando no ponto critico, na ruptura, no
grandieso” (Silva, 1986, p.6). E todos estes autores
sugerem que para o estudo das reivindicagdes
urbanas seria mais adequade outro instrumental
analitico que ndo o dos movimentos sociais.

No caso de R. Boschi e Azevedo e
Prates, a alternativa analitica indicada é a chamada
teoria da agdo coletiva, produzida sobretuco nos
Estados Unidos.

Apresentando também
significativas diferengas internas, a teoria da agéo
coletiva pode ser considerada, entretanto, como
fundamentalmente  tributdria da  abordagem
econdmica de Olson Jr. (1971), com sua &nfase em
fatores “objetivos”, como organizagdo, interesses,
recursos, oportunidades e estratégias, considerados
fundamentais para o entendimento das mobilizagdes
coletivas.

O enfoque da ag@o coletiva
desenvolveu-se em contraponto s chamadas tecrias
do comportamento coletivo, de corte sociopsicolégico,
que tiveram no modelo estrutural-funcionalista
formulado por Smelser (1962) uma de suas mais
conhecidas expressoes.

Essa abordagem estabeleceu uma
distingdo bésica entre agio social convencional e
institucional e comjportamento coletive nao-
institucional. O tltimo resultaria de situagdes de
crises e mudangas estruturais, constituindo-se como
resposta ao descontentamento, frustragdo e
agressividade, provocados nos individuos por tais
rupturas. A emergéncia e crescimento da agdo
coletiva dar-se-ia através de processos pouco
elaboradoes de comunicagdo (contagio, reagio circular,
difusio) e os objetivos destas agbes seriam também
pouco definidos e muito vulneréveis a alteragdes.

Em oposigio a esse enfoque, que
atribui um estatuto de baixa racionalidade ou até
mesmo de irracionalidade as agdes coletivas néo-
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institucionais, a abordagem da ag¢do coletiva insiste
na raclonalidade e na organizagdo enquanto
elementos fundamentais desta forma de agao social,
que pressupde a existéncia de interesses socialmente
conflitantes a serem perseguidos através da
mobilizagdo coletiva.

Mas, ao enfatizarem a orientagéo
para interesses, pelos atores individuais e coletivos,
a teoria em pauta trabalha com a nogaoc de
racionalidade, restringindo-se & racionalidade
estratégica ou instrumental. Consegiientemente,
acaba por assumir uma representagdo da sociedade
como um agregado de grupos de interesse j4
constituidos e, ignorando a dimensac simbolica da
vida social, negligencia o processo mesmo de
formagdo e consolidagdo de identidades coletivas,
tomando-as como dadas.

Parece ser nos termos deste tipo de
enfoque, aqui brevemente resenhado, que Azevedo,
Prates (1990) e Boschi (1987) propoem gque as
organizagies  reivindicatérias  urbanas  sejam
definidas ndo como movimento social e sim como
organizagbes de interesses. Azevedo e Prates,
assumindo a dicotomia excessivamente simples
estabelecida por Pizzorno entre, por um lade, atores
coletivos emergeates ou noves movimentos sociais -
que desenvolvem agdes expressivas, demandas nao-
negociaveis e participagdo direta - e, por outro, atores
coletivos convencionais - que desenvolvem agGes
estratégicas, demandas negociaveis e mecanismos de
representagdo - situam as associagbes de moradores
neste segundo pélo.

Acredita-se que a abordagem da
agéo coletiva pode ser muito 1til & compreenséo das
lutas urbanas ac chamar atengéo para o componente
estratégico das agbes desenvolvidas pelas
associagGes, junto ao Estado, em busca de beneficios
urbanos de natureza coletiva. A atengéo posta em
fatores como interesses, escolhas, objetivos ajuda na
formulagio de um ponto de vista mais concreto e
menos aprioristico sobre a natureza das relagdes
entre as organizagoes reivindicativas e o Estado, que,
no paradigma dos MSU, aparecem como
supostamente antagénicas. Mas, ao operar no
terreno mapeado por Mancur Olson, que concebe a
légica de agdo coletiva em termos do célculo de
custos-beneficios, os teéricos da agdo coletiva se
defrontam sempre com o dilema do aproveitador

(free-rider).

Sabe-se gque Olson Jr. sustenta que
diante dos custos envolvidos na obtencdo de bens
coletivos (que beneficiardo a todos,
independentemente da participagdo de cada um),
torna-se mais racional para cada ator deixar para os
outros as atividades reivindicatérias. Duas saidas ou
atenuantes do dilema tém sido concebidas na
literatura. A primeira trabalha com uma distingéo
radical, como a de Pizzorno, entre agéo coletiva
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expressiva - na qual o profunde compromisso dos
participantes com o bem coletivo buscado atua como
incentive especial (selective incentive) 4 participagio
dos individuos - e agdo coletiva instrumental, esta,
sim, sujeita ao dilema formulade por Olson. {Jutra
postula que os individuos engajades na busca de bens
coletivos j& estdo organizados em grupos solidérios,
ndo havendo ai a dispersdo prépria do modelo de
mercado, como o concebido por Olson. Neste segundo
caso, o problema & apenas deslocado, pois continua
inexplicado o envolvimento inicial das pessoas nos
grupos solidarios.

Ao que parece, -estas duas
formulagoes sdo assumidas por Azevedo e Prates ao
definirem movimento social como agfo coletiva do
tipo expressivo e ao desconsiderarem o processo de
formagdo de identidades das organizagies de
moradores, classificando-as como organizagtes de
interesses.

Entretanto, tendo em wvista a
heterogeneidade  socio-econémica dos  setores
populares e a baixa permeabilidade do Estado
brasileiro 4s demandas destes setores, analisadas na
segdo 2, parece importante considerar-se o préprio
processo de construgdo de identidades dos
organismos de defesa dos interesses dos moradores.

A produgdo antropolégica sobre o
campo tematico aqui tratado iniciou um tipo de
reflexdo que parece muito produtiva para o esforgo
analitico que se acaba de propor. Ela langa luz,
sobretudo, no processo de superagdio da
heterogeneidade interna das camadas populares.

Pioneiro, neste sentido, é o trabalho
de Duhram (1984). Questionando as interpretagdes
economicistas sobre o surgimento das lutas
reivindicatérias urbanas como decorrentes da
pauperizagdo crescente dos setores populares
urbancs, a autora propde que se passe a perguntar
sobre os fatores que operam para que uma situagéo
social dada - de auséncia de um determinado bem
coletivo, por exemplo - seja percebida, no nivel
simbélico, como falta, necessidade ou caréncia, e se
constitua em amélgama de uma identidade coletiva
reivindicante. Essa perspectiva leva ao estudo das
representagbes, & apreensdo dos significados que os
atores enlacam a suas agdes, & analise do processo de
elaboragdo simbélica de situagtes objetivas como
necessidades ou caréncias capazes de agregar e
identificar grupos socias enquanto sujeitos de agdes
coletivas.®

BEmgmn;aohdmenﬁnmhéhmmmummdﬂcﬁmi
abordagem puramente economicista “das reciprocidades humanas” &
encontrada nas andlises de Thompson (1979) dos chamados motins de
mhnsténm&unécnhﬁﬂlnalngh&wmﬁamdmuhmqmn
motivagdes presentes nas acdes coletivas dos amotinados baseavam-se
mmnmmemmmamdﬂ
quais 0s pobres reconstroem seletivamente o modelo paternalista. A
mesma linha de reflexdo & desenvolvida por Moore Jr. (1987) ao
propor a andlise articulada dos processos gerais que acontecem no
ﬂ?eldacmmdnummwddedamﬁdaﬂaiadiﬁdma

Durham (1984) identifica na nogédo
de direito, muito fregiientemente utilizada pelos
participantes nas lutas reividicatorias urbanas, o elo
que une o reconhecimento da caréncia & formulagédo
da réivindicagdo, e interpreta a transformagio das
necessidades em direitos como um processo coletivo
de redefinicio do espago da cidadania (Durham,
1984, p.29). E a autora se refere &s duas faces

* apresentadas por este processo.

Ha, primeiramente, uma face
interna, que diz respeito aoc prépric modo de
constituigdo dos grupos reivindicatérios, quanto &
definigdo de seus participantes. Essa questdo torna-
se relevante devido & heterogeneidade social e
econdmica dos setores populares em nosso meio
urbane. Como se da, entdo, a criagio da ignaldade
interna, tdo presente nas falas dos participantes das
reivindicagdes urbanas, através da categoria
comunidade? Para Durham a igualdade se daria
através de uma ‘negafividade especifica’: "Os
individuos mais diversos tornam-se iguais na medida
que sofrem a mesma caréncia.. E, agindo em
conjunto, esses iguais vivem a experiéneia da
comunidade” (1984, p.28). Segundo Durham, é nessa
vivéncia da comunidade, isto & da coletividade de
iguais, que se d4 a constitui¢io das pessoas na esfera
piblica. E este reccnhecimento da pessoa num plano
piblico, e ndo privado, estaria presente tanto
naquelas associagdes por ela denominadas de formasi
- com baixos niveis de participagio e uma diretoria
eleita com a finalidade de assumir as tarefas
reivindicativas - como também, e em maior grau, nas
de carater “comunitdrio” - nas quais é mais
enfatizada a participagio direta e massiva. As
associagoes de moradores apresentariam os dois
formatos, de acordo com os objetivos buscados em
diferentes momentos.

Em segundo lugar, hi uma face
externa: ao reconhecimento mituc interno dos
individuos como pesscas deve corresponder o
reconhecimento da associapio pela scciedade mais
ampla, e principalmente pelo Estado, para que se
possa ter a constituigdo efetiva de um ator coletivo,
capaz de agdo concertada.

Deve-se acrescentar as formulag@es
da autora que do reconhecimento externo das
associagoes, principalmente pelo Estado, ira
depender, em boa medida, o grau de eficicia que
aquelas poderdo alcangar.

Agregue-se também a elaboragio
desenvolvida na segdo 2 sobre as pesadas restrigdes,
na légica de atuagdo do Estade brasileiro, ac
reconhecimento  de bases  autinomas de
representagéo, que afetam principalmente os setores
populares. Um dos aspectos mais perversos desta
forma de atuagio é a freqiiente ruptura do monopélio

medida que grupos de pessoas deixam de encarar seu ambiente social
como dado, passando a se oporem a ele para mudar o contrato social,
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da representagio através do incentivo oficial 2
criagéo de organizagdes paralelas, fato
freqiientemente observado na relagio do Estado e dos
agentes politicos com os grupos reivindicatérios
urbanos. .

5 CONCLUSAO

0 que se pode concluir do conjunto
de idéias aqui expostas & que a constituigdo de
identidades coletivas politicamente reivindicantes no
meio popular se d4 por um processo demasiadamente
complexo e tenso, cuja natureza pode ficar quase que
inteiramente obscurecida pela utilizagdo do conceito
de organizagdo de interesse, com sua vinculagdo ao
marco conceitual e seméntico da chamada teoria
pluralista de grupos de interesse criticada por Offe,
Wiesenthal (1984). Neste sentide, a elaboragédo
coletiva da nogdo de direitos, e a consegiiente
redefinicdo do espago da cidedania num ambiente
socialmente tdo heterogéneo e politicamente téo
hostil, aponta para a presenga em grau significativo,
no meio das organizagdes reivindicatérias urbanas,
da chamada racionalidade expressiva considerada
tipica dos movimentos sociais. Consegilentemente, a
natureza da agdo coletiva desenvolvida pelas
associagdes de moradores traduzir-se-ia, também,
pela chamada dialética ~ntre “instrumentalidade” e
identidade (Reis, 1988a) propria de todas as
modalidades de agdo coletiva de carater politico.

Acredita-se, pois, que os conceitos
correntes de movimento social urbaro e movimento
reivindicatério urbano traduzem melhor a natureza
do objeto em pauta. O segundo, menos usado que o
primeiro, teria a vantagem de chamar atengo para
os fatores de ordem estratégica das agdes
desenvolvidas pelas associagbes populares. Ao
mesmo tempo, com ele evitar-se-ia a grandilogiiéncia
do conceito de movimento social, com sua filiagdo
semantica a modelos historicistas e irmandade com
as nogoes de progresso e revolugdo que, de forma
quase sempre implicita, orientaram a formulag¢do do
chamado paradigma de Movimentos Sociais Urbanoes
na ciéncia social brasileira.
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