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ANALISE

A Era das
Comunicacoes

Antonio Albino Canelas Rubim*

“Antes o mundo era pequeno Porque terra era grande Hoje
o mundo é muito grande Porque terra é pequena Do tamanho da
antena Parabolicamara”
Gilberto Gil

Vivemos hoje, para o mal e para o bem, sob

0 signo da parabdlica. O episddio Ricupero,
acontecido nas eleicdes presidenciais de 1994, mes-
mo em tom de trapalhada, dentre inimeros exem-
plos possiveis, assim o demonstra. A terra ficou pe-
quena e o mundo tornou-se grande para 0 nosso
contemporaneo viver planetario.

De fato, desde o século XIX o mundo onde vive-
mos passa por transformacgdes profundas em uma
diversidade de suas dimensdes, inclusive as espa-
co-temporais. Tais alteracdes foram ocasionadas, de
inicio, pela “revolucdo” dos transportes, com seu iné-
dito aceleramento propiciado pela aplicagdo dos
motores acionados pelo vapor e, pouco depois, pe-
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los combustiveis derivados do petréleo.

-As transformagdes mais profundas estavam en-
tdo apenas pré-figuradas. Sua radicalizacdo acon-
tece pouco depois com uma outra “revolucdo” que
afeta as comunicagcdes em sua multipla complexi-
dade e cria um outro e novo mundo. Este
revolucionamento combina telecomunicacgdes, co-
municacdo midiatica e, mais tarde, informatica.

Dentre as inovagdes nas tecnologias das teleco-
municagdes , ocorridas nos primordios desta “revo-
lugdo”, destacam-se: o telégrafo optico (1792); o te-
Iégrafo (1838); o telefone (1876) e o telégrafo sem
fio (1896). No campo da comunicagao, mais especi-
ficamente, podem ser lembrados: a mecanizagao da
imprensa (1814); a fotografia (1826); o fonografo
(1877) e finalmente o cinema (1895) (FABRE, 1980).

As inovacgdes tecnologicas, entretanto, ndo po-
dem ser isoladas de sua insercdo historico-social,
na qual forjam seu sentido e presentificam-se em
formatagdes especificas. Por exemplo: a mecaniza-
¢éo da antiga imprensa - inventada por Gutenberg
e, no essencial, mantida quase sem alteracdes até o
século passado -; a sua simultdnea constituicao
empresarial e o advento da publicagdo como fonte
de receita significativa (a partir de 1836) conjugam-
se na configuragido do jornalismo, em sua versao
atualmente existente (RUBIM, 1988).

O jornalismo, em sua acepg¢ao contemporanea,
aparece como inaugurador das significativas muta-
¢oes que irdo configurar uma nova modalidade de
comunicacao e seu novo campo. Com o jornalismo
comecam a surgir as instituicdes especificas de co-
municacgdo na sociedade, as pessoas especializadas
e as profissdes de comunicagdo, os valores e a sim-
bélica propria deste novo campo. Enfim, com esta
versdo atualizada do fazer jornalistico configura-se
o campo dos midia e a industria cultural.

N&o por acaso, assiste-se no século XIX a uma
enorme expansdo quantitativa e qualitativa do jor-
nal. Se a tiragem total de jornais franceses no inicio
daquele século alcanga 50 mil exemplares diarios,
em 1880 ela atinge dois milhdes de exemplares. Os
maiores jornais passam de tiragens de cinco mil
exemplares, nos anos iniciais do século XIX, para
1,5 milhdes em 1990, a exemplo do Petit
Parisien(CAZENEUVE, p. 154/155).

A constituicdo do campo dos midia consolida-se
com a emergéncia das sdciotecnologias de repro-
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ducdo néo circunscritas ao texto. Ja na segunda fase
do século, a fotografia estara incorporada ao jornal.
Mas a reprodutibilidade da imagem e do som come-
ca a ser realizada efetivamente com o aparecimen-
to do fotégrafo e principalmente do cinema, ainda
no século passado. Com o radio (1915), o gravador
(1935), televisdo (1926), as televisdes por “cabo”
(1950) e o video (1956), consolida-se, em seus tra-
gos essenciais, 0 campo dos midia (HOINEFF, 1991).

Organizado, este campo expande-se espetacu-
larmente no presente século. O cinema com
Hollywood e a industria cinematografica. O radio,
popularizado com a invengéo do transistor (1947),
alcanca em 1980 a marca de 1,3 bilhdo de apare-
Ihos em funcionamento. A televisdo, que em 1949
atinge um milhdo de americanos, tem 810 milhdes
de aparelhos espalhados pelo mundo em 1991.

A tentacular ampliagdo do campo dos midia em
nosso século realiza-se em simbidtica conexdo com
os admiraveis desenvolvimentos das telecomunica-
¢oes, que lhe fornecem um suporte séciotecnoldgico
imprescindivel. Para citar apenas alguns exemplos,
podem ser assinalados: as transmissdes em micro-
ondas e via satélite (1962): o fax (1956) e a telefo-
nia celular(1983). Alguns dados acerca destas are-
as podem ser elucidativos da gigantesca amplitude
atingida. Em 1990, existiam 11,1 milhdes de assi-
nantes de telefones celulares contra 100 mil sete
anos antes. Em 1992, os aparelhos de fax no mun-
do totalizavam 25 milhdes, enquanto as linhas tele-
fonicas, em 1985, eram da ordem de 407 milhdes.
Facil perceber a avassaladora expansao se lembrar-
mos que em 1879 existiam apenas 25 mil telefones
em todo o planeta.

Mas a “revolucdo” contemporanea das comuni-
cacdes nao pode ser pensada sem a decisiva pre-
senca de um outro componente essencial para a
compreensdo de suas caracteristicas e das profun-
das mudangas em curso: a informética e a
telematica, conjungdo desta com as telecomunica-
coes.

O computador (1946); o banco de dades
informatizado (1955); o modem (1958); o
minicomputador (1960); a rede informatica (1969);
0 microprocessador (1970); o disquete (1973); o
microcomputador (1977) e o microcomputador por-
tatil (1981) tornam-se componentes indissocidveis
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das comunicagbes na atualidade ndo s6 pela sua
utilizacao especializada, mas pelo desenvolvimen-
to de novas possibilidades comunicacionais: a
multimidia (computacdo grafica, CD-ROM, etc) e
suas aplicagdes no universo das tecnologias “con-
vencionais” de comunicacdo, como, por exemplo,
a foto-CD.

O processo de imbricamento tem seu ponto de
encontro mais significativo nas auto-estradas da
informagao, onde se conjugam as redes de comu-
nicacéo, telecomunicagdes, informatica e um con-
junto de novos servigos midiatico-interativos, como
compras a distancia, operagdes financeiras reali-
zadas das residéncias, etc, cujo embrido encon-
tra-se no Minitel francés (1981), guia eletrdnico e
servigo interativo disponivel em casas e empre-
sas.

Toda esta teia de infinitas redes, em intima e
simbidtica conjuncdo, perpassa nossas vidas em
sua multiplicidade de dimensdes modelando e in-
clusive criando seus espacos e tempos, reais e/ou
virtuais. Esta complexa ambiéncia sociotecnoldgica
nos conduz inexoravelmente a era da globalizacao.
Voltamos assim ao inicio, as “parabdlicas” e aos
desafios desta terra pequena, deste mundo “muito
grande”, finalmente planetario.

Globalizagao, sociabilidade e comunicacéao
contemporaneas

A sociedade global é, sem duvida, um dos sig-
nos mais marcantes da contemporaneidade. Ela
desempenha papel analogo ao exercido pelo esta-
do-nacdo na modernidade. Ainda que modernidade
e estado-nagao ndo possam ser identificados, sem
mais, como bem anota Renato Ortiz, pode-se afir-
mar que o estado-nagao, constituido historicamente
através da modernidade, tornou-se uma das suas
conformagdes mais expressivas (ORTIZ, 1994
p.49/50).

Neste sentido, a novidade da globalizagdo nao
pode estar apenas alicergada na reiteracao de que
estamos integrados ao mundo, dado que isto, de
algum modo, acontece desde o século XVII com o
desenvolvimento das relagdes (inter)nacionais, pri-
meiro passo do processo de desterritorializacéo que
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se inicia na modernidade e que se intensifica em
poténcia na atualidade.

Bem mais que isto, a Qogéo de globalizacédo tem
um sentido bem mais abrangente e preciso. Eladeve
significar que hoje estamos sempre no mundo, pois
funcionamos cotidiana e instantaneamente integra-
dos nele (CASTELLS, 1992 p.8).

E mais ainda, a globalizacdo, entendida como
processo em marcha (lanni, 1993), produz seu sen-
tido na fina percepcdo de que muitas das institui-
cdes modernas encontram-se em crise € que uma
pléiade de novas instituigdes sociais estdo emergin-
do e esta movimentacao de instituicdes redefine
mesmo a conformacao da sociabilidade contempo-

ranea.

As transformagdes tém suas expressdes mais
contundentes nas redes e blocos politico-econdmi-
cos, onde a globalizacéo parece avancar mais ace-
leradamente, desde a queda do “socialismo realmen-
te existente” e da desarticulagio de “terceiro mun-
do”. O mercado mundial previsto por Marx sé agora
se configura em plenitude, com o capital viajando
agil e desterritorializado. _

No entanto, a globalizagdo conjuga-se com um
processo aparentemente paradoxal: a emergéncia
de manifestacdes politico-culturais locais. No mun-
do globalizado, 0 homem parece necessitar de elos,
referéncias e raizes densas, derivados de
envolventes lugares de convivéncia. As identidade
sociais, em suas diversas modalidades (nacionais,
étnicas, religiosas, sexuais, culturais enfim), tornam-
se fundamentais para (sobre)viver (n)o impactante
mundo planetario.

As diferencas e os particularismos culturais, in-
dispensaveis para manter a diversidade e a
pluralidade da vida, estdo perigosamente suceptiveis
de serem contaminados pela Iégica do gueto, da in-
tolerancia e por um procedimento de pertenca e afir-
macéo que tende a negar o outro. A manutencéo de

_alguns valores universais aparece entdo, como re-

petidamente tem assinalado o filésofo Jirgen
Habermas, como essencial a vida planetaria
(HABERMAS, 1995).

Esta sociedade global tem sido nomeada atra-
vés da recorréncia a variadas rotulacdes: “Aldeia
Global’(MCLUHAN, 1974); “Sociedade Informatica”
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(SCHAFF, 1991); “Sociedade da Informacgéo (por
exemplo: LYON, 1992); “Idade Midia”; “Sociedade
da Comunicacio”, etc. Esta diversidade de desig-
nagdes, independente de seus sentidos singulares,
quer dar visibilidade e reter de imediato a
avassaladora presenca das comunicagdes na atua-
lidade.

Castells, citando dados utilizados por Mark
Hepworth em seu livro Geography of the information
economy, afirma que na década de oitenta mais de
50% da populagdo economicamente ativa dos Esta-
dos Unidos e entre 30 e 40% da Europa Ocidental
estdo empregados em atividades de processamento
de informacdes, seja na produgéo de bens, seja na
prestacdo de servigos (CASTELLS, 1992 p.7). Ja
Marc Porat assinala que 50% dos trabalhadores
americanos estavam engajados no “setor da infor-
magao”, jA em 1967, sem no entanto definir com
muita precisdo este setor (PORAT, 1977).

Obviamente a relevancia quantitativa das comu-
nicacgoes e da informacao deve ser levada em con-
sideracdo como variavel inscrita nestas denomina-
coes, mas ela somente nado pode justificar tais no-
meacdes. Torna-se necessario buscar enlaces mais
qualitativos entre as comunicacbes e a
contemporaneidade para compreender o substanti-
vo de tais nocgdes.

Uma desta conexdes deriva das altera¢des oca-
sionadas pelos midia nos parametros formatadores
da sociabilidade moderna, instituindo por conseguinte
uma diversa modalidade do homem ser e estar no
mundo.

Dimensoes como tempo e espaco; real e imagi-
nario/fantasia; publico e privado etc, sofrem pro-
fundas transfiguracdes na contemporaneidade.
Giddens, Harvey e Ortiz encontram-se entre os au-

" No mundo globalizado, o homem parece
necessitar de elos, referéncias e raizes
densas, derivados de envolventes lugares de
convivéncia. As identidade sociais, em suas
diversas modalidades (nacionais, étnicas,
religiosas, sexuais, culturais enfim), tornam-

se fundamentais para (sobre)viver (n)o

impactante mundo planetario. "'
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tores que tém estudado tais modificagdes.
(GIDDENS, 1991 e Harvey, 1992). Em texto anteri-
or também procuro analisar mais detalhadamente
as mutacdes destes parametros ocasionados pela
“revolucdo” das comunicagdes (RUBIM, 1995).

N&o s6 os parametros ordenados da sociabilida-
de sdo transmutados. As novas comunicagdes ao
deter quase monopolisticamente o dom da
publicizag&o na sociedade engendram novas zonas
reais e virtuais de sociabilidade; a televivéncia e a
cybervivéncia que irdo se miscigenar, em complexa
conjungdo, com a moderna convivéncia, realizada
pela presengca em espagos (re)organizados pela
modernidade: a praga, a rua, a casa, a fabrica, o
parlamento, a cidade, enfim.

A redefinicdo dos parametros e o0 engendramento
de novos espagos de sociabilidade entrelagados
(convivéncia, televivéncia e cybervivéncia) fazem
das comunicagdes participes estruturais na configu-
racdo da complexa e planetaria sociabilidade con-
temporanea. As comunicagdes deixam de ser pura-
mente instrumentais e, deste modo, assumem uma
posicao estratégica na atualidade.

O tendencial monopdlio do ato social de publicizar
e este lugar estratégico ocupado pela comunicagoes
na (configuragdo da) contemporaneidade aglutinam
poder e transformam as comunicagées em campo
privilegiado de poder (RUBIM, 1994). A questado de
sua democratizacdo emerge entdo com todo vigor.
Com certeza, na contemporaneidade ndo se pode
falar a rigor em democracia sem que se realize a
democratizagdo das comunicagdes, sem que seu
poder esteja controlado democraticamente pela so-
ciedade.
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