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Resumo:

A implantagéo de uma infra-estrutura de tecnologia de infor-
magéo geografica (GeoTl) para o Estado da Bahia, esta funda-
mentada na parceria entre o capital intelectual do setor governa-
mental, da geragéo de conhecimento das universidades e das
fundagbes de pesquisas e o desenvolvimento mercadolégico de
adequagéo custo-beneficio das empresas privadas, tendo como
finalidade auxiliar a eficiéncia da administrag&o publica e a divul-
gagdo e democratizagdo do acesso ao conhecimento, possibili-
tar o compartilhamento e troca de informagdes, a redugéo dos
custos operacionais e a coes&o entre produtores e usuérios. O
modelo de gestéo sugerido consiste na implantagéo de um Geo-
cluster, concebido com a visdo de integrar e capacitar, no sentido
de permitir a coleta, produgo, atualizagdo e disseminagéo de
geodados, possibilitando maior competitividade econémica e de-
senvolvimento social.

Palavras-chave: tecnologia da informag&o, capital intelectual,
conhecimento, goecluster, geotecnologia, competitividade.

INTRODUGAO

A sociedade atual vive um acelerado processo
de mutagdo como resultado da introdugéo das no-
vas tecnologias da informagéo, que transformam
muitos aspectos da vida econémica e social, como
os métodos e as relagdes de trabalho, a organiza-
cao das empresas, a educagéo e a forma como as
pessoas se comunicam.

Nas Ultimas décadas, grupos de paises, especi-
almente da Uni&o Européia, desenvolveram planos
estratégicos para a construgdo da sociedade da in-
formagéo e do conhecimento, em que a necessida-
de de uma ag&o politica concentrada, destinada a
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Abstract

The implementation of a technological infrastructure for geo-
graphic information (GeoTI) for the state of Bahia, Brazil, is based
on the partnership among the intellectual capital of the governmen-
tal sector, in the knowledge production of the universities, research
funds and the market development of cost benefit adequacy of
private enterprises. Its goal is to increase the efficiency of public
adminstration by divulging and democratizing the access to know-
ledge, accomplishing information exchange, the reduction of ope-
rational costs and integration between geodata producers and
users. The proposed administration model consists of the imple-
mentation of a geocluster conceived with the objective of inte-
gration and capacitation allowing to collect, produce, update and
disseminate geodata, stimulating larger economic competition and
social development.
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apoiar a transigéo, teve como ponto de referéncia o
relatério Bangemann [3] (“A Europa e a Sociedade
Global da Informagéo”) e os trabalhos do Férum
Europeu para a Sociedade de Informagéo.

A competitividade, que cada vez mais domina o
cenério econdémico e social das nagdes, esta inti-
mamente ligada & forma como séo incorporados nos
tecidos produtivo e social os avangos verificados no
dominio tecnolégico e, particularmente, aqueles que
se verificam na area da informagéo. Nesta era, os
programas de desenvolvimento estratégico dos pai-
ses, independentemente do estagio de desenvolvi-
mento, buscam crescimento econémico e desen-
volvimento social. Fatos relevantes como o cresci-
mento exponencial da competitividade, hoje sem
fronteiras, sinalizam que paises em desenvolvimen-
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to deverédo dar redobrada importancia as agdes de
ciéncia e tecnologia, lastros estratégicos para a
conducao eficiente e dindmica das geotecnologias.

Entende-se por geotecnologias, o segmento de
tecnologias relacionadas a geoinformacéo, abran-
gendo aquisicéo, processamento, interpretacdo de
dados ou informagdes espacialmente referenciadas,
que envolvem produtos de Geographic Information
Systems (GIS) ou Sistema de’Infor-
magcao Geografica (SIG), Global Po-
sitioning System (GPS), Sistema de
Posicionamento Global, levantamen-
tos aéreos ou orbitais, cartografia di-
gital, meteorologia € outras.

Os avancos na tecnologia dos
computadores, das telecomunica-
coes, dos satélites imageadores e GPS tém propici-
ado o crescimento de usuarios e instituicbes no uso
de geodados (descrevem fenémenos associados a
uma localizagdo na superficie terrestre e ao instante
em que acontecem ou em que sdo observados),
considerando reducéo de custos, facilidades de uso
e necessidades de utilizar a localizagdo geogréfica
na implantagéo de politicas sociais (educagao, sau-
de, segurancga publica), de desenvolvimento econé-
mico, para o meio ambiente, de saneamento basico,
infra-estrutura, agricultura, entre outros.

No Brasil e também na Bahia é significativo o
crescimento do uso de geotecnologias, a exemplo
de empresas de telecomunicagoes e utilities, petro-
liferas, de marketing, entre outras, que estao usan-
do o GPS para expandir suas redes de servicos,
rastrear navios para prever operacdes de embar-
que e desembarque, indicar consumidores com po-
tencial etc., investindo em projetos que abrangem
desde simples aplicacbes de geoprocessamento
terrestre até rastreamento de satélite. Os fatos menci-
onados alertam os governantes para a necessida-
de de acdes consistentes e direcionadas, que de-

E importante que
as geotecnologias
sejam incorporadas
como ferramentas de
gestao das esferas
governamentais

Em realidade, uma estratégia de integracdo com-
petitiva deveser entendida como a retomada de um
processo de desenvolvimento ja encadeado por pai-
ses mais desenvolvidos, que assimilaram com rapi-
dez os importantes beneficios que séo passiveis de
serem_obtidos com a construcéo de uma infra-estru-
tura de tecnologia de informacgao geografica (GeoTl)
no contexto da sociedade da informacao, auxiliando
na eficiéncia da administracao pu-
blica e na divulgacdo e democrati-
zacao do acesso ao conhecimento.
A implantacdo de uma infra-estru-
tura de GeoTl numa sociedade su-
bordinada a principios de justica
social, facilitara o compartilhamen-
to e troca de informacao, evitara a
duplicidade na geragéo de dados, reduzird os custos
operacionais, viabilizara a coesdo entre produtores
e usudrios e possibilitara, através de politicas ativas,
minorar as consequéncias negativas do fenédmeno
da infogeo-exclusao.

E fundamental, portanto, que o Estado domine
essas tecnologias, tendo a capacidade de geracao
autdonoma de novos conhecimentos e de desenvol-
vimento criativo de novos produtos e servigos. Nos
contextos federal, estadual e municipal € importan-
te a existéncia de sinergia entre a capacidade em-
presarial, a presenca atuante do setor publico e o
conhecimento das universidades, visando a gera-
¢ao, ao compartilhamento, ao uso, a absorgcéo e a
adaptagao as necessidades locais, condicao bené-
fica para remediar as deficiéncias crénicas em pes-
quisa e desenvolvimento.

A necessidade de criar condigbes para a constru--

cao de um Estado cada vez mais aberto aos cida-
daos e a definicao de uma infra-estrutura de GeoTl
de carater publico, que possibilite amplo acesso,
através de politica justa e alternativas de interope-
rabilidade, padronizacao e disponibilidade de uso,

verao ser subsidiadas por estratégia de integragéo
competitiva, ou seja, um conjunto de medidas e
programas integrados, direcionados para a forma-
¢ao de recursos humanos estratégicos, implanta-
cao de centros de exceléncia, adogao de padroes
de documentagdo, de intercAmbio de geodados,
bem como produtividade e qualidade de bens e
servicos.
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com garantia da prevaléncia dos interesses de pro-
dutores, necessidades dos usuarios e de desenvol-
vimento da economia, certamente se constituira em
vetor efetivo da sociedade da informacdo no ambi-
to estadual.

E importante que as geotecnologias sejam in-
corporadas como ferramentas de gestao das esfe-
ras governamentais, em que o uso da nova alterna-
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tiva de planejamento contribua para oportunidades

de desenvolvimento e possibilite:

- Reforcar a infra-estrutura cientifica e tecnolégica
— Com vistas a fornecer os meios informacionais
necessarios para assegurar a competitividade
na sociedade da informacao.

« Estruturar bases de gestdo de conhecimento —
Criar mecanismos para identificacao, avaliagéo e
estudo de tecnologias, dados legados, cultura, es-
truturas académicas, organizagdes profissionais,
6rgaos governamentais e estruturas reguladoras
e juridicas que possibilitem, a curto prazo, a cria-
¢ao, implantagéo e compartihamento de vocabu-
lario de geoinformagdo no ambito estadual.

- Desenvolver oferta e utilizagdo das tecnologias
de geoinformacado — Identificar classes potenci-
ais e reais de usuarios, incentivar instituicoes e
fomentar a integracao entre produtores de geo-
dados basicos e usuarios.

« Utilizar GeoTl para racionalizar/modernizar a admi-
nistragdo publica — Criar programa integrado de
modernizagdo da administragdo publica, tendo por
referéncia a identificagdo das necessidades de da-
dos bésicos e como suporte a infra-estrutura de pa-
drées de documentagao, intercambio, capacitacdo,
sistemas e tecnologias de geoinformag&o.

Como agdes prioritarias e que suportem acesso
global, a infra-estrutura de GeoTl a ser implantada
devera propiciar:

« Agbes coordenadas que contemplem o gover-
no, empresas, universidades, instituicoes de
pesquisas e fundagoes.

+ Implantagédo de centros de exceléncia que pos-
sibilitem a formac&o de recursos humanos alta-
mente qualificados, com dominio de algumas tec-
nologias-chave como alternativa de gestao do
capital intelectual e de conhecimento.

+ Desenvolvimento de padroes de documentacao
e interoperabilidade de geodados.

- Viabilizagdo do uso de modelos de suporte a
decisdo acessiveis as multiplas hierarquias.

FUNDAMENTACAO

A acelerada evolugdo tecnolégica das ultimas
décadas no dominio dos computadores e das tele-
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comunicagdes permite aumentos de produtivida-
de e de qualidade dos servicos prestados aos ci-
dadaos e as empresas, sendo imprescindivel que
esses beneficios possam ser apropriados e repar-
tidos pela coletividade. A convergéncia tecnolégi-
ca digital entre a computagéo, as telecomunica-
cbes e a eletronica de entretenimento acontece
de maneira acelerada, resultando em novos pro-
dutos que permitem a transmissdo e tratamento
de diferentes tipos de informagdes, como dados,
voz e imagem.

Paises em desenvolvimento, em geral, convivem
com frequientes reorganizagdes estruturais da eco-
nomia, com mudangas de programas de investi-
mentos e com a busca da aceleragdo do progresso
cientifico e tecnolégico como alternativas de sobre-
vivéncia. Entretanto a premissa bésica dos planos
governamentais, em geral, induz um ciclo vicioso:
para haver maior difusdo tecnolégica é preciso de-
senvolvimento econdémico e para o desenvolvimen-
to econdmico é necessario investir em tecnologia,
além de em educagéo e infra-estrutura.

Vale ressaltar que o segmento de Tecnologia da
Informagédo Geografica representa apenas 7% do
PIB industrial no Brasil, sendo que, no Nordeste, a
situacdo é ainda mais critica. No Estado da Babhia,
com uma area total de 567.295,30 km?2, segundo da-
dos do IBGE, que corresponde a 36,34% da regiao
Nordeste, dispde-se de um mapeamento defasado
em mais de 40 anos, com geometria inadequada e
agravado pela inexisténcia de 8 cartas das 235 que
compdem o levantamento topogréfico sistematico
(escala de 1:100.000), o equivalente a uma area
aproximada de mais de 24 mil quilémetros quadra-
dos. No que concerne a escala de cadastro, foram
geradas, a partir da restituicdo de fotografias aéreas
de 1998/1999, na escala de 1/8000, as bases carto-
graficas das areas urbanas das 30 cidades que par-
ticipam do Programa PRODUR/CAR.

A caréncia de dados geograficos atualizados,
precisos, confidveis, documentados e com disponi-
bilidade para uso, aliada ao reduzido numero de
profissionais qualificados e & inexisténcia de uma
infra-estrutura de politica e gestao eficaz, tem pro-
piciado a proliferagdo de projetos de geoprocessa-
mento com vistas a demandas especificas e nos
quais nao existe a preocupacdo com modelo de
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dados, preciséo, compartilhamento, padronizagao,
documentagdo etc.

Atualmente, gestores municipais, pressionados
pelo cumprimento da Lei de Responsabilidade Fis-
cal, comegam a despertar para as vantagens ofere-
cidas pelo geoprocessamento como ferramenta
auxiliar na gestdo de uma cidade, que possibilita
ndo sé a localizagao precisa das tubulagdes, dos
fios e dos cabos das redes de agua,
de telefone ou elétrica, como tam-
bém prever estratégias urbanisti-
cas, saber por onde passam 0s rios

a nogdo exata da malha viria
existente e de como tributos arre-

Atualmente, gestores
municipais come¢cam a
despertar para as
e lencéis d’agua subterraneos, ter  vantagens oferecidas pelo
geoprocessamento como
ferramenta auxiliar na

A produgéo de dados geograficos bésicos e a
gestdo das geotecnologias ndo podem mais ser
analisadas pela velha ética linear da disciplina aca-
démica ou pela viséo simplista das especialidades.
Trata-se, na verdade, de um complexo sistema de
interagdes cujos elementos, por sua vez, necessi-
tam ser integrados.

As idéias elencadas refletem, em realidade, uma
visdo de beneficios econémicos e
sociais que requer a elaboragao
de um plano de agédo baseado em
iniciativa especifica de parceria
entre o capital intelectual do setor
governamental, a geragédo de co-
nhecimento das universidades e

cadados podem ser melhor utiliza- gestédo de uma cidade, que das fundagdes de pesquisas e o

dos. Na Bahia, no entanto, no que
concerne a interconexao do esta-

o projeto das Redes Metropolita--
nas de Alta Velocidade (ReMAVs)
como canal de trafego de geoda-
dos, ainda que esteja subtilizada.

Na busca pela implantagao de
um modelo de gestdo para a infra-estrutura de
GeoTl, os poderes representados pelo Estado e
pelo Municipio deverao contemplar alternativas que
propiciem o desenvolvimento institucional e o forta-
lecimento de mecanismos de parceria, capazes de
disponibilizarem informagdes e servigos a todos os
cidadaos, uma vez que a solugdo a ser adotada
produzira, no futuro, impactos positivos ou negati-
vos para o desenvolvimento do geoprocessamento
na Bahia.

ESTRATEGIAS BASICAS

As estratégias sugeridas sdo essencialmente
conceituais-e-ndo-sdo-totalmente-originais, uma-vez
que foram aproveitadas propostas e recomenda-
gbes de praticas j4 em uso em outros paises.
Além do mais, o objetivo néo é trazer recomenda-
¢Oes elaboradas ou politicas definidas, nem deta-
Ihar mecanismos institucionais, mas sim uma con-
tribuicdo para uma discussdo mais estruturada
de viséo sistémica da problematica da GeoTl na
Bahia.
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possibilita ndo s6 a
localizagao precisa das
do por infovias, merece destaque tubulagdes, dos fios e dos
cabos das redes de agua,

de telefone ou elétrica,

como também prever
estratégias urbanisticas

desenvolvimento mercadolégico de

adequacdo custo-beneficio das

empresas privadas, que se reflita
em iniciativas como:

* Politica — Agdes governamen-

tais referentes a itens como aces-

so, prego, privacidade, atualidade

e copyright.

 Infra-estrutura — Diz respeito a temas de escopo
amplo e natureza integrada que engloba todos
os materiais, tecnologias e recursos humanos
necessarios para a aquisigdo, processamento e
disseminagéo de dados geogréficos basicos ne-
Cessarios.

* Recursos — Modelo de gestéo ajustado a fontes
de recursos identificadas e disponibilizadas, uma
vez que qualquer decisdo sem recursos é iluséria.

+ Gestédo — Uso das alternativas do planejamento
estratégico, a fim de possibilitar definicbes cla-
ras sobre onde se est4, onde se quer ir e qual o
caminho a tomar, quem é o responsavel nas va-
rias etapas da viagem, quando se quer chegar e
quanto_custa o novo caminho.

Nas iniciativas de infra-estrutura de dados geo-
gréficos, deverd existir um grande envolvimento da
area governamental em relagdo aos componentes
abaixo relacionados:

« alguma forma de mecanismo de coordenagédo

(a exemplo do FGDC e do Projeto Alexandria

nos EUA);
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» clearinghouse (metadados);
* nucleo (referencial) estratégico de dados basi-
. €OS;
+ adogéo de padrdes que possibilitem interopera-
bilidade de sintaxe, de semantica (epistemolégi-
ca e ontolégica) e estrutural.

A estratégia para a GeoTl na Bahia devera in-
cluir, além dos itens acima citados, levantamento
sobre a qualidade dos dados e a capacidade de
implantar, mesmo de forma limitada, as atividades
supracitadas.

Em consonancia com essas premissas as me-
tas estratégicas podem ser resumidas em:

+ Incentivo ao uso da informagéo geografica: pos-
sibilitar que a geoinformagéo seja amplamente
usada pelo setor publico, privado e por cida-
daos.

+ Melhora da qualidade do geodado e das tecno-
logias associadas: a qualidade da informag&o
deve ser compativel com os avangos tecnolégi-

Figura 1
Modelo de Gestéao Integrado

cos e o0 seu potencial para aumentar a faixa de
aplicagoes.

« Promogéo do desenvolvimento de associagdes
de geodados: capacidade institucional de lide-
ranca na formulacéo e implementagéo de politi-
cas e independéncia politica de agéo.

+ Melhora da infra-estrutura do geoprocessamen-
to: propiciar harmonizagao entre produtores e
usudarios e a interoperabilidade de sistemas e
dados.

Representagdo dos interesses do Estado nas
discussdes sobre uma infra-estrutura espacial nacio-
nal: na era da globalizagéo é essencial que a Bahia
nao fique isolada. E importante que ela tenha um
papel ativo na criagdo e desenvolvimento da infra-
estrutura nacional de geodados.

Na Figura 1 é sugerido um modelo de gest&o in-
tegrado, necessério ao desenvolvimento das geo-
tecnologias na Bahia.

SISTEMAS DE
INFORMAGOES

s / PARCERIAS

GEOGRAFICOS : 3
BASICOS =2
=

USUARIOS

BAHIA ANALISE & DADOS Salvador, v. 12, n. 2, p. 115-123, setembro 2002

119




0S CAMINHOS FUTUROS DA GEOINFORMACAO NA BAHIA

MODELO DE GESTAO SUGERIDO

Desde a Segunda Guerra Mundial o modelo de
tecnologia transformou-se em um processo biolégi-
co, os acontecimentos verificando-se como dentro
de um organismo. E, em um organismo, processos
nao sdo organizados em funcéo de energia, dentro
do contexto fisico do termo. S&o organizados em
funcéo da informacgéo.

A era da informagéo, preconi-
zada na década de 80 do Século
XX por autores como Alvin Toffler
e Y. C. Masuda, é caracterizada
por uma nova economia, em que
informacéo, conhecimento e criati-
vidade substituem capital e energia
com vantagem primaria de geragdo de riquezas,
alta produtividade e crescimento atrelado a tecno-
logia da informacao, tendo o capital humano como
recurso estratégico. Os lucros estdo mais ligados
as pessoas do que ao préprio investimento.

O novo estilo administrativo é o de negociar ex-
pectativas e analisar resultados. Controle € a pala-
vra mais importante no vocabulario do novo gestor,
mas ele mede desempenho e n&o pessoas. A pro-
posta de gestéo publica integrante da reforma do
Estado, iniciada na década de 90, pressionada pe-
las mudancas requeridas pela sociedade da infor-
macgao, tem como premissas basicas melhorar o
desempenho e atender as necessidades do cida-
dao, sendo a gestdo fundamentada em acoes
sistémicas, controles por resultados e responsabili-
zagao (accountability), com vistas a possibilitar efi-
ciéncia, qualidade e universalizagao de acesso.

Nesta sociedade em mutacéo, a ciéncia e tecno-
logia deixaram de ser meros suportes do capitalismo
para se converterem em agentes de sua acumula-
¢ao, tornando-se forgas produtivas. Em consequ-
éncia, mudou o modo de insercédo, na sociedade,
dos cientistas e técnicos, que se tornaram agentes
econdmicos diretos. A forca do capitalismo reside
justamente no monopdlio dos conhecimentos e da
informacao.

O modelo de gestéo delineado para a GeoTl na
Bahia esta inserido nos principios da sociedade de
informagdo e em consonancia com as premissas
da reforma do Estado. O modelo sugerido consiste
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O novo estilo
administrativo
é o de negociar

expectativas

e analisar
resultados

na implantagdo de um Geocluster, cuja fundamen-

tagao tedrica foi baseada nos principios de Michael

Porter — Harvard Business School. Segundo Michael

Porter [16], clusters (grupos, agrupamentos ou

aglomerados) “s&o concentragbes geograficas de

empresas e instituicbes que geram capacidade de
inovagéo e conhecimento favorecendo a constru-
cao de vantagens competitivas”.

Os clusters sao sinérgicos, di-
luem custos, somam esforgos,
otimizam investimentos e potenci-
alizam resultados. A internet, cluster
das redes, exerce um papel-chave
nesta nova ordem, une virtualmen-
te centros decisores, agiliza a tro-
ca de informacdes, reduz custos e
tempo e permite decisdes rapidas com efeitos dire-
tos nas comunidades e nas empresas.

O Geocluster é, na realidade, uma alternativa
sistémica de parceria com a finalidade de ajudar a
enfrentar a gestao do geoprocessamento na Bahia,
na medida em que se transforma numa situagao
em que se sai do cenario de produtores isolados e
se cria uma iniciativa no sistema que vem da intera-
tividade. Um modelo gestao baseado em cluster
possibilita gerar um incremento de desempenho,
além daquele de que cada agente individual é ca-
paz. Entretanto, para haver condi¢cbes de produzir
este efeito, é necessario que haja um conjunto de
instituicoes que favoreca a interacéo, confianga en-
tre os componentes e relagado de associatividade.

O modelo delineado foi concebido com a viséo
de integrar e capacitar, no sentido de permitir a co-
leta, producgéo, atualizagdo e disseminagéo de geo-
dados, possibilitando maior competitividade econé-
mica e desenvolvimento social. Seus principios
bésicos e politicas gerais sdo:

« desenvolvimento de um sistema composto de
relagbes de parcerias entre governo, empresas,
universidades, centros de pesquisas e entida-
des representativas;

e estimulo a cooperacao e a criacdo de ambiente
institucional que apoie inovacao e aprendizagem
de modo que instituicbes e governo possam
interagir com empresas e forgcas de mercado;

- estimulo ao conhecimento e a criacdo de novas
capacitacdes tecnoldgicas;
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+ reforgo do processo de aprendizado coletivo e
cumulativo.

A estrutura sistémica de parceria e a concentra-
cao geografica permitem operar com mais produti-
vidade na busca de insumos, como mé&o-de-obra
especializada, além de facilitar o acesso a informa-
cao e tecnologia.As principais vantagens da estru-
tura proposta sdo:

» maior fluidez de conhecimento especializado;
» maior interagdo entre produtores de geodados
béasicos e usuarios;

Figura 2

* natureza coletiva e cumulativa do processo de
aprendizagem;

* incentivos & inovagdo com aproveitamento de
resultados;

» parceria efetiva entre o setor publico, privado e
instituicdes de ensino e pesquisa em prol do de-
senvolvimento sustentavel;

« ferramenta organizacional para o desenvolvi-
mento estratégico das geotecnologias.

Nas Figuras 2, 3 e 4 s&o ilustrados, respectiva-
mente, os elementos, as etapas do processo de
desenvolvimento e a caracterizagdo do Geocluster.

Elementos do Geocluster (adaptado de Michael Porter)
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Figura 3

0S CAMINHOS FUTUROS DA GEOINFORMAGAO NA BAHIA

Etapas do Processo de Desenvolvimento (Adaptado de Paulo R. Haddad)
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Figura 4

Caracterizagdo do Geocluster
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