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Resumo

O presente artigo buscou discutir a negociagéo coletiva como
instrumento necessario e imprescindivel a democratizagéo das
relagbes de trabalho no setor pablico e os efeilos na sociedade,
Para isso, fez-se necessario idenlificar e analisar as reformas
ocorridas no Brasil ao longo do século XX: 1930, no governo
Gelulio Vargas, implantou-se a administragio burocratica; no
governo JK, criago da Comissao de Simplificago Burocratica
e da Comissao de Esludos e Projetos Administrativos; em 1967
o Decreto-Lei 200; nos anos 1970, criagac da Secretaria da
Modernizagdo (Semor), em 1980, a criagdo do Ministério da
Desburocratizagdo & o Programa Nacional de Desburocratizagéo,
& por ultimo, em 1995, foi criado o Ministério da Administragao
Federal e Reforma do Estado (MARE) e langado o Plano Diretor
da Reforma do Aparelho do Eslado (PDRAE). Tais reformas do
EstadoedaAdministragao Publica brasileiranos levaram a concluir
que os trabalhadores do servigo publico e, consequentemeante, o
servigo publico de qualidade nao foram prioridades para o nosso
Estado. Um desdobramento desta falta de prioridade por parte do
Estado & a visdo negativa que a sociedade brasileira tem, tanto
do trabalhador quanto do servigo publico.
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Abstract

This paper seeks to discuss collective bargaining as a
necessary and indispensable instrument for democratizing
labour relations in the public sector and its effects on sociely.
It was therefore necessary to identify and analyse the reforms
that took place in Brazil during the 20th century: Getulio
Vargas' government introduced bureaucratic administration
in 1930; The Bureaucratic Simplification and Studies and
Administrative Projects Commissions were created in
Juscelino Kubilschek's government; Decree-Law 200 in
1967 creation of the Department of Modernization (Semor)
in the 1970s; creation of the Ministry for Dabureaucralization
and National Debureaucratization Programme in 1980 and,
lastly, the Ministry of Federal Administration and State Reform
(MARE) was created and Directive State Apparatus Reform
Plan (PDRAE) launched in 1995, These State and Brazilian
Public Administration reforms lead us to conclude that public
service workers and, consequently, a quality public service
were nol Slate priorities. A breakdown of this lack of State
priority provides the negative vision that Brazilian society has
hoth of workers and the public service,

Keywords: State Reform. Brazilian Public Administration,
Public service. Labour relations. Collective bargaining,

INTRODUGAO

Hoje é quase unanime o argumento de que 56
pode haver reforma que produza um Estado
ativo, competente e democratico se ela trou-
xer consigo uma sociedade civil igualmente
forte, ativa e democratica [...] (NOGUEIRA,
2005, p. 58)

Ao longo do século XX, varias foram as iniciativas
ou tentativas de promover reformas administrativas
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no Estado, visando sua modernizagéo ou sua ade-
quacao as exigéncias momentaneas.

Nos anos 1930, durante o governo \Vargas e con-
duzido por Mauricio Nabuco & Luiz Simoes Lopes,
surge o modelo de administragdo burocratica €,
com ele, a criagdo das primeiras carreiras burocra-
ticas e o concurso publico como forma de ingresso
no servigo publico.

Durante o governo JK foram criadas a Comissao
de Simplificagao Burocratica, para elaborar proje-
tos voltados para reformas globais e a descentra-
lizagao de servigos, € a Comissao de Estudos €
Projetos Administrativos, para realizar estudos para
simplificagao dos procedimentos administrativos €
reformas ministeriais.

Em 1967, buscando uma melhor operacionali-
zZagao administrativa por meio da descentralizagao
funcional, o Decreto-Lei 200 transferiu as ativida-
des para as autarquias, sociedades de economia
mista, fundagbes e empresas publicas. Instituiu-se
o planejamento & O orgamento, a desconcentragao
e descentralizagdo, a sistematizagéo, o controle e
a coordenagdo, como principios da racionalidade
administrativa. Nesse momento ocorre a expansao

da administragao indireta, que objetivava uma maior
flexibilidade nas atividades economicas do Estado.

Nos anos 1970 foi criada a Secretaria da Moder-
nizagdo (Semor), que implantou novas técnicas de
gestao, em particular na administrag@o de recursos
humanos. Nos anos 1980 foi criado o Ministério da
Desburocratizagdo e o Programa Nacional de Des-
burocratizagdo que, aos moldes do governo JK,
tinha como objetivo a melhoria & simplificag@o dos
processos administrativos, a promogao da eficién-

cia, a descentralizagao da autoridade, entre outras.
Em 1995, no governo Fernando Henrique Car-

doso. foi criado © Ministérioda-Administragac.

Federal e Reforma do Estado (MARE) & langado
o Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado
(PDRAE).

Essa reforma, que “[...] estacionou nos limites
da propalada desconstrugao neoliberal do Estado”
[...] (NOGUEIRA, 2005, p.53), identificava retroces-
sos provocados pela Constituigdo de 1988 por be W |
promover um engessamento do aparelho estatal,
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a0 estender para 0s Servigos do Estado e para
as proprias empresas estatais praticamente as
mesmas regras burocraticas rigidas adotadas no
nticleo estratégico do Estado [.J (BRASIL, 1995,
p. 21) epor abandonar o “[...] caminho rumo a uma
administragao pablica gerencial & 8 reafirmacao
dos ideais da administragao publica burocratica
classica” (BRASIL, 1995, p. 21). O PDRAE cita
como exemplo desse abandono a estabilidade dos
trabalhadores civis & a aposentadoria integral “[...]
sem correlagdo com o tempo de servigo ou cOM
a contribuicdo do servidor [..]" (BRASIL, 1995, p.
22), que compreende como privilégios e ingeréncia
patrimonialista.

A reforma administrativa brasileira levada a
efeito nesse periodo, tem suas raizes no modelo
doutrinario da “nova geréncia publica™ (new public
management), criado a partir das premissas do
neoliberalismo, inspirado no economista inglés
John Williamson, que relacionou as politicas que o
governo dos EUA preconizava para a crise econd-
mica dos paises da América Latina, também conhe-
cido como Consenso de Washington.

Segundo essas premissas, 0 funcionamento da
economia deve ser entregue as leis de mercado.
Seus defensores pregam que a presenca estatal na
economia inibe o setor privado e freia 0 desenvol-
vimento. Portanto, para contornar essa situacao as
seguintes medidas deveriam ser adotadas:

a. abertura da economia por meio da liberaliza-
¢aofinanceirae comercial e da eliminagao de
barreiras aos investimentos estrangeiros;

b. amplas privatizagoes;

c. reducgdo de subsidios € gastos sociais por
parte dos govermos;

d. desregulamentagé@o do mercado de traba-
Iho, para permitir novas formas de contrata-
¢ao que reduzam 0S custos das empresas
dos governos.

Em resumo, o Estado teria que ser reestruturado
para se tornar mais agil, menor e custar menos,
independentemente do impacto social negativo que
isso viria a causar.

As experiéncias de reformas do Estado no Brasil,
ou suas tentativas, tomam evidente uma similaridade
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entre elas: foram realizadas buscando uma adaptacao
do Estado ao estagio de acumulacado capitalista ao se
limitar ao ambito da gestdo e do aparato administra-
tivo, deixando de lado outras dimensdes como a tico-
politica e a construgdo de um Estado democratico,
gue combine desenvalvimento com justica social.
Precisamos reformar as reformas levadas a
cabo, adicionando elementos até agora n&o consi-
derados, introduzindo atores até agora ignorados,
colocando em evidéncia paradmetros e critérios ate
agora esquecidos.
Uma nova abordagem da reforma do Estado
e da Administragac Publica que inclua a negocia-
cdo coletiva no setor pablico como instrumento
necessario e imprescindivel 4 democratizagdo das
relagdes de tr?baEho e a construgdo de um Estado
democratico. E disso que trataremos neste artigo.

SERVICOS PUBLICOS DE QUALIDADE X
EMPREGO PUBLICO

A Emenda Constitucional 19, de 1998, introduziu
o principio da eficiéncia na Administracao Publica.
Note-se que foi considerada somente para a gestéo
piblica e ndo para a prestagao dos servigos publi-
cos prestados a sociedade ou para a relagao do
Estado com os seus trabalhadores.

Ao cobservarmos o contingente de trabalhado-
res da maquina publica brasileira constatamos ser
insuficiente para a prestagdo de servigos publicos
de qualidade.

Vejamos a pesquisa do Instituto de Pesguisa
Econdmica Aplicada (IPEA), realizada em margo
de 2009, conforme Tabela 1.

Em resumo, pode-se afirmar que os dados
apontados nesta comparacao internacional
revelam que a participacdo do emprego pu-
blico no Brasil & pequena, tanto se compa-
rada com os paises desenvolvidos, como
também se comparada a paises latino-ame-
ricanos. Portanto, ndo ha razao para se
afirmar que o Estado brasileiro seja um
Estado “inchado” por um suposto exces-
so de funcionarios pablicos (grifo nosso).
(BRASIL, 2009, p. 6).
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Tabela 1

Emprego publico (*) em relagdo ao total de
ocupados (em %) — 2005

Alem -
anha (**) 14,7
Australia
144
Bélgica
. 19,5
ada
16.3
Di
namarca 392
F
ranga (") 249
Estados Uni
5 Unidos 14,8
Finiandia
234
Venezuela [~
™) 16,6
Argentina (") 16,2
] 1 gl
ruguai (") 16,3
Panama ("™
=) 17.8
Brasi
rasil 12,5

Fonte: OCDE e PHNAD, no caso brasilesno (2006

"} no sentido mats i i a0 di
o dices amplo, ou seja, inchi administragao direla, administragao in-

esiaiais de todo tipo.

[**} nos casos da Franga e da Alemanha, dados de 1995 e 2000
(***} Fonte: CEPAL. dados de 2006

Ainda na mesma pesquisa, conforme Tabela 2,
verificamos que a regiao Sudeste concentra quase
a metade dos trabalhadores do setor, sem, contudo
apresentar qualidade superior as demais regides. ‘

Mo atual contexto de crise, em especial, &
justamente 0 momento para se discutir o pa-
pel que pode assumir o emprego publico na
sociedade brasileira. Em primeiro lugar — e
dado que os indicadores nao revelam “incha-
mento” do Estado brasileiro, quer seja sob

o ponto de vista de sua comparagdo com o
tamanho da populagac ou com relagdo ao
mercado de trabalho nacional -, existe es-
pacgo para a criagéo de ocupaglies emergen-
ciais no setor publico brasileiro [...]. (BRASIL,
2009, p. 16).

Tabela 2
Ocupados no Setor Publico - 2007

Centro-Oeste 922896 8,08

Mordeste 2691932 26,47
Norie 883.638 8,68
Sudeste 4.179.483 41,10
Sul 1.490.751 14,66
Brasil 10.168.680 100,00

Fonite: Elaboragéo propria do IPEA a pardir da PNAD {2007}
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Este estudo do IPEA também revela que O
emprego publico no Brasil, em cormparagao ao ano
de 2000 (12,7%), enconira-se praticamente estag-
nado em relag@o ao crescimento da populacao.

Por outro lado, ndo basta
simplesmente expandir ©

emprego publico, & neces-.
sario que esta expansao
venha acompanhada de
uma verdadeira politica de
recursos humanos que leve
em conta a demanda da
sociedade pelos servigos publicos € vinculada as
politicas publicas tragadas para esse aiendin?emo_
Isso significa a valorizagao dos servigos publicos €
dos trabalhadores do setor.

Para que isso acontega precisamos retomar O
conceito de que todas as ativid ades do setor publico
sao tipicas de Estado, e, nao somente alguma§
como pregava o neoliberalismo. Portanto, devera
estar submetida a esta logica a instituigao de pla-
nos de carreiras, cargos e salarios; a politica sala-
rial; a Previdéncia; a estabilidade como garantia do
exercicio da fungao publica; e a paridade de remu-
neragao entre ativos e aposentados, entre outras.

A afirmativa anterior apresenta a dimensao do
amplo processo negocial a ser estabelecido. Pro-
cesso esse que exige o controle social sobre a gua-
lidade dos servicos publicos, a quem as relagdes
de trabalho no Estado estao indissociavelmente
ligadas. Portanto, & imprescindivel a criacao de
uma instancia consultiva e, principalmente, mode-
radora dos conflitos existentes nessas relagoes,
integrada pela saciedade civil organizada, pe1o§
gestores publicos & pelos representantes das enti-

dades sindicais.

(12,7%), encontra-

RELAGOES DE TRABALHO NA FUNGCAO
PUBLICA

Do Brasil Coldnia, passando pelo Brasil Impérioe
Brasil Republica aos dias atuais, a historia da admi-
nistragdo publica brasileira € marcada pela ex;es—
siva centralizacao do poder nas maos do Executivo.
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que o emprego publico no Brasil, A
em comparagdo ao ano de 2000

estagnado em relagao ao
crescimento da populagao.
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Se no Brasil Coldnia os cargos publicos eram pro-
priedade do Rei —que 0s distribuia de acordo com
sua vontade e seus interesses —, NO Brasil Imperio
a administragdo publica tinha como uma das suas
principais funcdes a defesa
e sustentagdo da Corte.

proclamagao da
Republica em 1888 néo
traz nenhuma modificagdo
nessa estrutura. O preenchi-
mento do cargo publico se
dava por meio dos acordos

se praticamente

politicos, "o que gerava uma total submissao aos
interesses da oligarquia dominante” [ARMENGOL,
2008, p. 10).

Historicamente, a nao separagao entre 0 que
& publico e o que é privado no Brasil, surger ct?m
o processo de formacgéo da administragéo publica
brasileira, uma vez que 0s cargos publicos eram
comprados da coroa portuguesa. _

A partir da industrializagéo no Brasil, com a crise
enfrentada pela burguesia agraria, esta procurou
manter seu poder na esfera politica, garantindo
que seus membros fossem nomeados para exfarcer
a diregdo nos 6rgaos publicos. A transferéncia _cia
tradicdo patriarcal para a esfera do servigo publico
imprimiu e consolidou, ao longo dos cinco sécuif)s,
essa caracteristica no servigo plblico brasileiro,
que & anao distingao entre o publico & pr_ivado.

A conformacao de tais relagbes ensejou para o
servigo publico a pratica do clientelismo e do patri-
monialismo &, ndo raras vezes, do nepotismo. Com
a introducao de tais praticas, ao contrario de serem
perseguidos parametros de racionalidade e impés-
soalidade na gestdo do que & de carater publico
estatal, paulatinamente foi sendo enraizada e apro-
fundada a prevaléncia de interesses privados sobre
os interesses publicos. De forma que, eém VeZ
se aproximar das demandas sociais, 0 servigo
publico estava voltado para atender os interesses
particulares.

O servigo publico nasce marcado, assim, pela
distancia entre trabalhadores do setor publico e
sociedade. As relagdes de trabalho serdo marca-
das pela unilateralidade, uma vez qué & o governo
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guem define as relagdes e condigdes de trabalho.
Embora integrem o conjunto dos trabalhadores, os
que fazem parte do setor publico nao dispdem dos
direitos que a maioria dos trabalhadores tem asse-
gurado em Lei, situacdo que
perdurou até a Constituigao
de 1988. Porém, as inova-
gbes constitucionais nao
abrangem o direito a nego-
ciagdo coletiva e ao Fundo
de Garantia por Tempo de
Servico (FGTS), sendo a incompletude de direitos
uma das marcas diferenciais de suas relagdes de
trabalho (COSTA, 2008, p. 219-220).

DE 1988 PRA CA... E DA “INCOMPLETUDE DE
DIREITOS"

O final da década de 1970 e os anos 1980 foram
marcados pelas lutas pelo fim da ditadura militar e
em prol da redemocratizagdo do pais. Na esteira
dessas lutas os trabalhadores do setor pablico, até
entado alijados de qualquer forma de expressao de
seus interesses e anseios comuns — bem como dos
meios praticos de lutar por eles —, buscam o reco-
nhecimento desses direitos.

A efervescéncia vivida pela classe trabalhadora
brasileira, construindo a sua reorganizagao sindical
e. principalmente, conguistando o status de atores
sociais, até entdo negado pelo periodo de excecgéo,
encontra os trabalhadores do setor publico dispos-

tos a cerrar fileiras.

Mesmo sem direito & organizacao sindical, diver-
sos segmentos do servigo publico, a partir das orga-
nizacgdes existentes no seu meio — todas de carater
assistencial ou recreativc — mobilizam-se, fazem

_greve e forcam a Administragdo Publica a negociar
e a atender suas reivindicagtes, inaugurando uma
nova fase no relacionamento do Estado com seus fra-
balhadores e mostrando para os governos e a socie-
dade que & inevitavel uma mudanga nesse campo.
Se por um lado a Constituigcdo de 1988 consa-
grou o direito dos trabalhadores do setor publico a
reunirem-se em sindicatos, e por consequéncia, o
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O direito a negociagao publica, no
setor publico, € muito timidamente
exercido e, quando o &, sofre
restricées de toda sorte

direito a greve, por outro, o Direito Administrativo
vigente ndo permitiu, e ainda ndo permite, a con-
digao do servidor publico como sujeito dotado de
autonomia.

O servidor, diferentemente do
setor privado ndo & um ser que
tem vontade, que vende sua for-
¢a de frabalho, que tem vontade,
necessidade, interesses; ele ape-
nas é o orgéo da administragao.
Ele & um n3do ser nesse sentido
[...]. ele ndo vai contratar direitos e obriga-
cOes, como na relagao celetista contratual do
setor privado (RANDS 2001, p. 311).

O trabalhador do servigo publico, enguanto
agente social, responsavel pelos servigos publi-
cos, ainda nao se deu conta, na sua maioria, de
seu papel. O Estado e a sociedade brasileira reafir-
mam constantemente um discurso de incapacidade
advinda do préprio trabalhador.

Essa visdo ideologica, que considera o servidor
como se fosse apenas uma peca da grande
maquina, se apbia na fragmentacio do traba-
Iho humano, produtora de um servidor aliena-
do. incapaz de vincular o seu trabalho ao seu
papel social, fazendo-o entender sua atividade
como um meio, ao mesme tempo, mediocre e
seguro de sobreviver, porém, desinteressante
e penoso (ARMENGOL, 2008, p. 11).

Q direito & negociagao publica, no setor publico,
& muito timidamente exercido e, quando o &, sofre
restricbes de toda sorte, em razdo do fato de que
para ter o resultado da negociagao coletiva exigi-
vel juridicamente, deve esse ser transformado em
ato administrativo valido, exarado pela autoridade
competente — geralmente o Chefe do Execufivo —,
ou diretamente, por Decretos, Portarias e oufros
Atos. Ou indiretamente, por meio do envio de Pro-
jeto de Lei & Casa Legislativa, como exemplo, a
concessdo de reajuste salarial. Sofre restricoes em
razdo, também, do entendimento cultural doutrina-
rio e jurisprudencial dominante, no sentido de que a
unilateralidade do estabelecimento das condigdes
de trabalho no Servigo Publico, pelo administrador,
seria da natureza ontologica do mesmo.
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Oriundo da Constituigdo de 1988, o Regime
Juridico Unico (RJU) instituido pela Lei 8.112/90
— reivindicagdo do movimento sindical dos tra-
balhadores do servigo publico federal — defendia
estender a todos os mesmos direitos e deveres €,
ainda, garantir uma relaga@o de trabalho negocial.
Sob essa influéncia, o Congresso aprovou a tese
da negociagéo coletiva, e também derrubou o vei?
do governo Collor @ matéria. Mas o Supremo Tri-
bunal Federal (STF) a declarou inconstitucional. O
resultado foi a vigéncia de um instrumento juridico
atrasado e autoritario, e que garantiu a unilaterali-
dade da relacdo na fungo publica, submetendo 0s
trabalhadores a vontade exclusiva do Estado.

Portanto, nosso modelo ndo permite o desen-
volvimento de um sistema de relagbes maduro,
em que as partes possam negociar em relativa
igualdade de condigdes. O regime estatutario que
domina a Administracéo Publica é avesso, por natu-
reza, a qualquer grau de liberdade contratual, dado
seu carater impositivo, com total predominancia da
Administraca@o Pdablica.

Compreende-se que a liberdade contratual deva
sofrer limitagdes, haja vista as finalidades do ser-
vigo publico, que & destinado aos interesses da
coletividade e ndo aos interesses exclusivos dos
trabalhadores do setor. No entanto, isto n&o signi-
fica que estes devam ser tratados como Servos. E
sim como cidad3os livres, sujeitos de direitos.

E necessario, portanto, gue se estabelega um sis-
tema contratual, legalmente delineado, obedecendo
aos principios consiitucionais, & com previsdo de pro-
cedimentos negociais: do objeto e alcance da nego-
ciacdo; seus niveis de abrangéncia e de articulagao;
os efeitos juridicos dos acordos em cada nivel; os
modos de soluggo dos impasses, bem como a defini-
¢ao da possibilidade e contornos da arbitragem efou

mediagdo. Voltaremos a ele mais 2 frente.

A CONSTRUGCAO DA ORGANIZAGAO SINDICAL
NO SETOR PUBLICO

Em 2009, a Constituigao brasileira alcanga a sua
maioridade. E, passados esses 21 anos, algumas
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interrogagbes acerca da relagao do Estado com
Seus trabalh‘édca'es ainda nao foram respondidas.
Uma delas & a que diz respeito a esse exienso
lapso de tempo da sua promulgagao até hoje-, ?e.m
que tenham sido regulamentados, em lei ordlnan_ar
algung dispositivos constitucionais referentes as
relagdes de trabalho.

Para responder a esta pergunta, e outras ainda
pendentes, voltamos ao final da década de 1980 e
aos anos 1990 para contextualizar o ambiente & a
época em que se inicia a inflexdo nas relagoes do
Estado brasileiro com seus trabalhadores.

Assim & que, enquanto aqui os trabalhadores do
setor publico avangam em suas conquistas consti-
tucionais, no planeta Terra a concepgao neoliberal
vai se consolidando e se tornando hegemonica.

A campanha presidencial de 1989, polarizada
entre os candidatos Lula e Collor, evidencia propos-
tas diametralmente opostas. De um lado — repre-
sentada pelo candidato Lula — a proposicao de um
governo democratico-popular. De outro — repres_en—
tado pelo candidato Collor — uma proposta de ins-
piragao francamente neoliberal, propondo o Estado
minimo e identificando nos trabalhadores do setor
publico as mazelas da gestao publica e do péssimo
servigo publico prestado a sociedade. Lembremos
que o mote da campanha de Fernando Collor era ‘a
caga aos marajas’. Vitoriosa essa segunda propo-
sigao, tem-se o inicio dos ataques ao Estado e aos

seus trabalhadores.

Instala-se um clima de terror, via demissbes e
disponibilidades dos trabalhadores, desaparelhando
o Estado dos agentes condutores das suas politicas
publicas. Etapa essa interrompida pelo impe?ch-
ment do presidente Collor, acusado de corrupgao.

Apo6s breve interregno com o governo Itamar
Franco, tem inicio a sequnda etapa da implantagao

_do-projeto_neoliberal, com a eleigéo do presidente
Fernando Henrique Cardoso, que a conduz com
maior competéncia. Nos oito anos de seu governo,
o Estado e os servigos publicos sofreram alteragoes
estruturais que até hoje permanecem — nominados
de ‘entulhos da era FHC'.

No que diz respeito as relagbes de trabalho
do setor publico, pode-se elencar a retirada de 58
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direitos consagrados em lei, a privatizagao efou
extingdo/fusao de érgaos publicos, todos em preju-
izo da sociedade e dos trabalhadores do setor.

QO que chama a atengdo & o fato de que a inci-
piente organizagdo sindical
no setor publico, que bus-
cava modificar uma relagdo
& um modelo de Estado pre-
existente, se vé obrigada a
se contrapor a propostas de
transigao para outro Estado,
defendido pelas classes
dominantes.

“Nascemos num

momento turbulento, na transicao para o ne-
oliberalismo. Pegamaos oito anos de FHC, o
auge dessa politica, e estamos na derrocada
desse pensamento. Chegamos a maturidade
neste momento e somos chamados & discus-
sdo que extrapola nossa pauta original de rei-
vindicagges”. (Informag3o Verbal)'

Para o sucesso do projeto neoliberal no Brasil,
passou-se ao largo qualguer proposta de demo-
cratizagao das relag6es de trabalho. Ao contrario,
uma das premissas basicas do neoliberalismo é a
fragmentagao das representagdes das entidades
dos trabalhadores. E o governo Fernando Henri-
que, buscando tornar mais minimo um Estado que
j2 ndo atendia as necessidades da sociedade,
leva a efeito no seu Plano Diretor da Reforma do
Aparelho do Estado (PDRAE) a criagao das “car-
reiras exclusivas de Estado” — surgindo os tra-
balhadores de primeira e segunda classe. Isto &,
uma politica de recursos humanos sem nenhuma
vinculag@o com as necessidades da sociedade,
e sim do mercado, elevando exponencialmente
as terceirizag0es e a precarizagao do trabalho no
setor publico.

A resisténcia empreendida pelos setares com-
bativos do movimento sindical, no espectro de atu-
acao desses, capitaneados pela Central Unica dos
Trabalhadores (CUT) e pela Confederagéo dos Tra-
balhadores no Servigo Publico Federal (Condsef),

1 Entrevista cedida por Edvaide Andrade Pianga.
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Nos oito anos do governo
Fernando Henrique, a Reforma
Administrativa conduzida pelo

ministro Bresser Pereira, a pretexto
de modernizar a Administracio
Publica, se restringiu a eliminar
as conquistas sociais dos
trabalhadores e da populacao

criou as condigdes necessarias para se discutir
e se apresentar propostas para a refundacgao do
Estado e para a universalizagao dos servigos pubi-
cos de qualidade para todos, tendo como pilar fun-
damental a democratizacdo
das relagdes de trabalho no
setor publico, sob o controle
da sociedade. E o que trata-
remos a seguir.

NEGOCIAGAO COLETIVA:
AS EXPERIENCIAS
OCORRIDAS

O Supremo Tribunal Federal (STF), em sinto-
nia com os preceitos neoliberais do governo Collor
de Mello, considera inconstitucional a negociacao
coletiva no setor publico e frustra a conquista dos
trabalhadores inserida na Lei 8.112/90, conhecida
como Regime Juridico Unico (RJU).

MNos oito anos do governo Fernando Henri-
que, a Reforma Administrativa conduzida pelo
ministro Bresser Pereira, a pretexto de moder-
nizar a Administragdo Publica, se restringiu
a eliminar as conquistas sociais dos trabalha-
dores e da populagdo: com a retirada do texto
constitucional dos direitos trabalhistas e a
reforma do aparelho estatal, com a extincao e/
ou fusdo de orgaos publicos, também citados
anteriormente.

Mesmo & luz do posicionamento do STF e da
orientagdo politica do governo, e fruto da luta das
entidades sindicais do setor publico, foram constru-
idas experiéncias ricas e importantes de negocia-
G&0 no setor. A saber:

a. Mesa de Negociagdo do Instituto de Assis-
téncia Médica ao Servidor Publico Estadual
(IAMSPE) — SP;

b. Mesa Nacional de Negociagao do Sistema
Unico de Saude (SUS);

c. Mesa de Negociagdo Permanente da Prefei-
tura de Sao Luiz (MA);

d. Sistema de Negociacdo Permanente (Sinp)
da Prefeitura de S. Paulo.

LA
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MESA NACIONAL DE NEGOCIACAO
PERMANENTE (MNNP) — GOVERNO FEDERAL

Criada em 2003, primeiroanodo primeiro mandato
do govemno Lula, por meio de Ato Legal, representa
um avango consideravel nas relactes de trabalho
do Estado com seus frabalhadores. No protocolo
para instituigao da referida Mesa, na sua justifica-
tiva, abaixo reproduzida na integra, constata-se uma
mudanca radical na orientagéo politica do Estado no
que se refere a relagdo com seus trabalhadores:

Justificativa

Em respeito a cidadania
Uma premissa deve servir de paradigma para
os novos padrdes de relagdes institucionais que
a Administragao Publica Federal inaugura com as
organizagbes de classe dos servidores pu blicos por
meio do presente ato: 0 reconhecimento de que a
democratizag@o das relagbes de trabalho, tanto |j|0
setor publico como no privado, constitui verdadeiro
pressuposto para a democratizagao do Estado,
para o aprofundamento da democracia et para _a
garantia do exercicio pleno de direitos de cidadania
em nosso pais. _
Reconhecendo que a Consecugao desses objeti-
vos incumbe ao conjunto da sociedade, cumpre a0
govemo federal e as entidades que representam 0s
interesses gerais do funcionalismo, comprometidos
com o carater democratico da Administragao Publica
consagrado pela Constituicao Federal de 1988,
porém ainda nao efetivado, liderarem O prooee‘fso da
construgdo de canais participativos. sistematlcasj e
resolutivos de interlocucao permanente, cOMO X0
central da democratizagdo das relagoes de trabalho.
~Considerandoa_natureza diversa do setor
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estabelecida .pela Constituicao Federal de 1988
e pela Lei 8112, de 1990, representa O reconhe-
cimento das conguistas sociais obtidas na luta
pelos interesses classistas e serdo absolutamente
respeitados.
Os}nteresses da cidadania na prestagao de ser-
vigos publicos qualificados devem constituir refe-
renciais obrigatorios nas discussbes desse tema,
seja por gue tais interesses devem se const!tu‘ir r'fa
razdo de ser da Administragao Publica e do propno
Estado, seja por coeréncia politica, uma Vez -que
almejamos a construgdo de um Estado garantidor
do pleno exercicio de cidadania ao con}un'to d_a
populagéo. Um novo modelo de relagdes funcionais
e de trabalho no setor publico deve ser pensado a
partir dos paradigmas da qualidade dos serwpc‘}s,
arrolados como interesses indisponiveis da socie-
dade. A consecugao desses objetivos passa, neces-
sariamente, por uma revisao profunda no processo
de realizagao do trabalho & por melhorias subsla_n—
ciais das suas condi¢des, inclusive salariais. Assim
se impde, entre 0S objetivos a serem alcan{;.adc-s
pelas partes na MNNP, a construgao de alte_m~at|-
vas e formas para obter a melhoria das condigdoes
de trabalho, a recomposicao do poder aquisitivo
dos salarios & O estabelecimento de uma politica
salarial permanente, capaz de evitar novas perdas.,
pautada por uma politica conjugada de demf)crat:—
zacao das relagoes de trabalho, de valorizagao -dos
servidores publicos e de qualificagdo dos servigos
prestados a populagao. ‘
Messe contexto, que tem no horizonte uma socie-
dade e um Estado capazes de assegurar direitos
de cidadania a todos, materializados, sobretudo, na
prestagao de servigos publicos eficientes e gualifica-
dos & populagéo, & que nNos propomos a desenvol-
ver uma nova concepgao de relagbes democraticas

publico no que se refere 4 consecugdo das finali-
dades administrativas, & fundamental ter claro que
a transparéncia administrativa, 0 comprometinje_nto
e a participagao dos trabalhadores nas dec_isoes
que dizem respeito ao servigo publico constituem
elementos fundamentais e estruturais desse pro-
cesso. Assim, a garantia € 0 respeito ao direito de
organizaga@o dos trabalhadores do servigo publico,
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de trabalho, que tenhia como eixe eentral-a instifui-
gdo de um sistema democratico de tratamento de
conflitos e apresentacdo de demandas relaciona-
das as questdes do funcionalismo publico. |

Esse protocolo de intengdes evoluiu para @ regl-
mento institucional da Mesa Nacional de Negocial_-
¢do Permanente (MNNP). Selecionamos a_segulr
as clausulas que interessam ao presente artigo.
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REGIMENTO INSTITUCIONAL DA MESA

NACIONAL DE NEGOCIAGAO PERMANENTE
(MNNP)

Implementa o Protocolo Institucional da Mesa
MNacional de MNegociagdo Permanente (MNNP),
celebrado entre a Administracao Publica Federal
e as Entidades Sindicais dos Servidores Publicos
Federais Civis.

]

Clausula Primeira.

QO presente Regimento Institucional cuida da
constituicdo da Mesa Nacional de Negociagio Per-
manente (MNNP), dos seus objetivos e finalidades,
dos principios constitucionais e preceitos democrati-
cos sob os quais é regida, da sua estruturagao funcio-
nal, das suas prerrogativas, do estimulo a instancia
negocial, do seu sistema decisdrio e das regras e
procedimentos formais do processo negocial.

[-]

|. Constituigao da MNNP

L]

Clausula Segunda.

A Mesa Nacional de Negociagdo Permanente
(MMNNP) & constituida por duas bancadas, desig-

nadas pela Bancada Governamental e Bancada
Sindical.

[-]

Il. Objetivos e Finalidades

|

Clausula Terceira.

Constituem objetivos e finalidades da MNNP:

1. Instituir metodologias de tratamento para os
conflitos e as demandas decorrentes das
relagdes funcionais e de trabalho no dmbito
da Administracao Publica Federal, direta,
autarquica e fundacional, de carater perma-
nente, buscando alcancar solucbes nego-
ciadas para os interesses manifestados por
cada uma das partes, até que venham a
instituir um Sistema de Negociagao Per-
manente; (grifo nosso)

2. Instituir e promover a regulamentagdo
legal de um Sistema de Negociacdo Per-
manente; (grifo nosso)
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3. Negociar a Pauta Unificada de Reivindi-
cacgbes dos Servidores Publicos Federais,
protocolada pela Bancada Sindical junto ao

governo federal;

4. Disculir a estrutura da magquina puablica e da
gestao administrativa;

5. [Estabelecer procedimentos e normas que
ensejem melhorias nos niveis de resoluti-
vidade e da qualidade dos servigos pres-
tados a populagao; (grifo nosso)

6. Discutir temas gerais e de assuntos de
interesse da cidadania, relacionados a
democratizagdo do Estado, nos termos
estabelecidos no “Protocolo para instituigdo
formal da MNNP". (grifo nosso).

[-]

DAS EXPECTATIVAS E RESULTADOS A
SITUAGAO ATUAL

Acrigor, a simples aplicagdo dos preceitos e crité-
rios contidos no protocolo e no regimento institucio-
nal da Mesa Nacional de Negociagdo Permanente
(MNMNP) significaria a institucionalizagdo da nego-
ciagao coletiva no setor publico, antes mesmo de
um novo & necessario arcabougo juridico (Emenda
Constitucional, Lei Ordinaria, Decretos etc.).

Esse formato perdurou até o ano de 2008,
quando foi abandonado pelo governo, embora o
processo negocial tenha tido continuidade, guar-
dando similaridade com sua a proposta original.

Seria injusto nao reconhecer que o esforco
empreendido por ambas as partes produziu efeitos
positivos.

De um lado, a combatividade e clareza das enti-
dades sindicais na defesa dos interesses histdricos
dos trabalhadores do setor e da sociedade e, de
outro, a administragado central tentando colocar em
pratica as propostas democraticas do novo governo
em um Estado enviesado pela sua concepgao auto-
ritaria, embora achemos que em alguns momentos

tenha sucumbido a ela.
O resultado visivel dessa experiéncia & que,
desde o ano de 2003, foram firmados 71 acordos
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abrangendo diversas reivindicagbes dos trabalhad:a—
res, por exemplo, no que diz respeito a remuneragac
e reestruturacao de carreiras. Em 2008, o processo
negocial resultou na elaboragdo de quatro Medi-
das Provisorias (MP) — hoje
transformadas em Lei — que,
entre outras conquistas, ins-
fituiu uma politica salarial até
o ano de 2011, incorporou
gratificagbes ao vencimento
basico e aumentou a grati-
ficagdo dos aposentados;
sem, contudo, alcangar a paridade com 0S trabalha-
dores em atividade, reivindicagao historica do setor.
Chega-se a um questionamento crucial: se
havia, ou ha, por parte do governo por parte dos
trabalhadores, a boa vontade expressa nos precei-
tos que nortearam a construgao do processo nego-
cial, por que o resultado néo satisfaz plenamente
a ambos? Apontaremos 0 que consideramos como
insuficiéncias e falhas a serem corrigidas:
a. Os processos reais de negociagdo sao
bastante complexos e dinamicos. Nao
existe uma sucessdo rigida de etapas e
procedimentos; )
b. No caso de impasse na negociagao, naoc
existe possibilidade de recursos @ nenhuma
instancia, tomando a greve O unico instru-
mento de luta. “Negociar a negociagdo” €
a primeira tarefa da categoria. As consequ-
éncias sdo danosas: greves prolongadas,
poucas conquistas, impacto negativo na
sociedade usuaria dos servigos publicos,
perdas de direitos etc.;
c. Por ndo existir data-base, & permanente O
processo de mobilizagao da categoria;
d.Ha 'umgfaﬂde-niunetadﬂjescumpﬂmentc
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escolheros “melhores” interlocutores, geral-
mente os mais propensos a aceitar propos-
tas imediatistas, principalmente de carater
remuneratorio e produtivista.

E fundamental que o Estado
e a sociedade reconhe¢am
na negociagao coletiva um
instrumento poderoso para alterar
radicalmente a administragao
publica brasileira

CONSTRUINDO A
AGENDA DO FUTURO

Para gue se avance na
mudanga dessas relagoes,
nao basta que so uma das
paries — 08 trabalhadores — tenha claro essa neces-
sidade. E fundamental gue 0 Estado e a sociedade
reconhegamna negociagao coletiva um instrum en_to
poderoso para alterar radicalmente a administragao
publica brasileira. -

Vale afirmar que o instrumento da negociagaoc
coletiva de trabalho nao pode ser visto apenas como
uma necessidade de atender as demandas reivin-
dicatérias dos trabalhadores do Estado, mas sim
CcOmo um espaco democratico onde a administra-
cao, os trabalhadores e a sociedade possam acor-
dar (ou ndo) metas € objetivos a serem atingidos.

Essa nova relagao devera necessariamente ConNs-
fituir um nove arcabougo politico, juridico, institucio-
nal, que reorganize e promova as condigbes para 0
desenvolvimento de um Estado eficiente e capaz de
enfrentar os desafios sociais colocados para o Brasil.

Essa trajetoria elatada foi fruto de proposicoes
para a institucionalizagéo da negociagdo coletiva
no setor publico. Muitas delas consensuadas entre
as partes interessadas. Qutras, nao. E alirfda kjé
uma pendéncia: como acontecera a participagac
da sociedade nesse processo?

dos acordos, por parte do govermo,

e. A maioria dos gestores nao compreende a
negociagao coletiva como instrumento de
gestdo. Na pratica, a Mesa so existiu no
espago da Secretaria de Recursos Huma-
nos do Ministério do Planejamento;

f Ha uma pluralidade de representacdes
dos trabalhadores, permitindo &o governo

BASES CONCEITUAIS E PREMISSAS DE UM
SISTEMA DE NEGOCIACAO COLETIVA

Para elaborar uma proposta do Sistema de
Negociagao Coletiva, em julho de 2007, foi insta-
lado um Grupo de Trabalho integrado pelo governo
e por entidades sindicais nacionais representativas
do setor publico.
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As bases conceituais e as premissas a seguir
relacionadas compreendem a concepcao da maio-
ria das entidades sindicais que integram o Grupo
de Trabalho.

Bases Conceituais

A negociac@o coletiva nos servigos publicos
sera regulada por direfrizes basicas nacionais,
observada a independéncia e autonomia dos pode-
res e dos entes da Federagao, de acordo com os
principios constitucionais da administracdo publica,
ou seja:

1. A legalidade, segundo a gual & necessario

0 escopo da lei a guarida as agdes do admi-
nistrador pablico;

2. A moralidade, por meio do qual se exige
probidade administrativa;

3. A impessoalidade, finalidade ou indispo-
nibilidade do interesse publico, que per-
mitem t8o somente a pratica de atos que
visem o interesse publico, de acordo com 0s
fins previstos em lei;

4. Da eficiéncia, pelo qual incumbe a gestao
administrativa o dever da “boa administra-
¢20”, conceito que inclui, além da obedién-
cia a lei e honestidade, a produtividade, 0
profissionalismo e a adequacéo técnica do
exercicio funcional & satisfagao do interesse
publico;

5. Participativo, que fundamenta o Estado
Democratico de Direito e assegura a parti-
cipagcé@o e o contrcile da sociedade sobre os
atos de gestéo do governo;

6. Da publicidade, pelo qual se assegura a
transparéncia e o acesso as informagdes
referentes a administragao publica;

7.. Da liberdade sindical, que reconhece aos
sindicatos a legitimidade da defesa dos inte-
resses e conflitos decorrentes das relactes
funcionais e de trabalho na administracéo
publica, assegurando a livre organizagéo
sindical e o direito de greve aos servidores
publicos, nos termos da Constituigdo da
Republica Federativa do Brasil.
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8. Na negociagdo coletiva nos servigos
publicos ser@o observados os preceitos
democraticos como:

a. A ética, a confianca reciproca, a boa-fé,
a honestidade de propositos e a flexibili-
dade para negociar;

b. A obrigatoriedade de busca da negocia-
¢do quando solicitado por qualgquer das
partes;

c. Atransparéncia em defesa do interesse
pablico;

O direito de acesso a informagao;

g. O direito ao afastamento de dirigentes
sindicais para o exercicio de mandato
sindical;

f. A legitimidade de representacao, o res-
peito & vontade soberana da maioria dos
representados e a adogdo de procedi-
mentos democraticos de deliberagéo;

g. A independéncia do movimento sin-
dical e da autonomia das partes para
o desempenho de suas atribuictes
constitucionais.

Premissas

1. O reconhecimento do conflito como inerente
as relacdes sociais;

2. Aobrigatoriedade de negociar e a faculdade
de acordo;

3. Anecessidade de aplicacdo de metodologia
participativa de tratamento de conflitos e de
encaminhamento de demandas administra-
tivas pertinentes as relagbes funcionais e de
trabalho;

4. A observancia aos principios & as normas
legais que informam e regem a administra-
cao publica;

5. O respeito as especificidades dos 6rgaos
governamentais e das carreiras do sernvigo
publico;

6. O pleno exercicio constitucional da atividade
sindical;

7. A autonomia e a legitimidade de interesses
dos participes;
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8. Agarantia de nao constituicdo em co-gestao
administrativa; -

9. O nao repasse de responsabilidades admi-
nistrativas a terceiros;

10. A priorizagao das formas negociadas para
solugdo de controversias & encaminhamento
de demandas de interesse comum;

11. O compromisso dos participes a envidar
todos os esforgos necessarios ao fiel cum-
primento das matérias acordadas;

12. A participagéo das entidades sindicais nas
instancias de negociagao proporcional
a0 indice de representatividade de cada
entidade;

13. A normatizagéo dos procedimentos, prazo €
vigéncia da negociagao coletiva; _

14. A nao limitagéo do processo de negociagao
aos momentos de crise;

15. A negociagao coletiva nos servigos publicos
tem como principais objetivos:

a. Instituir metodologias participativas, de
carater permanente, com objetivo de
promover o aprimoramento & a eficién-
cia nos servigos publicos;

b. Dar tratamento aos conflitos & as deman-
das administrativas decorrentes dos
vinculos funcionais e de trabalho que
venham a interferir na eficacia desses
servigos, segundo finalidades, principios
e condigdes previstas;

¢. Contribuir para o desenvolvimento das
relagdes funcionais e de trabalho, para
com a democratizagdo dos procedimen-
tos gerenciais e administrativos, perti-
nentes a area de recursos humanos,
bem como com O Pprocesso decisorio

__nesta esfera de competéncia;

d. Promover a valorizagao, dignificagao,
motivacdo e qualificacao profissional
dos servidores;

e. Regulamentar, democraticamente, _a
participaga@o organizada dos funciona-
rios no tratamento dos conflitos, por
intermédio da atuagao direta das suas

entidades de classe;
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f  Instituir mecanismos de acompanha-
mento das suas agbes pela sociedade;

g. Buscar solucdes negociadas para 0S
interesses manifestados pelas partes
envolvidas; -

h. Tratar da politica salarial, inclusive a
revisao geral anual, seguridade social,
direitos coletivos, melhoria do servigo
publico, diretrizes gerais para planos
de carreira e demais pontos acordados
entre as partes; _

i. Propor formas, indicar diretrizes, discutir
e contribuir para a consecugao das finali-
dades do servigo publico, observados 0s
principios e garantias constitucionais;

j. Contribuirparaa melhoria do desempenho
profissional dos servidores e para 0 aper-
feicoamento dos niveis de resolutividade
na realizag&o dos servigos plblicos;

k. A pratica de condutas antissindicais
constitui-se em mecanismo conflitante
com a negociagao coletiva nos senvigos
publicos & com 0 direito constitucional
da liberdade de associagao sindical.

Entende-se por pratica antissindical:

a. Ato que tenha por objetivo impedir ou limitar
a liberdade ou atividade sindical;

b. Impedir o exercicio de direito & organizagao
sindical;

c. Subordinar qualquer definicao relativa & vida
funcional do servidor a filiagdo ou nao a uma
entidade sindical ou ao desligamento desta;

d. Discriminar o servidor em razdo de sua
filiagao a sindicato, participagao em greve,
atuacdo em entidade sindical ou em repre-
sentagdo dos trabalhadores nos locais de
trabalho;

“Conceder tratamente-econdémico de favore-
cimento com carater discriminatorio em vir-
tude de filiagao ou atividade sindical;

f  Punir servidor, representante eleito ou diri-
gente de entidade de classe por manifes-
tagao de opiniao, posicionamento, defesa
de interesse ou explicitac@o de conflito no
ambito do sisterna de negociagao;

ol
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g. Interferir nas organizagbes sindicais de
trabalhadores;

h. Induzir o servidor a requerer sua exclusao
de processo instaurado por entidade sindi-
cal em defesa de direito individual;

i. Violar o dever de boa-fé na negociagao
coletiva.

CONSIDERAGOES FINAIS

[...] a negociagao coletiva, como instrumento
de democratizacdo das relagfes de traba-
Iho, assume carater estratégico na gestao
do Estado. O trato democratico de interes-
ses coletivos estimula pensamento, debate e
construgdo acerca de prestacd@o dos servigos
publicos direcionando-a para a formagao do
Estado Democratico, presente e atuante face
as demandas populares. Isso porque o tra-
tamento dispensado a relagdo com os fraba-
lhadores tem reflexo intrinseco na qualidade
e na eficiéncia dos servigos prestados, de
modo que a negociacdo acaba por se con-

figurar em instrumento de gerenciamento de

confiitos que interfere na realizagao dos ser-

vigos [...]. A participagdo social no processo

negocial, por meios proprios, efetiva recurso
de controle social sobre a fun¢do administra-
tiva do Estado. (RELATORIO, 2008)

Essas afirmacdes estdo em consonéncia com o
conceito do Trabalho Decente — campanha mundial
conduzida pela Organizagio Internacional do Tra-
balho (OIT) e da qual o estado da Bahia & pioneiro
em adota-la em nivel subnacional — e com a campa-
nha mundial pelos Servigos Publicos de Qualidade
para Todos, da Internacional de Servigos Publicos
(ISP). E, também, com os objetivos perseguidos
pelo movimento sindical do setor pablico.

Se tornada realidade nos moldes em que pro-
pde o movimento sindical, sera a mais significativa
Reforma do Estado e da Administragao Publica bra-
sileira nos Gltimos tempos, porque vai ao encontro
da consolidagdo de um novo Estado, democratico e
capaz de promover a universalizagao dos servigos
publicos para a populagao brasileira.
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O proximo passo € pressionar o Congresso a
ratificar a Convengdo 151 da OIT, que compro-
mete o pais signatario a institucionalizar a negocia-
¢80 coletiva no setor publico. Ela foi enviada pelo
governo brasileiro em fevereiro de 2008 e aprovada
na Comissdc de Relagbes Exteriores e de Defesa
Macional em 06/08/2008. Ja esta pronta para ser
votada e aprovada.

A partir da sua aprovagéo e por forga do Pacto
Federativo, também, estados e municipios esta-
réao obrigados a inaugurar uma nova relagdo com
seus trabalhadores e a sociedade. E nao teremos
mais “servidores pliblicos” — denominaga@o hoje
pejorativa e caricatural — e, sim, trabalhadores do
servigo publico.

Claro esta que esta nao € a pogdo magica que
ira promover a refundacdo do Estado. Mas abrira
portas para isso.
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