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I - O significado de burocracia e de administracao

Burocracia é um galicismo proveniente de bureancratie, entendida tal
expressio no seu verdadeiro significado. O vocibulo bureancrafie tem
origem em burean, ou seja, 4 escrivaninha, a mesa de trabalho dos
funciondrios. Em sua acepgio original, burocracia é um modelo de
organizagio administrativa fundada na hierarquia e que funciona se-
gundo regulamentos, normas e padroes expressos, por intermédio dos
ocupantes de cargos ou funcdes, com atribuicoes e responsabilidades
definidas e conforme uma escala fundada na hierarquia.

Esse modelo de organizacio, considerado como ideal por Max Weber
(WEBER, Max. Theory of social and economic organizations. New York:
Oxford University Press, 1947), funciona ou deve funcionar inde-
pendentemente da substituicio dos ocupantes dos cargos e fungdes.
Demitido ou dispensado o titular do cargo ou funcao, outro ocupari

o seu lugar, para dar continuidade ao funcionamento do servico.

Segundo Thomas Bateman e Scott Snell, professores norte-america-
nos, “uma vantagem da burocracia —sua permanéncia — pode também
ser um problema”, porque “uma vez que uma burocracia € estabe-
lecida, é muito dificil desmantela-1a”. E indicam, entre as limitacOes
do modelo burocritico, aquelas em que o “acimulo de poder pode
levar a uma administracio autoritiria” e “as regras podem tornar-se
fins em si mesmas” (BATEMAN, Thomas S; SNELL, Scott A. .Ad-
ministraco: construindo vantagem competitiva. Traducio de Celso A.
Rimoli. Sio Paulo: Atlas, 1998. Titulo original: Management: building
competitive advantage. p. 53).

A grande critica ao modelo da burocracia € que ele nio se coaduna com
a rapidez e a flexibilidade necessérias, nos dias atuais, para a tomada das
decisdes e sua respectiva execucdo. Mas nao haveria outro melhor, e as
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deficiéncias tidas como sendo do modelo sao devidas, na realidade, 4s
distorgoes na sua pratica: estruturas gigantescas, muitos chefes, encargos
repetitivos, muitos niveis hierirquicos € nomeacio, para os cargos de
direcao e chefia, de pessoas despreparadas, sobretudo quando a escolha
recai em estranhos as carreiras da entidade.

Diante das falhas do modelo em foco, particularmente no Brasil, o
vocdbulo burscraca passou a ter um novo significado, a configurar
um neologismo, qual seja uma palavra antiga com significado novo
ou, conforme a observacio do Académico Evanildo Bechara, “por
mudanca do significado” (BECHARA, Evanildo. Moderna Gramiitica
Portyguesa. Rio de Janeiro: Lucerna, 1999. “por mudanca e significa-
do”. p. 351).

Dessa forma, a expressio burocracia passou a significar, na adminis-
traco, as exigéncias, as condicoes, os procedimentos desnecessarios,
MOrosos, INOpOortunos ou repetitivos, as filas, a sucessio de pareceres,
as diligencias, o exagero de niveis hierdrquicos, os atendentes desprepa-
rados e lentos, as licencas e autorizagdes, a falta de informacoes visuais
nos locais de atendimento publico, os prazos longos ou sem limite
predeterminado, bem assim as barreiras intransponiveis e os entraves
inexplicaveis, sempre onerosos aos cidadios, as entidades e ao Estado.
A burocracia consagra a prevaléncia da forma sobre a finalidade ou
o objetivo. Sdo cognatos de burocracia, em sua nova acepcio, o verbo

burocratizar, o adjetivo burocritico e o substantivo burocrata.

A burocracia torna improdutivos e inoperantes os entes publicos e
muitas entidades privadas, com aumento imoderado de custos, perda
de competitividade, ineficicia das acdes, desestimulo aos investidores.

No Brasil, a organizagio administrativa, nos trés Poderes — Legis-
lativo, Executivo e Judicidrio —, nos planos federal, estadual e mu-
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nicipal, segue o modelo da burocracia. Muitas entidades privadas,

sobretudo associacdes, e mesmo grandes empresas também adotam

o modelo burocratico.

Cormoa burocracia nasce, cresce € se agiganta, sobretudo no dmbito daad-
ministracio piblica, parece necessario definir o que seja administracao.

Entretanto, a tarefa ndo é facil. O renomado Peter Drucker registrouw:

“A palavra administracio ¢ extraordinariamente dificil de
definir. Em primeiro lugar, ela € tipicamente um termo
norte-americano e dificilmente pode ser traduzido para
qualquer outra lingua, nem mesmo para o inglés britanico.
Indica uma funcio, mas também as pessoas que 4 desem-
penham. Indica uma posigio e classes sociais, mas também
uma matéra e um campo de estudo.”” (DRUCKER, Peter. A
arte da administragio fotal. Sao Paulo: Pioneira, 1974. v. L, p. 5)

Na licio do consagrado Hans Kelsen, “definese la administracién
como aquella actividad del Estado encaminada al cumplimiento de
los fines v tareas del mismo, especialmente los fines de poder y de
cultura” (KELSEN, Hans. Teoria General del Estado. Traducio de Luiz
Legaz Lacambra. México: Editora Nacional, 1979). Por sua vez, o
erudito Themistocles Cavalcanti ensina, ex catbedra, que “a Adminis-
tracio Publica, em seu sentido formal, € constituida pelos 6rgios do
Estado que preenchem as funcées administrativas” (CAVALCANTI,
Themistocles Brandao, Tratads de Direito Administrative. Rio de Janeiro:
Freitas Bastos, 1964.v. 1, p. 48). E para ]. Cretella Janior, administra-
cio “é a atividade que o Estado desenvolve mediante atos concretos
e executorios para a Consecucao direta, ininterrupta e imediata dos
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diferentes fins publicos” (CRETELLA, JUNIOR, José. Diziondrio de
Direito Administrative. Rio de Janeiro: Forense, 1978. p. 21).

Por conseguinte, 2 administragdo diz respeito 4 gestio e 4 execucio
dos encargos afetos a todos os entes piiblicos e privados. No imi;ito
dos entes publicos, excluiria apenas os atos de cariter estritamente
legislativo (a apresentacao e a votagio dos Projetos) ou jurisdicional
(as decisdes dos Tribunais e as sentencas e despachos dos juizes).

Il - As fontes da burocracia no Brasil

Em nosso pais, as fontes da burocracia sio encontradas nos trés Poderes
da Unido, dos Estados e do Distrito Federal, bem assim nos poderes
municipais, tanto na administracio direta como na administracio
indireta: agencias, outras autarquias e empresas estatais. Também ;.io
encontradas em empresas privadas, notadamente as concessionérias de
servicos publicos (transportes, telefonia, etc.), e, ainda, em seguradoras
de planos de saude, instituicoes bancirias € outras.

Mesmo nos atos de cardter estritamente legislativo ou jurisdicional,
a burocracia se faz presente.

Outras grandes fontes da burocracia situam-se no Sistema Tributirio
Macional, estruturad i
o em leis com indri
) i plementares e ordindrias, afinal
produtos do Poder Legislativo, conforme propostas do Poder Exe-
cutivo, e, ainda, na sistematica da Previdéncia Social.

lll - A burocracia no Poder Legislativo

" e @ o
No Legislativo federal ocorre uma fantastica acumulagiio de propostas
de emenda a Constituicdo e projetos de leis complementares e ordini-
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rias, que, de modo geral, rramitam nas diversas comissoes. Os Vetos
opostos, pelo presidente da Repriblica, aos Projetos de Lei nunca sio
apreciados, apesar do prazo constitucional de 30 dias. As sessGes n2o
sio produtivas. No Plenirio, predomina, como ¢ publico e notorio,
a desordem, com os parlamentares fora de seus assentos, agrupados

nos corredores e na drea fronteira 4 Mesa. Tudo bem diferente das

sessdes dos Parlamentos de outros paises.

A Constituicio preceitua que uma “lei complementar dispora sobre
a elaboracio, redagio, alteragdo € consolidaciio das leis” (art. 59, pa-
ragrafo nico). Trata-se da Lei Complementar o- 95, de 26/02/1998,
que, excepcionalmente, & modelar, perfeita, completa, mas 04ao é
observada. Entre outras normas, essa lei dispde que “excetuadas as
codificacdes, cada lei tratard de um tnico objeto” (art. 7, I) e que “a
lei ndio conterd matéria estranha a seu objeto ou a este Nao vincula-
da por afinidade, pertinéncia ou conexio” (art. 7, II). Na realidade,
isso nem sempre acontece. Existem leis que constituem verdadeiros

“bazares”, dispondo sobre as mais diferentes matérias.

O art. 13 da Constituicdo, de inspiragao antiburocratica, preceitua que
a5 leis federais serdo reunidas em codificagoes € em coletdneas por
volumes contendo matérias conexas ou afins...”. Essa norma nunca
foi obedecida. A sociedade brasileira vive em um emaranhado de leis,
o que dificulta o trabalho de magistrados, advogados € consultores.
Afeta a seguranca juridica. E desanima os investidores.

Afora isso, o Congresso tolera o abuso do Executivo na expedigio
de medidas provisorias, limitadas, pela nossa Carta, aos casos de

relevincia e urgéncia. Todavia, nesses 25 anos de promulgacao

da Carta de 1988, ji foram expedidas 2.858 medidas provisérias
(média de duas a trés por semana) — além das reedi¢Ges de medidas
nio votadas no prazo constitucional —, o que, afora a significativa
contribuicio 4 burocracia, constitui uma invasio da principal missio
do Congresso, qual seja a votagio das Leis.

E necessirio reconhecer que as duas Casas do Congresso Nacional
trabalham intensamente. O Senado Federal, de fevereiro a outubro
deste ano, aprecion 16.958 proposicdes e votou — no Plenirio e nas
Comissdes — 723 matérias. Suas comissoes permanentes emitiram
944 pareceres.

Por outro lado, na produgio legislativa do Congresso sio encontradas

- 3 4 EE ] LY B4
muitas “pérolas” burocriticas, como, por exemplo:

— A Lei o 12.026, de 09/09/2009, que “institui 0 Dia Nacional da
Luta contra as Queimaduras™;

— A Lein 12.285, de 06,/07,/2010, que “confere ao Municipio de Apu-
carana, no Estado do Parani, o titulo de Capital Nacional do Boné™;

— A Lei n° 12.077, de 29/10/2009, que “institui o Dia Nacional
da Alimentacio™;

— A Lei n- 12.080, de 29,/10/2009, que “institui o Dia da Legalida-
de” — 25 de agosto;

-A IIJEi n- 12.325, de 15/09/2010, que “institui o dia nacional de
respeito ao contribuinte” (25 de maio); e

— A Lei n- 12,389, de 03/03/2011, que “institui o dia nacional do
calcario agricola™.
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O saudoso Jornal do Brasil publicou, ha tempos, matéria sobre “pérolas
do Legislativo”, citando projetos de lei para: obrigar as lojas de depar-
tamentos e demais casas Comerciais a empacotaras mercadorias para
presentes em papel apropriado; obrigar as Secretarias de Educacaoa
“manter cursos durante a madrugada para os que sofrem de distar-
bios do sono”; “proibir as criancas de utilizarem brinquedos sonoros
em salas de aula”; “criar macumbédromos, de modo a organizar 08
cultos de umbanda que tém deixado suas marcas nas Arvores € matas
da cidade”; autorizar os policiais militares a assistit de graca a todo
e qualquer evento artistico ou cultural, mesmo estando de folga e
sem uniforme, sob a justificativa de oferecer seguranca a0s demais
participantes (/B de 24/05 /1998).

O eminente senador e ex-presidente da Republica José Sarney, ja em
1957 — referindo-se 4 meta do governo Chirac, na Franca, de acabar
com a multiplicidade de leis — criticava a quantidade exagerada de
leis no Brasil, enfatizando que:

“Diz-se que o Estado de Direito é o governo das leis e
o dos homens. Que Estado de Direito pode existir, com
tantas leis que significam ndo ter nenhuma, em que todas

em ser modificadas a qualquer hora do dia ou da noite,
sem conhecimento do cidaddo, nem do Congresso?”. E
adiante: “temos projetos para tudo, até mesmo um que
proibe “dar troco em bombons’. Temos lei do Imposto de
Renda anual, lei eleitoral para cada elei¢do € lei que regula
a composicao do sal na alimentacio bovina. Nada ha de
rmais subdesenvolvido do que o pandemoénio da Legislagao
brasileira” (Folba de S. Panlo de 21/ 02/1997)

A redugio da burocracia no ambito do Poder Legislativo depen-
deria: de melhor ordem nos trabalhos legislativos; da votagio, em

38 Carta Mensal * Rio de Janeiro, o. 706, p. 31-75, jan. 201

tempo razoavel, dos Vetos presidenciais, das Medidas Provisorias e
das Propostas de Emenda a Constituicdo e de leis complementares
e ordindrias; da recusa liminar a medidas provisérias que nido versem
sobre matéria relevante e urgente; e do arquivamento sumdrio de
projetos que nao tratem de matéria propria para lei.

IV - A burocracia no Poder Judiciario

No Judiciario federal e no de virios estados 2 quantidade de processos
cresce imoderadamente.

O eminente ministro Nelson Jobim, ao tomar posse do elevado car-
go de presidente do Supremo Tribunal Federal, em 2004, destacou
enfaticamente, que “a Nacdo quer e precisa de um Judicidrio que res—,
pondaa trés exigéncias: acessibilidade a todos; previsibilidade de suas
decisoes; e decisdes em tempo social e economicamente tolerivel”.

Na Presidéncia do Supremo Tribunal, Nelson Jobim instituiu, em
2004, a metodologia para o primeiro grande levantamento estru-
tural do Poder Judiciirio, declarando:

“(s dados a serem apurados por todos os Tribunais — a co-
mecar pelos da area federal — vio identificar, com precisio
matematica, os verdadeiros gargalos e necessidades do sistema
de prestacio de justica, e responder a questoes até hoje discu-
tidas na base do ‘achismo’, como a de se € preciso aumentar

ou ndo o nimero de juizes em todas as regides do Pais.”
O Projeto de Jobim tornou-se uma realidade.

Presentemente, o Conselho Nacional de Justica (CNJ) dispoe de um
Departamento de Pesquisas Judicirias que vem elaborando excelentes
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estatisticas, com base em dados fornecidos por todos 0s Tribunais.
Essas estatisticas fornecem valiosos subsidios, ndo so para 0s ajustes
estruturais do Judiciirio, como também para iniciativas do Executivo
e do Legislativo no sentido de eliminar os motivos de grande quan-

tidade de processos.

O Relatirio Justica em Niimeros 2013 — Ano-base 2012, do Conselho
Nacional de Justica, com 339 piginas disponiveis na internet, indica
os seguintes dados sobre processos em todo o Judicidrio brasileiro,

referentes a 2012:

Quadro I - 2012

Nimero de casos pendentes de 64,0 milhoes
julgamento
Novos processos em 2012 28,2 milhoes
Niimero de processos em trami- 02,2 milhdes
tacdo em 2012
Quadro IT - 2012

Niuimero de processos encerrados 27,8 milhoes
Nimero de decisdes e sentencas 24 7 milhoes
Nimero de execucdes fiscais 29,2 milhoes
(Unido, Estados e Municipios)

8.122.277

Numero de processos na
Justica Federal

40 Carta Mensai * Rio de Janeiro, n. 706, p: 31-75, jan. N4

= SR

Conforme o Relatorio do CNJ, o crescimento de casos novos desde
2009 (14,8%s) foi superior a quantidade de processos encerrados (10%)
e de sentencas proferidas (4,7%). E justo destacar que os melhores
indices de produtividade foram os registrados nos Tribunais de Justica
dos Estados do Rio Grande do Sul e do Rio de Janeiro.

Raramente as fontes desse quadro sdo atacadas, ou seja, as Leis
inconstitucionais, as Leis obscuras, as Leis contraditérias, as Leis
antissociais, que geram processos aos milhares e milhares, dando
margem, inclusive, a divergéncias jurisprudenciais que somente
sio vencidas com as decisdes finais do Supremo Tribunal Federal.
Essa situacio seria evitavel se o Legislativo aprovasse projetos de
lei revogatorios ou modificadores dos dispositivos legais geradores
dos litigios judiciais.

Uma interessante iniciativa para a desburocratizacio da Justica foi
objeto da Lei n° 9.099, de 26/09/1995, que dispds sobre os Juizados
Especiais Civeis e Criminais criados pela Unido, no Distrito Federal e
nos Territorios, e pelos Estados, “para conciliacio, processo e julga-
mento das causas civeis de menor complexidade”, com a participagdo
de conciliadores e de juizes leigos, ambos bacharéis em Direito.

Recentemente, foi realizada a & Semana Nacional de Conciliagio, na qual
o ministro Joaquim Barbosa, presidente do Supremo Tribunal Federal,
lembrou, conforme matéra publicada pelo Jornal do Commerdo de 3 de
dezembro de 2013, que esses eventos, de verdadeira mobilizacao nacional,
“proporcionaram a realizacio de 1,9 milhdo de audiéncias que resultaram
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em 916 mil acordos, indice de quase 50% de solucio de conflite”. Trata-
se, pois, de inovagio que contribui para a reduciio dos litigios judiciais.

Sendo a nossa Constituicio universalista, no sentido de tratar de to-
dos os temas, e muito detalhista, no sentido de dispor sobre matérias
proprias para lei, em todos 0s processos judiciais sempre podem
ser alegados aspectos constitucionais. Isso ocorre, sobretudo, nas
questoes de natureza tributéria, previdenciaria, financeira, economica
e social e, ainda, nas questoes relacionadas com a educacio, a cultura,
o desporto, a ciéncia e a tecnologia, a saide, a familia, a ctianca, o ado-
lescente, os indios e outras matérias disciplinadas pela Carta de 1988.

A propésito, o ministro Cesar Peluso, quando exercia a Presidéncia do
STF, declarou, em entrevista 4 revista ['gia de 07/07/2010:

“Temos uma Constituicio extremamente analitica, com mais
de 200 artigos e mais de 50 emendas (hoje ja sao 76 emendas).
Praticamente qualquer causa pode ser levada a0 Supremo, que
& uma Corte constitucional. Nos Estados Unidos, a Consti-
tuicio tem sete — sete! — artigos e 27 emendas. Eles julgam
de 90 a 100 casos por ano. Nos julgamos mais de 120 mil.”

De acordo com pesquisa efetuada pela Fundagao Getulio Vargas, os
maiores litigantes nos processos submetidos ao STF sio, pela ordem,
a Caixa Fconomica Federal, a Unido Federal, o Banco Central € 0
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INSS. Entre os dez maiores figura uma empresa privada, a Telemar
Norte Leste. E evidente que as razoes desses litigios devem ser estu-

dadas, com vistas a2 adogio de solucoes legislativas ou administrativas.

No Estado do Rio de Janeiro o Tribunal de Justica divulgou a lista
dos cem maiores litigantes no periodo de 2005 a 2011:

Quadro II1
Litigante Total de agdes
Telemar/Oi 235.704
Ampla 141.823
Lighe 140.313
Vivo 111.413
Banco Itau 08.894

Recentemente — em 29/08/2013 —, o Tribunal de Justica do Rio de
Janeiro divulgou a denominada lista TOP 30, na qual relacionou as
30 empresas mais acionadas nos Juizados Especiais Civeis (JECs).
As dez primeiras sio:
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Quadro IV
TJ-R]
Empresa Acdes nos altimos 12 meses
Telemar Norte Leste 65.564
Banco Santander 34.281
Telecom Leste 30.450
Cedae 28.652
Itau-Unibanco 27.204
Light 25.164
Bradesco 22703
[taucard 21.506
Oi Telefonia Celular 20.337
Ampla 17.878

Esses dados estatisticos demonstram a ineficiéncia das agéncias
reguladoras das atividades dessas empresas — Anatel e Anae —, bem
assim do Banco Central. Cabe-Thes investigar as razdes de tantas acoes
judiciais propostas contra as citadas empresas ¢ atuar no sentdo de eli-
rminar as causas da insatisfacio dos respectivos consumidores e clientes.
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Com relacio i exagerada quantidade de litigios envolvendo grandes
empresas privadas e submetidos a0 Supremo Tribunal, o entio presi-
dente, ministro Cesar Peluso, destacou:

“Ha um volume desnecessario de trabalho no sistema judicii-
rio, provocado, sobretudo, pelas grandes empresas — especial-
mente nos casos em que elas sio processadas por seus clientes.
Mesmo quando ndo tém razdo, elas apresentam inimeros
recursos para adiar a definicio dos processos. Fazem isso
para postergar o pagamento das dividas, quando poderam
identificar os pontos litigiosos, chegar a uma solugdo razoivel
com os consumidores e, assim, as causas com que ficam nos
entulhando. Outro problema é a Administracio Publica, o
maior cliente do Judicidrio. A exemplo das grandes empresas,
os 6rgios publicos recorrem em todos os casos em que se
envolvem. De novo, nio ha por que ser assim. Eles tambem
poderiam abrir mio dos recursos.” (I%a de 07,/97/2010)

A esse quadro acrescente-se a nossa lei proces sual, que faculta as partes
ainterposicio de sucessivos recursos. O atual Codigo de Processo Civil
tem 1.220 artigos. Anuncia-se a proxima aprovacio, pelo Congresso, de
um novo Codigo de Processo Civil, o terceiro em nosso pais, elaborado
por renomados processualistas, quando deveria ser produto, princi-
palmente, da experiéncia de magistrados, procuradores e advogados.
Fundamental em nosso Direito, o atual Codigo Civil, o segundo de
nossa historia, foi instituido pela Lei o 10.406, de 10/01/2002, que
entrou em vigor em 2003 e compoe-se de 2.046 artigos. Nio obstante,
ainda em 2003 o deputado Ricardo Fiuza apresentou o Projeto de Lei
- 6.960, para alterar 188 artigos do Cédigo Civil.
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A respeito desse tema, 0 ministro Nelson Jobim, no precitado dis-

curso de posse, afirmou:

“Aqueles que pensam O processo de forma s6 académica
preocupam-se com a consisténcia sistémica do modelo e nao
com sua funcionalidade. Transformam 0 processo em fese de
mestrado e nio algo que estd a servico do povo e da Nacao.
Colocam em segundo plano a fungdo real do processo: 2

producio de decisoes em tempo eficaz.”

O novo Cédigo de Processo Civil, ao que se anuncia, terd 1.085 ar-
tigos, afora pardgrafos, incisos, alineas e itens, o que pode contribuir
para a burocracia na realizaciio da Justiga. Asseguram, N0 €Ntanto, o5
seus ilustres autores que o Projeto envolve medidas de simplificacao,

atacando a burocracia judicial.

No Férum Nacional Especial realizado no Rio de Janeiro em setem-
bro de 2011 sob a presidéncia do ex-ministro Reis Velloso, o erminente
ex-ministro da Justica e ex-ministro do STF Célio Borja defendeu “a
desburocratizacio da Justica e a2 diminui¢io dos tipos de recursos,

para reduzir a morosidade no julgamento de processos’ .

Todavia, a burocracia no Judicidrio tem sido enfrentada com a ampliacao
de nossos tribunais, a criacio de novas varas judiciarias e © aumento
constante da quantidade de juizes € funcionarios. Na realidade, a so-
luciio estaria na redugdo do numero de processos. Nessa linha, o
ilustre ministro Gilmar Mendes, quando presidia o Supremo Tribunal
Federal, declarou que “é preciso acabar com essa visao de que, quanto
mais 0§ Processos surgirem, mais juizes sd0 Necessarios para julgi-los.
Precisamos é de mais racionalidade.” (VValr de 1°/09/2008)
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A Emenda Constitucional n° 45, de 2004, dispos sobre a repercussio
geral e a simula com efeito vinculante (Constituicio, art. 102, § 37,
e art. 103-A, respectivamente), assim contribuindo sobremodo para
a reducio dos processos submetidos ao Supremo Tribunal Federal.

O efeito vinculante das decisoes do Supremo Tribunal Federal nas
Acdes Diretas de Inconstitucionalidade e nas Acdes Declaratérias de
Constitucionalidade € outra inovagdo que contribui para a reducio
'do nimero de processos no STE Todavia, tais aces vém sobrec‘ar-
regzndo a Suprema Corte, uma vez que podem ser propostas por
numerosas autoridades, por qualquer partido politico e por diversas
entidades privadas.

Qutra medida simplificadora e, assim, antiburocracia foi adotada
pelo Conselho Nacional de Justica, mediante a Resolucdo n- 65, de
16/12/2008, que “dispoe sobre uniformizagdo do nimero nos
orgaos do Poder Judicidrio”, ou seja, institui a “numeracdo Gnica
de processos” em todas as unidades da Federacio e em todos os
Tribunais e Juizos. Sio seis campos e vinte algarismos, que indicam
todos os dados necessarios a identificacdo da origem e da natureza
de cada processo.

Citamos, neste passo, algumas experiéncias do periodo em que estive-
mos 4 frente da Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN). A
primeira foi o cancelamento, por lei, de débitos fiscais de pequeno
valor, inferiores ao custo da cobranca judicial, conforme cilculos
efetuados pelo Serpro (Decreto-Lei n- 1.687, de 18/07/1989). Essa
medida foi adotada, inicialmente, no contexto do Programa Nacional
de Desburocratizacio. Dela resultou o arquivamento ou o nio ajuiza-

mento de dezenas de milhares de execuctes fiscais. Presentemente, 2
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Lei veda i Fazenda Nacional o ajuizamento de execugoes fiscais de
pequeno valor. Ainda no contexto daquele Programa, expedimos, na
PGFN, a Portaria n® 183, de 18/11/1980, que instituiu 0 “Programa
Especial de Cobranga Amigavel dos débitos inscritos como Divida
Ativa da Unido”, o que possibilitou a reducio das cobrangas judiciais.

Mesmo assim, a mentalidade burocratica de cobranca de débitos
de pequeno valor sobrevive. Matéria publicada pelo Jornal do Brasil
de 08/05/2005 transcreve uma notificacio expedida pela Anvisa a
duzentos servidores para que estes, ém cumprimento a decisdao do
Tribunal de Contas, recolhessem quantias correspondentes a paga-
mentos feitos a maior, no valor de RS 6,86, sendo que a despesa de

cobranga, em cada caso, ji era superior a R$ 10,00.

Outra medida foi tomada s vésperas da promulgacio da Constituico
de 1988, a qual viria a estabelecer a transferéncia, da Procuradoria-Geral
da Republica para a Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional, da repre-
sentago judicial da Unido. Em consequéncia, a PGFN assumiria, no
préprio dia da promulgacio da nova Carta, o encargo de representar a
Unido em quantidade desconhecida de processos (inexistiam estatisticas).

Um estudo ripido sobre o objeto dessas agoes tornou claro que
milhares delas objetivavam a declaracio de inconstitucionalidade de
determinados dispositivos legais que possibilitavam a Receita Federal
a cobranca de tributos indevidos e a aplicagao de penalidades pelo
descumprimento de tais normas, relativas a Imposto de Importacao,
IOF, Finsocial, empréstimo compuls6rio, IPI e IR arbitrado com base
exclusivamente em valores constantes de extratos ou de comprovantes
de depésitos bancirios. Eram questoes ja decididas pelo Supremo

Tribunal, contrariamente 4 Fazenda Nacional. Foi entio elaborado
o Projeto que se converteu no Decreto-Lei n-2.471, de 1°/09/1988,
que cancelou as respectivas cobrangas judiciais e administrativas,
tornando, por consequéncia, sem objeto cerca da metade das acdes
judiciais entao em curso, movidas por contribuintes contra a Fazejnda
Nacional, as quais foram sumariamente arquivadas.

Um terceiro exemplo ocorreu no inicio do governo Collor, quando o
entdo secretirio Antonio Kandir observou que as locacdes residen-
ciais nio haviam sido objeto de qualquer medida de reajuste antes do
“congelamento” de precos e que isso ndo era justo, além de continuar
a estimular a propositura de a¢des de despejo, promovidas pelos
locadores, pritica que abarrotava o Judicidrio nas grandes capitais
‘com uma quantidade absurda de agdes.

Inspirado em artigo do entao juiz de Direito do Rio de Janeiro Hamil-
ton de Barros, filho do desembargador e nosso professor de Direito
Comercial Hamilton de Moraes e Barros, tivemos a oportunidade de
propor a ado¢io de acio propria para a revisdo e o arbitramento
judicial de aluguéis, medida que, recebendo o apoio e os aperfeicoa-
mentos sugeridos pelo entio ministro da Justica, Bernardo Cabral,
converteu-se na Lei n-8.157, de 03/01/1991, cujo art. 3° estabeleceu
que “na acio de revisio de aluguel residencial, o locador ou o locatirio
poderi pedir que o juiz, ao despachar a peti¢io inicial € sem audiéncia
do requerido, lhe arbitre, desde logo, 4 vista dos documentos indis-
pensaveis a2 comprovacio do valor locativo no mercado da situaciio
do imével, o aluguel provisorio™. Essa medida pos fim, ]itemhner‘lte,
a milhares e milhares de acGes de despejo.
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Medidas como essa sio constantemente sugeridas por magistrados,
advogados, procuradores e auditores da Receita Federal, mas, infeliz-

mente, nfio encontram ressonancia no Executivo nem no Legislativo.

Uma decisio do Supremo Tribunal Federal sobre a corregio mone-
taria dos depositos de poupanca nos Planos Bresser, Verio e Collor
pode encerrar cerca de um milhio de processos. Pena que venha

depois de mais de 20 anos do dltimo desses planos.

No que tange 4 quantidade exagerada de execugdes fiscais —
25.553.495 —, segundo o Relatirio Justica em Niimeros, do CN], € opor-
tuno assinalar que os débitos fiscais decorrem nio so6 da sonegacao
ou da simples inadimpléncia, mas sobretudo: a) da nossa elevada
carga tributaria, que sufoca 0s contribuintes, notadamente as pes-
soas juridicas, induzindo-as 4 inadimpléncia; b) da burocracia fiscal,
que cria “armadilhas” para os contribuintes; e ¢) da auséncia de uma

cobranga amigével adequada.

E oportuno registrar que a Justica federal e a Justica estadual no pode-
riam ser transformadas em 6rgdos de realizacao da receita de tributos e
contribuicdes, como se fossem coletorias. A propria Justica deveria reagir,
e niio usar esses dados para justificar a ampliacao das suas estruturas.

Também se revelam indispensaveis, conforme indicam as estatisticas,
medidas para reduzir a quantidade de litigios envolvendo as empresas
prestadoras de servicos publicos (transportadoras, empresas de telefo-
nia, distribuidoras de energia elétrica e gas, aeroportos), seguradoras de
planos de satde, instituicoes bancarias, etc. A par do aprimoramento
da legislacio, as agéncias reguladoras (ANT, Anatel, ANSS, Anac,
Anae, etc.), o Banco Central e a Susep tém de ser mais eficientes no
atendimento as reclamaces dos usudrios. Destarte, poderiam ser
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criados orgios semelhantes ao Conselho Administrativo de Recursos

Fiscais, para resolver, com base em lei especifica e forca vinculatéria
a maior parte das controvérsias. 3

No que se refere 2 morosidade no funcionamento do Judiciario
cabem medidas dos préprios Tribunais e juizes. O Tribunal d;
Justica do Rio de Janeiro € considerado um dos mais eficientes do
Pais. Portanto, caberia um intercimbio de informacdes. A revista
¢ja, em matéria publicada em 02/09/2009, declarou que “o Tri-
bunal do Rio é considerado o mais ripido do Pais”. Ja a primeira
instincia, no Rio de Janeiro, € considerada morosa. Informou a
Véfa que o processo mais antigo em andamento era o Inventirio
o 1911.111.00122-1, em curso na 11° Vara de Orfios e Sucessdes
hi mais de cem anos.

Em suma, urgem medidas para identificar a quantidade de proces-
sos em curso, segundo o objeto das a¢des, de modo a possibilitar
a adogdo de medidas legislativas e administrativas para eliminar as
razoes de muitas delas.

V — A burocracia no Peder Executivo da Uniio

Inquestionavelmente, as maiores fontes da burocracia encontram-se
=L - '
nos dias atuais, no Poder Executive da Unido

Quando exercia o cargo de ministro da Fazenda, Mailson da Nobrega

em entrevista a O Gibbo de 24/04 /1988, “irritado —segundo o joma]—’
com o boicote da prépria méquina administrativa, principalmente das
empresas estatais, a0 combate ao déficit publico”, atribuiu 2 burocracia
estatal o boicote 4 politica econdmica, declarando que “a burocracia
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que se formou em torno desses programas se agigantou € hoje ¢ um
empecilho ao proprio funcionamento do Estado”, acrescentando que
«, burocracia cria seus proprios objetivos, acima dos objetivos do Pais™.
A primeira fonte da burocracia diz respeito a0 tamanho gigantesco
da administracio federal. Além da grande estrutura da Presidéncia da
Repiblica, a administragio federal compde-se de 39 ministérios € 128
autarquias, todos desdobrados em centenas de conselhos, comissoes,
secretarias, subsecretarias, assessorias, coordenadorias, divisoes, secoes,
superintendéncias, delegacias € secoes, afora 34 fundacoes 141 empre-
sas estatais, algumas gigantescas, COmo a Petrobras, o Banco do Brasil,
2 Caixa Econdmica Federal ¢ os Correios € Telégrafos. A quantidade
exagerada de ministérios, em lugar de contribuir para facilitar a atua-
¢io da presidente da Republica, dificulta-The a acio. Ora, ensinam 0s
tericos da Ciéncia Administrativa que “o numero de departamentos
subordinados deve ser tal que ele possa dispensar a cada um suficien-
te atencio” (PFIFFNER, John; SHERWOOD, Frank P. Organizacio
Administrativa. Traducio de Jacy Monteiro. Sao Paulo: Bestseller, 1965.
Titulo original: Administration Organization. p. 65)-

Os 39 ministérios — sobretudo Fazenda, Previdéncia Social, Planejamen-
to, Educacio e Satide —, as autarquias — sobretudo o Banco Central, a
Susep e as diversas agéncias (ANP, ANS, Anae, Anatel, ANA, ANTT,
etc.) — e as unidades (reparticdes) dos Ministérios e das autarquias —
cerca de quatrocentas — sdo fontes inesgotdveis de propostas deleie
decretos, além de abusarem da competéncia para baixar portarias e
expedir circulares e ordens de servico sobre matérias as mais diferentes.

Toda essa gigantesca Organizagao troca, diariamente, avisos, oficios
e pedidos de pareceres € outras manifestacdes acerca das materias

incluidas nas respectivas competéncias. Se um determinado estudo
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diz respeito 4 drea de competéncia de trés ou quatro ministérios, a
burocracia se encarrega de impedir o éxito de qualquer proposta p::ur
melhor que seja, exceto se houver uma ordem direta da presid,entc
da Republica. Neste caso, os estudos, ainda que complexos, sio
concluidos em 24 horas.

A administragio gigantesca ¢ a melhor “vitamina” para a burocra-
cia, porque cria etapas intransponiveis para todas as acbes, estende
a tramitacio de projetos e processos, exige licengas e autorizacoes
inventa taxas e indenizacoes, estimula atritos e controvérsias, exi;lors:
vaidades e mesquinharias e, sobretudo, atrasa e, as vezes, impede a
conclusio de qualquer acio administrativa, ainda que determinada
pelo(a) proprio(a) presidente(a) da Republica.

Outro abuso do modelo administrativo brasileiro é a quantidade
extravagante de conselhos, comissdes e comités para todos os fins
o que, alids, ndo se ajusta as caracteristicas do brasileiro, que é indj-‘
vidualista. A propésito, o ex-ministro Maflson da Nébrega indaga
em artigo publicado pelo Estado de S. Panlo de 07/08/2008: “'CadéT
o F:DES?", o Conselho de Desenvolvimento Econdmico e Social
criado no primeiro dia do governo Lula, inspirado em modelo dr;
outros pajs:es nos quais prevalece o costume dos trabalhos em gru-
pos e comissoes. O CDES tornou-se initil no atual governo, mas a

ninguém ocorre extingui-lo.

Em 1990 promovemos uma pesquisa para identificar as competéncias
do Conselho Monetirio Nacional, espalhadas em numerosas leis:
725! Hoje esse nimero deve ser ainda maior. Alids, a inoperancia
dos c_olegiados entre nos € antiga. O talentoso José Maria Alkmin,
ex-ministro da Fazenda e deputado Federal, aconselhava: “primeiro
tome a decisdo, depois convoque a reunido”. Os Conselhos e Comis-
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sdes encontram-se em todos os Ministérios € autarquias, mas nada
decidem nem aconselham, com rarissimas excecoes.

A criatividade dos burocratas é apurada quando se trata de enfrentar
abacaxis ou pepinos, isto €, processos complexos ou sem precedentes,
casos de interesse de grandes empresirios, grandes empresas, par-
lamentares de destaque, pessoas famosas ou poderosas, parentes de
altas autoridades, questdes de elevadissimo valor, etc. Na Franca,
segundo o socidlogo Henri Déroche (Les Mythes Administratifs, Paris,
1966), essa mesma circunstincia ¢ chamada de pepin, que pode ser
traduzida como grainha ou semente. Nesses casos, a solucio do
buroctata francés, tal como 2 do brasileiro, é recorrer 2 técnica do
parapluie (guarda-chuva), ou seja, submeter o caso ao superior hierar-
quico imediato, soba justificativa da relevincia, da imprevisibilidade,
do elevado valor, etc. Este, por sua vez, poderd submeter 0 assunto
a0 diretor, dai a0 secretirio-geral e deste a0 ministro, que poderd
pedir o parecer de outro ministro. E assim 2 soluciio nunca é tomada.

Um estudo do Instituto Brasileiro de Planejamento Tributirio (IBPT),
divalgado em 2006, concluiu que, a partir da Constitui¢do de 1988 e até
aquele ano, os Executivos federal, estadual e municipal editaram, em
conjunto, mais de 3,5 milhdes de normas, representando a meédia de
783 em cada dia 1til. Na matéria tributiria, 2 Uniiio editou, no referido
periodo, 141 mil normas, os Estados, 79 mil normas, € 08 Municipios,
134 mil normas. O estudo concluiu que o sistema tributirio brasileiro

«& um dos mais caros e um dos mais complexos do mundo”,

O mestre Ives Gandra da Silva Martins, em artigo publicado no O
FEstado de S. Pauls de 16/11/2008, menciona pesquisa realizada pelo
Banco Mundial segundo a qual:
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“QO Brasil ¢ aquele em que uma empresa gasta maior tempo
para cumprir suas obrigacdes tributarias. E campeiio absoluto.
Gastam-se aqui, em média 2.600 horas por ano, ante 2.185
na Ucrania e 1.300 na Nigéria. Entre os paises desenvolvidos,
gastam-se 325 horas nos Estados Unidos, 185 na Dinamarca,
122 na Suécia, 105 no Reino Unido € na Alemanha, 70 na
Nova Zelindia e 68 na Suica.”

Por sua vez, o velho Didrio Ofical da Unige vem publicando, ao longo
do tempo, verdadeiras péralas da burocracia e até mesmo de surpreen-
dente humorismo. Na edicio de 22 de novembro 2013, por exemplo,
publica uma longa (14 paginas) portaria do ministro da Agricultura,
Pecuiria e Abastecimento, regulando a expedicdo e aprovando um
modelo de passaporte. A Portaria invadiria a competéncia do Itama-
raty? Nio € o caso. A Portaria trata de passaporte para caes e gatos!
Ainda o ministro da Agricultura expediu a Instrucio Normativa n-
10, de 10/05/2006 (Didrio Oficial de 16/05/2006), para aprovar o
Regulamento da Pimenta do Reino, com 101 normas.

VI - O tsunami normativo e a burocracia no Sistema
Tributario Nacional

O atual Instituto Brasileiro de Planejamento e Tributacio (IBPT)
concluiu, em outubro ultimo, uma excelente pesquisa denominada
Onantidade de normas editadas no Brasil: 25 anos da Constituicao de 1988.
“Normas”, na pesquisa, sao as Emendas Consﬁmcior;ajs, as Leis
Complementares e Ordinarias, as Medidas Provisorias, os Decretos

e as Normas Complementares. A pesquisa indica:
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Quadro V

Totais de normas editadas entre 05/10/1988 e 31/08/2013

Federais 158.663
Estaduais 1.219.569
Municipais 3.406.962
Total 4.785.194
Média por dia til T84
Total de palavras 14 bilhoes
Quadro VI

Normas tributarias
Federais 29.939
Estaduais 93.062
Municipais 186.146
Total 309.147
Média por dia atl 46

A pesquisa do IBPT indica os totais de normas (aqui, na acepgdo de

preceitos) tributirias que estio em vigor:
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Quadro VII

Preceitos tributarios em vigor

Artigos 262.705
Paragrafos 612.103
Incisos 1.957.154
--Ml'ﬂﬁﬂﬂ 257.451
Total 3.089.413

“Como a média das empresas ndo realiza negocios em todos os Es-
tados brasileiros — esclarece o IBPT —, a estimativa de normas que
cada uma deve seguir ¢ de 3.512 ou 39.406 artigos, 91.815 pardgrafos,
293.573 incisos e 38.618 alineas” — isso € mais do que suficiente para
apavorar os empresarios e desestimular os investidores.

A conceituada Consultoria Deloitte divulgou uma excelente pesquisa,
sob o titulo Compliance tributdrio no Brasil — As estruturas das empresas
para atuar em um ambiente complexo, na qual, entre diversos outros
dados, indica que as empresas de pequeno porte dispendem 3,53%
do respectivo faruramento, com a estrutura fiscal interna (1,72%) e
a consultoria tributéria (1,81%) necessarias para enfrentar o cipoal
da legislacdo tributiria e a burocracia fiscal, o que, evidentemente,
prejudica a competitividade.

Tais dados demonstram, sem duvida, que o Pais esti sendo rarride
por um funam: normativo-burocratico que escapa a0 dominio nao so
dos contribuintes ¢ dos cidaddos em geral, mas também dos proprios
contadores e advogados especialistas na matéria tributaria.
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Entretanto, é forcoso reconhecer que notaveis avancos na irea fiscal
e comercial ocorreram com o advento “das normas integrantes do
Estatuto da Microempresa relativas 20 Tratamento Diferenciado,
Simplificado e Favorecido, nos campos Administrativo, Tributario,
Previdenciério, Trabalhista, Crediticio e de Desenvolvimento empre-
sarial”, instituidas pela Lei n- 7.256, de 27/11,/1984, sancionada pelo
presidente Jodo Figueiredo, com o referendum dos ministros Ernane
Galvéas, Murilo Badaré e Delfim Netto. Presentemente, €552 matéria,
em razio do disposto no art. 170, inciso IX, da Constituicao, passou
a ser disciplinada pela Lei Complementar n- 123, 14/12/2006, san-
cionada pelo presidente Luiz Indcio Lula da Silva e que regula, em
extensos 89 artigos, o chamado Simples Nacional, assim denomi-
nado porque passou a abranger 0ito tributos e contribuigdes, entre
eles 0 ICMS (estadual) e o ISS (municipal).

Esse Sistema favorece empresas com receita bruta anual de até R$
3.600.000,00, as quais efetuam um recolhimento unificado, de acordo
com aliquotas que variam de 4”0 a 22.90%, em funcio da receita bruta.
Tais aliquotas estio enumeradas em cinco tabelas anexas a Lei, em
funcio da natureza da atividade empresarial. Na verdade, o Simples
nacional ndio ¢ tio simples. O governo poderia fazer um es forco para
reduzir a quantidade de tabelas e aliquotas. Destaque-se que cerca de
oito milhdes de empresas ji se encontram no Simples, das quais 3,4

milhes sio microempreendedores individuais,

Todavia, o avanco da burocracia fiscal nao cessa. Recentemente, a
Receita Federal divulgou o Ato Declaratorio Executivo Sufis o~ 05,
de 17/07/2013, do subsecretirio de Fiscalizacio, com obrigagdes
acessorias dispostas em 207 péaginas, € com 0 qual pretende im-
por aos empregadores em geral um “Sisterna de Escrituracio Fiscal
Digital das Obrigacdes Fiscais, Previdenciarias e Trabalhistas”, ji
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conhecido pela sigla eSocial, que “sera exigido para os eventos ocor-
ridos a partir da competéncia de janeiro de 20147, sem excluir dessa
nova obrigacdo acessoria sequer as pequenas € microempresas, os
microempreendedores e os empregadores pessoas fisicas, tampouco
as empresas sediadas nos mais afastados rincdes do Pais, nos quais
nem sequer existe a internet.

Esse ato esta provocando intensa reacdo do empresariado, especial-
mente do comércio de bens, servicos e turismo. Segundo levantamen-
to do IBPT noticiado pelo Valor Econdmico de 18/11/2013, “o eSocial
elevard em 10% o custo da consultoria especializada na drea juridica
e contabil”. E, ainda, provocari “o impacto adicional de elevacio
de 7% no custo com o sistema de informatizacio, parametrizacio e
acompanhamento, incluindo o treinamento de funcionarios™. Con-
forme declaracoes do presidente do IBPT, Gilberto Luiz do Amaral
no citado jornal:

“O levantamento foi feito com 325 empresas e 12 escritd-
rios contdbeis. Os primeiros resultados apontam que para
cada mil pessoas do quadro de pessoal, serdo contratadas,
em média, duas novas pessoas para abastecer e controlar o
eSocial. Em média, cada grande empresa necessitara de sete
novos profissionais. E as médias empresas deverio contratar
trés novos funciondrios.”

A mesma Subsecretaria de Fiscalizacio da Coordenacio-Geral de
Fiscalizacao, da Secretaria da Receita Federal, jd havia ocupado 88
paginas do Didrio Oficial de 08/09/2011 com o Ato Declaratério
Executivo n° 31, que “dispe sobre normas operacionais para entrega
dos dados por meio do Programa Validador e Assinador da Entrada
de Dados para o Controle Fiscal Contibil de Transicio (PCONT),
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para o ano-calendério de 20107 Evidentemente, s6 um especialista
altamente qualificado pode auxiliar o empresdrio a cumprir essas

normas, naturalmente com elevacao de custos.

Antes disso, o secretario Executivo do Conselho Nacional de Politica
Fazendiria expediu o Ato Cotepe/ICMS n- 14, de 19/03/2009, que
“aprova o Manual da NF-e em contingéncia que dispde sobre as
especificacdes técnicas dos processos de emissio de NF-e em con-
tingéncia”, ocupando 64 paginas do Didrio Oficial de 14/09/2009.
Note-se que a nota fiscal eletronica é considerada um avango contra

a burocracia e a sonegacio fiscal.

O jurista Jodo Geraldo Piquet Carneiro, que assessorou direramente
o ministro Hélio Beltrio na elaboragdo do Programa Nacional de
Desburocratizacio e hoje preside o Instituto Hélio Beltrio, adverte,

em primoroso artgo:

“A justica fiscal, outro valor republicano, foi desprezada em
favor do aumento continuo de arrecadagio (federal, estadual
¢ municipal). O administrador fiscal, cujo desempenho €
avaliado por sua capacidade de aumentar a receita, terminou
por render-se a0 imediatismo, criando novas formas de
tributacio cada vez mais complexas e herméticas. Sempre
mais imposto, mais controles, mais certidio negativa e,
portanto, mais burocracia.” (“Mais imposto, mais controle,
mais burocracia”, em O Globo de 29/09/2004)

Nesse aceano normative, o Sistema Tributario MNacional esta estru-
rurado em 191 dispositivos constitucionais, 0o Cédigo Tributirio
Nacional e em milhares de leis complementares, leis ordinarias, me-

didas provisorias, decretos, portarias € circulares, nos planos federal,

estadual e municipal. Esse pesado arcabougo impede, de certa forma

a propria exigenagio do sistema.

Em estudo publicado pela Revista Juridica Consulex n* 132, de
15,/09/2006, defendemos “A Desconstitucionalizacio do Sistema Tri-
butitio”, acentuando que o texto de nossa Carta ndo pode continuar
albergando normas relativas aos diversos tributos federais, estaduais e
municipais, sob pena de inviabilizar as modificacGes necessarias para
ajustar 0 sistema tributdrio aos anseios da coletividade —menor carga
tributiria, simplificacdo e desburocratizacio das obrigacoes fiscais,
justica fiscal —, bem assim 4 crescente globalizacdo da economia e 4s

necessidades do comércio exterior.

Em tais condicoes, uma emenda constitucional pode dar 4 matéria
o devido tratamento juridico-constitucional, retirando do texto da
Constituicio os preceitos concernentes a principios, condigoes e
outras normas relativas aos impostos federais, estaduais e municipais,
para transferi-las 2 Lei Complementar relativa ao Codigo Tributario
Nacional, sem prejuizo do campo proprio das Leis Ordinarias da
Uniao, dos Estados e dos Municipios.

De acordo com tal proposta, os 191 dispositivos constitucionais em
matéria tributiria — quase a mesma extensio de toda a Constituicio
norte-americana— seriam reduzidos a 110 disposigoes. Com mais 1;1[!'1
pouco de arrojo, poderiam ser suprimidas as esdnixulas contribuices
sociais de intervencio economica (dez dispositivos) e a contribuicio
municipal de iluminacio publica (dois dispositivos). Permaneceﬁ‘am
os dispositivos relativos aos “principios gerais”, “as limitaces ao
poder de tributar’” e 4 “reparticio das receitas Lrihut{lrias”-, todos
muito bem redigidos.
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Essa proposta— ponto de partida para uma verdadeira reforma tribu-
taria —, como toda e qualquer outra que seja elaborada por estudiosos,
especialistas, professores e entidades, até mesmoa Fundacao Getulio
Vargas, nio encontra guarida entre 0s gOvernantes & Seus técnicos,
porque, afinal, eles sao pagos para isso mesmo. De modo geral, sdo
engavetadas ou submetidas 2 Receita Federal, que, na verdade, € a maior
responsivel pela permanéncia de toda 2 burocracia fiscal e na qual

nem sempre a posicio dos melhores técnicos prevalece.

Na palestra que proferimos neste Conselho em 2012, alongamo-nos
sobre “as precondicoes de uma boa reforma’ tributdria, as “deficién-
cias de nosso sistema tributério”, “a carga tributaria”, “a arrecadacio
de tributos e contribuicdes” e os projetos de reforma tributiria. Des-

cabe repeti-los. Sdo indicagOes para 2 desburocratizacio do sistema.

Afora isso, merecem registro algumas excelentes inovagGes antiburo-
craticas adotadas a0 longo do tempo: a) o desconto do Imposto de
Renda na Fonte (que deveria ser definitivo em todos os casos); b) a
tributagio da pessoa juridica pelo lucro presumido (que deveria ser
ampliada); e ¢) a declaragio anual de rendimentos e bens via internet

(que ainda pode ser simplificada).

O atual governo chegou a divulgar a intencio de relevantes medidas
para reduzir a burocracia fiscal e simplificar o sistema: 1) substituir
o ICMS (estadual) e o ISS (municipal) por imposto sobre valor agre-
gado estadual, com a cobranga no Estado de destino; 2) substituir
o IPI, a Cofins, a Contribuicio ao PIS/Pasep e a Contribuicdo de
Intervencio no Dominio Economico incidente sobre Combustiveis
por um IVA federal; e 3) incorporar 20 IR a Contribui¢do Social
sobre o Lucro Liquido. Essa proposta, no entanto, foi abandonada,
e nenhuma outra foi divulgada objetivando, efetivamente, a redugao

da carga tributiria e da burocracia fiscal.
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O ICMS, o imposto sobre a renda, o Imposto sobre a Propriedade
Territorial Rural (ITR) e os impostos sobre a transmissio de bens
continuam 2 frente da tributagdo altamente burocratica. O ICMS
inclusive, provocou uma guerra fiscal entre os Estados. Esses imposm;
exigem acdes diversas dos contribuintes, que t€m de atuar sob as nor-

mas de milhares de leis e atos normativos alterados constantemente.

Inimeras medidas antiburocriticas tém sido sugeridas por entidades

de classe e especialistas, mas ndo encontram guarida nos governos

VIl — A burocracia em outras atividades

A burocracia, como € evidente, estd presente nas mais diversas ati-
vidades da administracio publica — federal, estadual e municipal — e
também em numerosas empresas privadas, notadamente as conces-
sionarias de servico publico (transportes, telefonia), os planos de
saude, as instituicoes bancdrias e outras.

Na administracio publica, a Previdéncia Social merece destaque,
pela imensa burocracia nos procedimentos de concessio de benefi-
cios € no servico de atendimento publico. Destaca-se, também, pela
auséncia de um servico de ampla divulgacao dos direitos sociais e da
ofientacdo para os beneficidrios de aposentadorias e pensées. Tudo
isso pode ser resolvido. Ou falta a chamada vontade politica ou se
trata de desinteresse e incompeténcia.

O governo relura em separar as contas da chamada Previdéncia
Urbana, que é superavitaria, da Previdéncia Rural, vultuosamente
deﬁ.cltirjn € que, na verdade, constitul um programa de assisténcia
social. Também reage a0 implementar os fundos de que tratam os
arts. 249 e 250 da Constituicio, para reunir os recursos provenientes
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das contribuicdes previdencidrias do Regime Geral e dos servidores
publicos, os quais s30 mantidos na conta do Tesouro Nacional, sem

nada render aos segurados da Previdéncia.

Na irea da satide, inobstante todos 0s avangos a partir da implantacdo
do Sistema Unico de Satide (SUS) e apesar dos esforgos do Ministério
e das Secretarias de Satde, os servicos de atendimento ambulatorial
hospitalar ainda apresentam nuMErosas falhas e insuficiéncias — falta
de clinicas e hospitais, de médicos, de enfermeiros, de equipamentos
para exames, de medicamentos, etc. —, como € divulgado constan-
temente pelos jornais e pelo noticiario das emissoras de televisao.
A importagio de médicos de Cuba, sem revalidacio dos diplomas no
Brasil e com remuneracao paga por intermédio do governo cubano,
niio foi a melhor das solucdes e envolve inegaveis obijetivos politicos,

em detrimento da populacio.

As concessionarias de transportes piblicos (trens, metrd, onibus e
barcas) e de telefonia, as empresas de seguro-saude e as instituicoes
bancrias sio as campeds de reclamagdes no Procon e pela imprensa e
figuram nas listas das entidades mais acionadas perante a Justica. Nesses
casos, falta, de modo geral, vontade de aprimorar 0s servicos e eliminar
aineficiéncia das agéncias (ANTT e Anatel) dos orgios fiscalizadores.

A burocracia também impera nos portos € aeroportos, sobretudo
no respeitante 2 liberagdo de cargas. De acordo com a 2 edicio do
Diagndstico do Comiéreio Excterior, elaborado pela Firjan, recentemente
divulgado, “entre 118 paises, 0 Brasil encontra-se no 106 lugar no
ranking que avalia a burocracia dos portos”; e “o Brasil leva 5,5 dias
para liberar uma mercadoria contra 3,5 dias na China e 3,4 na India;

2 média mundial é de 3 dias”. Acrescenta o estudo que “sao exigidas
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até 190 informacdes para a liberacdo de mercadorias nos portos e
diferentes departamentos muitas vezes cobram a mesma informacio”.
A proposito do programa Porto sem Papel, o presidente da Fen 3;_ ega,
Meton Soares, esclarece: “em vez de simplificar, o PSP trouxe mais
uma exigéncia: preencher um Duda, no valor de RS 700,007,

No Incra, a regularizagdo de uma drea rural depende, agora, do
georreferenciamento, que realmente indica, com precisio, o pen';ne-
tro, areas de preservacio permanente € o curso de rios e riachos. A
planta assim obtida deve ser acompanhada do relatério técnico de
um engenheiro. Todavia, consta que, hoje, apenas 24.417 das 164 mil
fazendas do Pais — menos de 15% — estio certificadas. Anualmente, o
Propﬁetéﬁo rural tem de obter no Incra um Certificado de Cadast'ro
de Imovel Rural (CCIR) e € obrigado a enviar 4 Receita Federal, via
in;emet —mesmo os situados no interior das regides Norte e Centro-
Oeste —, uma declaracio para apuracio do Imposto Territorial Rural.
Antes, terd de obter o Ato Declaratério Ambiental (ADA) no Tbama
‘e, antes disso, obter uma senha via internet.

ODW Oficial da Uniao, de leitura ingrata, costuma publicar atos
d;gt-u:s do Febeapa — Festival de Besteiras que assola o Pais, do saudoso 1;
.genial jornalista Sérgio Porto. E o caso da Instrucio Normativa n’ 29
de 21/05/2008, do ministro da Agricultura, Pecudria e Abasteaimen-toi

quf:ﬂntuﬂza a inscri¢do, no Registro Nacional de Cultivares (RNC)
de 1.413 espécies florestais listadas em anexo, desde a graviola, al casua-

£ina, a carnaubeira, o jenipapo, 2 mangabeira, a seringueira, o jatoba,

O jacaranda, o guarand, a jabuticaba, o ipé e o cacau até o pente-de-
macax:e, a unha-de-vaca-miida, o pau-de-viola-de-espinho, a elizabeth
durissima, o grui-mirim-reticulata, 2 embira-de-sapo-de-rabo-mole, a
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baga—de—macaco—]araﬂja, o viraré-pele-de-velho, etc. O trabatho cientfi-

co é notivel, mas por que apenas autorizara inscricio dessas espécies

emn um cadastro? Quem val requerer a inscricao?

Da mesma natureza Sao:

/2006, do secretario

a) A Instrugio Normativa Conjunta n°1,de29/09
Meio Ambiente,

Especial de Aquicultura € Pesca e da ministra do
com 172 normas que estabelecem diretrizes para a elaboracao e a

conducio do Programa Nacional de Observadores de Bordo da Frota

(Probordo), assim como oS procedimentos para a atuacao

Pesqueira
a integrantes

dos observadores de Bordo nas embarcacoes de pesc

do Probordo;

b) O Decreto 1 6.323, de 27 /12/2007, que em 118 ardgos disciplina
“a5 atividades pertinentes ao desenvolvimento da agricultura orginica”,
com regras, entre Outras, para a producao, a comercializacio, a exporta-
cio, a romlagem, a certificagio por auditoria, a fiscalizacio e inspecao, as
proibigdes, as penalidades (criadas por decreto?), tudo, evidentemente,

ao arrepio das possibilidades dos nossos produtores rurais;

¢) O Decreto n° 6.393, de 12/ 03/2008, que “estabelece o Compro-
misso Nacional pelo Desenvolvimento Social, a ser firmado entre a

Unio, os Estados e o Distrito Federal;

d) O Decreto o 6.505, de 04/ 07 /2008, que “aprova o Regulamento
Simplificado para contratagao de servicos e aquisicdo de bens pela
Empresa Brasil de Comunicagao S.A. (EBC)”, simplificads em 80 ar-

tigos, 56 paragrafos e 111 incisos (247 normas)?;

e) O Decreto s/n, de 24/11/2010, que “cria a Comissio Nacional
de Dialogo e Avaliagao do Compromisso Nacional para aperfeicoar

as condicdes de trabalho na cana-de-agucar’;
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f) A -[_)'e]-lberagﬁo o- 665, de 04/08,/2011, da Comissio de Val
Mobilidrios (CVM), que “aprova o Pronunciamento Técnico g;ﬁé
1-5 (R}]I do Comité de Pronunciamentos Contibeis, e trata d
binacio de negdcios”, com mais de trezentas norm;S' o

g) A Resolucio Normativa n* 12, de 30/09/2013, do Conselho N

= - - ’ iny
c;orfal'pjm 0 Cuidado e a Utilizacio de Animais para Fins Cientificos
e D1-dat1-:05 (DBCA), de relevante finalidade, mas extensa e detalhi
(mais de trezentas normas); e .

h) As diversas Resolucdes da Cimara de Comércio Exterior d

Conselho de Governo, como, por exemplo, a Resolucio o- 56 dﬂ
24/07/2013, que “prorroga diteito antidumping deﬁnj;jvo o .
prazo de até 5 (cinco) anos, aplicado is importacoes bras’ﬂf:ir:su:in
piscos novos de borracha para automdéveis de pajssageiros origi 'e
rias da China”, que se estende por 12 pdginas do Didgrre O nffna-
29/07/2013, contendo 349 pardgrafos e 30 quadros S

No governo do presidente Fernando Henrique Cardoso, a Lei n° 9.454
d? [_JT;’ 04/1997, instituin o “mimero tinico de ngistm}de Idemi:-i::i ’
F:ml,. pelo qual cada cidadio brasileiro, nato ou naturalizad 1'3
identificado em suas relacdes com a sociedade e com os o Dj .
gﬂvf:rnamentajs e privados”™. Também criou o “Cadastro Ni?:al? g S
ch_iﬁtrc:- c_le Identificacio Civil”. O mimero tinico subst["tuiria (o} do
regl:stm civil, identidade, CPF, titulo de eleitor, etc., mas confos .
pro]::m do Ministério da Justica, seria emitido para ::ada n;idadﬁorj:;
Cflrtao %I’]agl-‘lﬁtlcﬂ com chip, o qual, por seus objetivos muito ambi-
Cl0s0s, Jd foi questionado — conforme matéria publicada no O Estads
df S Pat:rfa de 23/08/2010 — em temas relevantes, como se .
cidadania e privacidade. O certo é que o Projeto nio se comil;?z?f
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Para finalizar essa lista, parece indispens;ivel uma referéncia a Lei Or-
camentaria anual. Trata-se, em relacao ao exercicio de 2013, da Lein-
12.798, de 04/04/2013, publicada em 2.304 paginas do Didria Ofictal.

Sob o ingulo formal, a Lei do Orcamento € uma imensa lista de valo-

res expressos em reais, 1St ¢. as dotacdes orcamentarias consignadas

a um enxame de 61gdos dos tres Poderes e a programas criados pela
inesgotavel imaginacio dos técnicos. Sdo cerca de 70 mil valores.
E claro que nenhuma qutoridade, nenhum parlamentar, nenhum
da essa lista. Cadaum 1€ € confere o que lhe interessa.

cto ¢ elaborado, aprovado pelo ministro do Planeja-
Presidéncia e, afinal, remetido

a parlamentar, cada

técnico lé to
Assim, o Proj
mento, endossado pelas asse ssorias da
ao Congresso Nacional, no qual, de novo, cad
fere e emenda o que [he interessa. Por fim, o Projeto €

técnico l€, con
aprovado ¢ submetido 4 sangdo do presidente da Republicae, depois,

numerado como lei ordindria € publicado no Didrio Oficial. Quem

for ler essa publicacdo encontrard muitas finalidades inacreditaveis
endentes. A sorte do governo € do Congresso € que

do Orcamento em sua totalidade.

e valores surpre

ninguém lé a Let

VIl — As acbes contra a burocracia no Brasil

As acdes mais destacadas contraa burocracia foram constiruidas pelas

reformas da administragdo federal e, sobretudo, pelo Programa
Nacional de Desburocratizagdo, este desenvolvido, a partir de
julho de 1989, no governo do presidente Jodo Figueiredo, tendo 4
frente o ilustre e saudoso ministro Helio Beltrio, coadjuvado pelo

jurista Jodo Geraldo Piquet Carneiro.
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Ja escrevemos que:

“1\; -+ -
o plano federal, o nosso pais, a rigor, merecen quatro
reformas administrativas.

A Pﬁ‘f}lei:a reforma, no alvorecer da Republica, com a
Lei :1 23, de 30/10/1891, que organizou os servicos da
administracio federal, os quais, até entio, seguiam o modelo
p’o-rrugués. Os servicos foram distribuidos entre seis minis-
térios: Fazenda; Justica; Industria, Viacdo e Obras; Relacdes
Exteriores; Guerra; e Marinha. ’ 2

A segunda reforma pode ser visualizada com a criacao do
Departamento Administrativo do Servico Publico @asp]
pelo art. 67 da Constituicio do Estado Novo (1937). Ao
Dasp o Pais deve, entre outras medidas relevantes, a intro-
ducio do sistema do mérito no servico publico.

A terceira reforma concretizou-se no final do governo Cas-
tello Branco, mediante o Decreto-Lei - 200, de 25,/02/1967
que tracou NUMEerosas regras programaticas para o servico

publico.” (“A seguranca juridica no Brasil”, C.
’ , Carta M.
CNC, few 2013) arfa Mensal da

A quarta reforma administrativa foi desfechada no primeiro dia do
govajno Fernando Collor, mediante diversas medidas provisorias
d’q‘)ms transformadas em leis, para: reduzir 2 12 o numero de [I]IDIS—:
térios; extinguir diversas empresas estatais, autarquias e fundacoes,
como ¢ IBC, o [AA, o BNCC, o DNOS, a CAEEB, a EBTU, a
Sjudecn, a Sudesul, a Embrafilme, a Interbris, a Petromisa, a ]nfa:.: a
Siderbras e a Portobrds; autorizar a privatizacao ou a dissolucio c’k)
Lloyd Brasileiro; fundir a Cobal e a Cibrazem :;a Conabea FSEJSP ea
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Sucam na Fundacio Nacional de Saude (FNS); e promover aven_da dff
mais de 10 mil imdveis residenciais em Brasilia. Nesse mesmo dl-a,}f{.)l
instituido o Programa Nacional de Desestatizacio (Medida Provisoria
nt 155, de 15/03/1990), que possibilitoua privatizacao de r%umetosais
empresas, inclusive nos governos posteriores. Foi, sem duvida, amals
ampla e corajosa reforma administrativa — coordenada pela ministra
7élia Cardoso de Mello — para reduzir, efetivamente, O tamanho da
administracio federal e, assim, fazer cessar o desperdicio de remi.rsc‘as
publicos e eliminar poderosas fontes de burocracia. C(.)H-l a}rf:nuncxa
do presidente, todo esse esforgo se perdeu. Os 12 ministérios, por

inistéri hoje.
exemplo, transformaram-se 10s 39 ministérios de hoj

Objetivando especificamente 0 ataque 4 burocracia, o governo federal,
até o presente, s6 desenvolveu uma tinica acao de real ﬂ?vet.ga:’:lura, ou
seja, o Programa Nacional de Desburocratizagio, msnt‘mdo‘ pelo
Decreto n° 83.740, de 18/07/1979, do presidente Joao Flgu-.:uec%o,
referendado pelo ministro Extraordindrio para a Desbumcrauza-;a-o,
o competente, dinamico e saudoso doutor Heélio Beltrdo, que c@p{:n
os seus 4rduos encargos com invulgar competéncia e total dedicacao.

Em artigo publicado 2 época, Helio Beltrio enfatizava, com notivel
sintese, que “a Reforma Administrativa é a reforma das reformas,
visto que, nas circunstancias do caso brasileiro, ,ner?huma outra refo:i
ma poderi alcangar seus objetivos sem que a maquina governament

CT PRt P 1
apresente um dﬂSﬁmPﬂﬂhO satisratono .

Fm uma avaliacio quantitativa das me didas desburocratizantes entao ado-
tadas, entre elas a pratica da delegaciode competéncia, Beltrio informava:

“J4 consegnimos, nestes trés anos, a expedicao de cerca fﬂlf: 25
mil delegacdes de competéncia, envolvendo cerca de 20 milhes
de decisdes por ano em processos individuais. Somente as de-
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legagoes efetuadas em 1967 pelo Presidente da Republica aos
ministros permitiram que cerca de 100 mil processos por ano
deixassem de subir 4 assinatura presidencial.”

Posteriormente, muitas dessas competéncias foram transferidas, por
lei, para as autoridades destinatirias dos atos de delegacio.

Lembrando com precisdo que “o Brasil nasceu sob o signo do carté-
rio, da ata, do registro e da certidao”, Hélio Beltrao destacava o que
hoje continua a ser verdadeiro e assustador: “a gigantesca maquina
do Estado continuou a caminhar inexoravelmente no sentido da
progressiva burocratizacio™.

Na coletanea de atos relativos ao Programa Nacional de Desburo-
cratizagdo, editada pela antiga Seplan, em 1981, o primeiro deles é o
Decreto-Lei n- 1.687, de 18/07/1979, proposto pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional, que cancelou débitos fiscais e outros de
pequeno valor e determinou o arquivamento das correspondentes

execucoes fiscais, assim reduzindo o nimero de processos na Justica.

Entre os numerosos atos do Programa podem ser citados: a dis-
pensa do reconhecimento de firmas em documentos que tran-
sitem pela administracdo publica direta e indireta; a delegacio de
competéncia do presidente da Republica aos ministros de Estado
para a pritica de numerosos atos que assoberbavam a Presidéncia;
a revogacao da exigéncia da apresentacdo, em numerosas hipoteses,
de atestados de vida, residéncia, pobreza, dependéncia economica,
idoneidade moral e bons antecedentes; a simplificacio da inscrigio
no CPF e a limitacio dos casos de inscricdo obrigatdria; a extingdo
do registro obrigatorio de letras de cimbio e notas promissorias; a
ampliacdo dos casos de pagamento do Imposto de Renda com base
no lucro presumido; a simplificacio do Registro do Comércio; a

&
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redugdo dos casos de apresentacio obrigatoria da certiddo de qui-
tagao de tributos; a extingdo da declaracio de devedor remisso; a
simplificacio de diversos procedimentos perante o fisco e o Sistema
Financeiro da Habitacdo; a simplificacio da consulta perante a
Receita Federal; a simplificacio do regulamento de passaportes;
a instituicio da cobranga amigével da Divida Ativa da Uniao e

nuUmerosos outros atos, sobretudo na irea fiscal.

Infelizmente, esse Programa nao foi mantido em governos poste-
riores, e a burocracia voltou a crescer em todos os setores, como €

publico e notdrio.

O consagrado professor Antonio Delfim Netto, ex-ministro da Fazen-
da e do Planejamento, em artigo publicado no Jornal do Commercio de
06/08/2010 sob o titulo Vemeno burocrdtico, cita diversos dados de um
excelente relatério elaborado pela Fiesp. Delfim Netto destaca que:

“O processo de desburocratizagio deve ser permanente, ter
amplo alcance e facilitar o relacionamento do Estado com os
cidadios e as empresas. E preciso que o esforco ocorra nas
trés esferas da administracio estatal e nos sisternas legislativos,
judiciirios e tributirios, a fim de aumentar a eficiéncia do setor
publico, destravando o desenvolvimento econémico do Pais.

Infelizmente nio € isso que tem acontecido.”

Depois de citar “o grande ex-ministro da Desburocratizagao Hélio
Beltrio”, Delfim Netto conclui: “lamentavelmente, tudo o que se fez
nos anos 1970-1980 foi cuidadosamente desconstruido desde entio™.

No governo do presidente Luiz Inacio Lula da Silva foram feitas
novas tentativas de combate 4 burocracia, com o Programa Nacional
de Gestio Publica e Desburocratizacio (Gespublica), instituido pelo
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Decreto n-5.378, de 23/02/2005, e, ainda, com o Decreto n 6.932,
de 11,/08/2009, que “dispde sobre a simplificacio do atendimento
publico prestado ao cidadio, ratifica a dispensa de reconhecimento
de firma em documentos produzidos no Brasil e institui a carta de
servicos do cidadio™, mas os resultados foram insignificantes. A
burocracia foi mais forte.

Em tais condicdes, a redugio da burocracia no imbito do Executivo
envolve a adocio de medidas firmes, para reduzir as suas fontes

T
ou seja:

a) Reduzir, em uma primeira etapa, o nimero de ministérios e orgios
equiparados de 39 para 20;

b) Reduzir a estrutura bisica dos Ministérios e das autarquias, ex-
tinguindo secretarias, comissoes, coordenadorias e outras unidades
e subunidades;

¢) Extinguir algumas autarquias e fundacdes, incorporando os
respectivos encargos, quando necessdrio, aos Ministérios a que

estejam vinculadas;

d) Privatizar, fundir com outras empresas ou extinguir diversas em-
presas estatais;

€) Reduzir a quantidade de cargos em comissio, em funcio da extincio
de ministérios e autarquias e suas unidades;

f) Desocupar iméveis de propriedade da Unido ou alugados de parti-
culares para instalacdo de ministérios, autarquias e 6rgios extintos; e

g) Redistribuir, doar ou alienar os equipamentos e o material desne-
cessarios, em funcio da extincdo de ministérios, autarquias e 6rgaos.

Carta Mensal » Rio de Janeiro, n. T06, p. 31-75, jan. 20014 73



E indispensavel rever os Decretos de estrutura basica de ministérios
e autarquias e extinguir competéncias e encargos desnecessarios
ou repetitivos, que geram burocracia.

Finalmente, seria necessario alterar a Lei do Orcamento, para can-
celar as dotagdes alocadas a ministérios e autarquias extintos, bem
assim a0 custeio de encargos extintos ou desnecessarios.

IX - As conclusoes

A burocracia €, infelizmente, uma realidade, uma verdadeira praga
que ataca e prejudica as acoes das entidades publicas e das entidades
privadas que se relacionam diretamente com a populacio. E alentador
verificar que nunca se houve falar em burocracia nas Forcas Arma-
das ou no Itamaraty. Em ambos prevalecem a dedicagdo a Patria, a
competéncia de militares e diplomatas, a hierarquia, a disciplina e a

normatizacio eficaz e duradoura.

A burocracia existe, também, nas empresas privadas em geral, mas,
nesse caso, o prejuizo € dos proprios empresarios.

Nio se deve imaginar que a burocracia possa ser completamente
eliminada no dmbito da administracdo publica, mas pode ser eficaz-
mente combatida, e mesmo afastada em muitos setores.

A experiéncia, antes referida, do Programa desenvolvido por Hélio Bel-
trdo — que mereceu, i época, amplo apoio da populacio — demonstra,
indubitavelmente, que os governos podem e devem combater a buro-
cracia, nao s6 por razoes sociais, mas também por forca dos interesses
economicos nacionais. Esse dever cabe aos administradores publicos.

O ilustre senador Francisco Dornelles, na Presidéncia da Comissdo de
Acompanhamento da Crise Financeira, em 2009, declarou enfaticamen-
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te: “precisava haver no Pais um choque Hélio Beltrio. A burocracia
€ muito grande e nio somente da mdquina estatal. Temos de fazer
um apelo pela agilizacio do trabalho do Tribunal de Contas da Unizo
(TCU), do Ibama etc. Seria preciso fazer um gabinete antiburocracia”,

A burocracia nao é invencivel. As armas para combaté-la sio conhe-
cidas. Todavia, enfrentar a burocracia nos dias atuais, em nosso pais,
exige competéncia, determinacdo, seriedade e, sobretudo, coragem e
vontade politica dos governantes, dos legisladores e dos magistrados,
nos planos federal, estadual ¢ municipal. Uma vontade politica de
ferro, uma forca de Hércules, ¢, como diria Erhard, o mago do
milagre alemao, necessitard de nervos de ago para enfrentar as cos-
tumeiras reacoes.

Acima de tudo, depende da compreensio e do apoio do povo.

Palestra proferida ent 10 de deembro de 201 3.
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