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Resumo

A outorga de direitos de uso da agua & um instrumento essenci-
al para a adequada implementagao da Politica Nacional de Recur-
sos Hidricos. Entretanto, essa implantago e sua administragdo sio
de grande complexidade. Nesse contexto, os sistemas de suporte &
decisdo podem auxiliar a uma melhor compreenséo do comporta-
mento dos sistemas de recursos hidricos. Este estudo, realizado
dentro do Programa de Parceria pela Agua do Govemo Holandés
com o Banco Mundial, teve o objetivo de avaliar a utilizagio de sis-
temas de suporte & decisdo para outorga de direitos de uso da agua
na gestdo de recursos hidricos no Brasil, por meio da andlise de sua
aplicacéo em diferantes estados e no nivel federal. Constatou-se
que a utilizagdo prética de sistemas de suporte & decisdo para a
outorga, no Brasil, ainda esta incipiente e pode ser potencializada,
Este estudo apresenta recomendagtes visando & sua ampliagio.

Palavras-chave: sistemas de suporte a decisfo, Banco Mundial,
outorga, recursos hidricos.

INTRODUGAO

A outorga é um instrumento juridico por meio do
qual o poder plblico, através de érgao com a devi-
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Abstract

The water rights use is an essential instrument for the ade-
quate implementation of the National Water resources policy,
however, its intreduction and administration is a complex task, In
this context, the decision support systems could contribute to a
better understanding of the water resources systems functioning.
This study, implemented under the Bank Netherlands Water Par-
tnership Program with the World Bank, had the main objective of
evaluating the decision support systems use for water rights in
the water resources management in Brazil, by analyzing the ap-
plication of decision support systems in several states and at the
federal level. The study concluded that the use of decision su-
pport systems for the water rights is still incipient in Brazil, and
could be enlarged. Some recommendations were proposed for
its broader use.

Key words: decision suppont system, World Bank, water rights,
waler resources.

da competéncia, confere a um ente publico ou pri-
vado a possibilidade de uso privativo de um recur-
so publico. Como no Brasil as dguas sdo bens pui-
blicos, de dominio da Unido, dos Estados ou do
Distrito Federal (Constituigdo Federal, arts. 20 e
26), todo uso deve ser outorgado.

A lei da Politica Nacional de Recursos Hidri-
cos institui a outorga dos direitos de uso de re-
cursos hidricos como um de seus instrumentos,
tendo como objetivo “assegurar o controle quan-
titativo e qualitativo dos usos da dgua e o efetivo
exercicio dos direitos de acesso a agua” (Lei n?
9.433/97, Art. 11).
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Note-se que, a0 mesmao tempo em que mantém
no poder publico a prerrogativa do controle, a ou-
torga confere ao outorgado a seguranca necessa-
ria do acesso & agua, com & qual pode melhor
planejar suas atividades e investimentos.

Viale salientar, no entanto, que a préatica da ou-
torga € bastante anterior a Lei 9.433. Alguns esta-
dos, como S&o Paulo, Parana e Bahia ja se utilizam
desse instrumento ha mais de dez anos. Em 2000,
dos 27 Estados da Federagao, 19
ja possuiam leis estaduais de re-
cursos hidricos, além do Distrito
Federal, instituindo formalmente a
outorga.’

A outorga nao é
um instrumento de
facil implantacao
e administracéo.

CISAO PARA OUTORGA DE DIREITOS DE USO DA AGUA NO BRASIL: UMA ANALISE DA SITUAGAO...

integrada, sobre a alocac&o de direitos de uso dos
seus recursos hidricos.

O presente estudo insere-se, justamente, nesse
processo de busca pelo estabelecimento de um
sistema nacional de direitos de uso dos recursos
hidricos, tendo como objetivos principais: (i) avaliar
a utilizago de sistemas de suporte a decisao (SSD)
para outorga de direitos de uso da gua no gerenci-
amento de recursos hidricos no Brasil, por meio de
uma andlise da aplicagdo desse
instrumento em diferentes esta-
dos, de forma a contemplar diver-
sas realidades e estagios de de-
senvolvimento; e (i) extrair ligdes

Apesar de sua importancia Sua complexidade advém, das experiéncias existentes e apon-

amparo legal, hoje quase que una-
nimes no Brasil, poucos estados

de um lado, da prépria
natureza dos recursos

tar recomendagbes para desen-
volvimento e implantagao de SSDs

(ex.: Sao Paulo, Parana, Minas hidricos, com seus usos € para andlise, controle e adminis-

Gerais, Bahia, Ceara e Pemam- atributos mbiiplos em um
quadro de ocorréncia
estocastica e demandas

buco) tém outorgado de modo sis-
tematico suas aguas, porém em

tragdo da outorga de direitos de
uso da agua.
O trabalho foi desenvolvido no

estagios de implantagdo bastante crescentes, e, do outro, do primeiro semestre de 2001, de
distintos. Dentre as varias razoes contexto em que se insere modo gue as informagdes e avali-

que explicam o fato, destacam-se
aquelas de ordem técnica e insti-
tucional, além do interesse politi-

seu gerenciamento,
envolvendo interesses
conflitantes e os mais

acbes aqui apresentadas se refe-
rem as situagdes encontradas na-
quela ocasido. As situagdes espe-

co e da propria disponibilidade dos distintos atores, desde os cificas em cada estado estudado,

recursos hidricos (conflitos cres-
centes de uso impdem a necessi-
dade da outorga).

Por outro lado, a busca pela ges-
tao eficiente dos recursos hidricos
passa, necessariamente, pela estruturacao e con-
solidagao de um sistema eficiente de alocagéo e
registros de direitos de uso da agua.

No Brasil, o Banco Mundial vem trabalhando com
vérios Estados na promogéo das reformas, nas ba-
ses legal e institucional, para gestdo dos recursos
hidrices e mais-recentemente, com a Agéncia Na-
cional de Aguas — ANA, dando apoio a sua estrutu-
racdo. Como parte dessa parceria, toma-se objeti-
vo comum a estruturagdo e consolidacao de um
Sistema Nacional de Outorgas, que permita aos
Estados e & Unido decidir, de maneira eficiente e

* Fiavio Terra Barih, “Quadro-Sindlico-das Leis Estaduais de Gerencia-
mento dé Recursos Hidricos™, Comisséo Ejetrénica de Gestao/ABRH.
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érgaos phlicos gestores
e entidades da sociedade
civil até os usuarios
finais da agua

possivelmente, j& ndo sao mais
as mesmas, mas as conclusoes €
recomendagdes do estudo per-
manecem vilidas e podem vir a
contribuir para o aprimoramento
dos sistemas existentes e para a implementacao
de novos sistemas de suporte a decisao para ou-
torga de direitos de uso da agua no Brasil. Este
estudo foi realizado no ambito do programa de par-
ceria pela dgua da Holanda com o Banco Mundial:
Bank-Netherlands Water Parinership Program —
BNWPP.

A OUTORGA E 0OS SISTEMAS DE

SUPORTE A DECISAO

A outorga nao € um instrumento de facil implan-
tacdg e administrac@o. Sua complexidade adveém,
de um lado, da propria natureza dos recursos hidri-
cos. com seus usos e atributos maitiplos em um
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quadro de ocorréncia estocastica e demandas cres-
centes, e, do outro, do contexto em que se insere
seu gerenciamento, envolvendo interesses conflitan-
tes e os mais distintos atores, desde os 6érgéos pu-
blicos gestores e entidades da sociedade civil até
0s usuarios finais da dgua.

A esse quadro soma-se a falta de informacdes
confidveis, tanto para avaliagdo e acompanhamen-
to da disponibilidade hidrica, em seus aspectos quali-
tativo e quantitativo, quanto para conhecimento,
controle e gerenciamento da demanda.

_ Existem, ainda, alguns outros elementos que adi-
cionam complexidade a andlise dos problemas de
recursos hidricos em geral e, em particular, as deci-
sOes de outorga: (i) porte elevado dos investimentos;
(ii) necessidade de planejamento em longo prazo;
(iii) dinamismo ao longo da vida dtil dos projetos;
(iv) repercussdes econdmicas, sociais e ambientais
significativas; e (v) participagao de grupos hetero-
géneos no processo decisorio (PORTO e AZEVE-
DO, 1997).

Nesse contexto, emergem a importancia e a uti-
lidade dos sistemas de suporte & decisdo, aqui en-
tendidos como ferramentas e metodologias susce-
tiveis de auxiliar individuos ou grupos organizados
no processo de busca, andlise e sele¢do de alter-
nativas para solucdo de seus problemas.

Algumas caracteristicas tém sido destacadas
como importantes em um sistema de suporte a de-

cisdo: o sistema deve (i) assessorar o usudrio na
solugao de problemas nao-estruturados; (i) res-
ponder, rapida e convenientemente, perguntas do
tipo “o que acontece se”, por meio de execugdes
multiplas de um ou mais modelos; (i) apresentar
uma interface adequada para comunicagio usug-
rio-maquina; (iv) apoiar e aprimorar o julgamento
humano e nao tentar substitui-lo; (v) permitir a in-
corporacé@o de julgamentos subjetivos e de conhe-
cimento de especialistas (PORTO; AZEVEDO, 1997).

Labadie; Sullivan (1986) destacam, adicional-
mente, que um sistema de suporte & decisdo deve
possuir um nivel adequado de generalizacao e fle-
xibilidade, para que possa se adaptar as mudancas
que venham a ocorrer no problema analisado ou no
contexto do processo decisorio.

Os sistemas de suporte & decisdo sao compos-
tos por trés componentes basicos: um modulo de
didlogo (interacdo homem-maquina), um subsiste-
ma de dados (aquisi¢do, gerenciamento e proces-
samento) e um subsistema de modelos (andlise e
predicdo). Esses componentes sdo apresentados
na Figura 1.

De um modo geral, a utilizagao pratica de SSDs
para outorga, no Brasil, ainda é relativamente limi-
tada e pouco conhecida. Os seis estados brasileiros
mais avancados nesse campo utilizam ferramentas
computacionais (modelos, bancos de dados, SIG
etc.) na andlise e/ou controle das outorgas, mas

Figura 1 — Componentes basicos de um sistema de suporte a decisdes
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Subsistema de Modelos
= Sistema de gerenciamento
= Base de Modelos
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néo se tem registro de nenhum estudo abrangente
de avaliagio dessas experiéncias.®

Na esfera federal, destaca-se o trabalho realiza-
do pela Secretaria de Recursos Hidricos do Minis-
tério de Meio Ambiente (SRH/MMA) no desenvol-
vimento e implantagio de um SSD especifico pan:a
andlise e controle de outorgas em rios de dominio
da Uniao.?

Além dos 6rgaos govemamentais, alguns orga-
nismos de bacias hidrograficas ja comecaram a Fle-
senvolver sistemas de suporie a decisdo. Este € 0
caso, por exemplo, do Comité do rio Paraft_:a do 81:11,
que desenvolveu um SSD para outorga cula_ adogao
ja esta sendo estudada pela Agéncia Nauoryal de
Aguas, responsével pela outorga naquela baCiE-..

Nesse contexto, vale salientar a importancia de
uma andlise critica das experiéncias ja encampa-
das, visando a extrair ligdes no sentido de colabo-
rar para o aperfeicoamento dos sistemas existen-
tes e de orientar novas iniciativas nesse campo.

METODOLOGIA APLICADA

A metodologia empregada para elaboragao do
estudo envolveu o contato direto por meio de entre-
vistas e visita de campo a estados e entidades
onde o processo de outorga encontra-se suficiente-
mente avangado e onde a utilizagao de SSDs ja fe
faz presente. Os estados pesquisados foram: Sao
Paulo, Bahia, Parana, Ceara, Minas Gerais e Per-
nambuco. Com essa amostra, pdde-se contemplar
diferentes realidades existentes no pais, no que se
refere ao desenvolvimento institucional do setor de
recursos hidricos, ao estagio de implantacao da
outorga e do sistema estadual de gerenciamento e
aos problemas predominantes — gualitativos no
Sul/Sudeste e quantitativos no Nordeste. Foi pes-
quisada, também, a implantacéo da outorga no ni-
velfederal.

gbes entre as bases legais, critérios técnicos e arca-
bougo institucional, entre outras questoes, com 0 ob-
jetivo de identificar aspectos comuns efou divergen-
tes, extrair lighes e tracar recomendagdes aos gesto-
res de recursos hidricos do pais e ao Banco Mundial
sobre as oportunidades de se avancar, de forma
mais di}eta, para a estruturacéo de sistemas de alo-
cacao de direitos de uso dos recursos hidricos.

Aquisi¢do da informacao

A maior parte das informacdes utilizadas foi co-
letada diretamente em campo por meio da aplica-
¢do de um questiondrio basico em todos os esta-
dos selecionados e na Agéncia Nacional de Aguas,
de modo a verificar a pratica efetiva da outorga e,
sobretudo, da utilizagdo de ferramentas de suporte
3 decisd@o. Foram entrevistados gerentes e profissi-
onais de fungdes operacionais, de forma a capturar
informagdes quanto & necessidade e a efetiva utili-
zagdo de SSD's, tanto no nivel decisorio guanto no
nivel de administragdo do instrumento de outorga.

Para complementar as informacbes coletadas,
também foram consultadas leis, decretos, portarias
e manuais de outorga dos estados selecionados. A
primeira parte do questionario esteve relacionadg a
outorga de um modo geral (aspectos legais, institu-
cionais, técnicos e operacionais) e, a segunda, tra-
tou especificamente do suporte a decis@o utilizado
(objetivos, concepgdo, componentes € a efetiva uti-
lizagdo dada).

Algumas das questdes inseridas na segunda
parte do questiondrio pressupunham a existéncia, no
estado, de um sistema de suporte a decisao para
outorga. Quando da aplicacao do questionario, ve-
rificou-se que, em geral, ndo existia um SSD bem defi-
nido, mas, sim, ferramentas de suporte a decisao,
com diferentes niveis de integragdo, que se aproxi-
mavam, algumas mais, outras menos, de um SSsD

A partir desse contato direto com 0s estados e
entidades relacionadas, foram tragadas compara-

2 Estudo recente realizado no ambito do PROAGUA Semi-arido, financia-
do pebo Banco Mundial, faz referéncia a alguns SE‘ED S, mas em Ca:l'ak_er
eminentemente descriivo, sem fazer uma avaliacio sobre a utilizagio
que 3 eles 1ém sido dada. .

2 Apsalments, o sistema. estd vinculado 3 Agéncia Macional de Agua —
AMA
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propriamente dito, para analise, controle e adminis-
tragao da outorga. o

De posse dos questionarios aplicados, 0s princi-
pais topicos levantados na pesquisa de campo fo-
ram organizados na forma de tabelas, com informa-
¢des sintetizadas sobre cada estado.

Essa estruturacdo das informagdes coletadas
permitiu uma melhor visualizacao da situacao geral

o P, 3
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dos diversos aspectos estudados, tornando possi-
vel a identificacdo de avancgos e dificuldades co-
muns e divergentes nos estados pesquisados, de
modo a subsidiar as recomendagdes e conclusdes
aqui apresentadas.

O SUPORTE A DECISAO PARA A OUTORGA
NO AMBITO FEDERAL

A Constituicdo Federal de 1988 estabeleceu,
em seu Art. 20, a diferenciacao entre as dguas de
dominio federal e estadual. Determinou, ainda, a
competéncia da Unido para instituir o sistema naci-
onal de gerenciamento de recursos hidricos e para
definir critérios de outorga de direitos de seu uso.

O sistema de gerenciamento foi instituido com a
Lei N? 9.433/97, que trata da Politica Nacional de
Recursos Hidricos, apresentando, como um de seus
instrumentos, a outorga de direito de uso dos recur-
sos hidricos.

Na esfera institucional, uma importante mudan-
ca foi a transferéncia, em 1995, da responsabilida-
de sobre a gestdo dos recursos hidricos, do Minis-
tério das Minas e Energia para o Ministério do Meio
Ambiente, arrefecendo a primazia do setor hidroe-
nergético no desenvolvimento do setor de recursos
hidricos. No novo Ministério foi criada a Secretaria

de Recursos Hidricos (SRH/MMA), responsével pe-
las funcdes de planejamento e regulamentacédo do
setor.

Ainda em 1997, a SRH/MMA comegou a se es-
truturar para analisar e emitir as outorgas de direitos
de uso das aguas de dominio da Unido. Com esse
intuito, alguns sistemas de suporte & decisao para
controle e administragao da outorga foram elabora-
dos. O primeiro deles foi 0 SSDACQ. Apesar das va-
rias contribuigbes que trouxe, o sistema nio chegou
a ser amplamente utilizado. Houve aproximacéo in-
suficiente entre programadores externos e técnicos
da-outorga e-o nivel de conhecimento existente a
época, quanto aos procedimentos e dificuldades
inerentes a andlise e controle administrativo da ou-
torga, era menor.

De todo modo, a partir de idéias trazidas pelo
SSDACOQ e da experiéncia adquirida por parte da
propria equipe de técnicos da SRH/MMA, iniciou-se
a concepg¢do de um novo sistema composto de trés
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modulos independentes, porém integrados, para o
controle administrativo de processos, a andlise es-
pacial georreferenciada e a andlise quali-quantitati-
va da outorga.

Os dois primeiros j& estao operando e, o tercei-
ro, encontra-se em fase final de implantagéo. Todos
foram concebidos internamente e desenvolvidos por
programadores da prépria equipe. O sistema foi
desenvolvido em total consonancia com os proce-
dimentos até entdo adotados para a administragédo
da outorga. Possui um banco de dados bastante
detalhado e ferramentas de visualizagdo espacial
das outorgas emitidas. O médulo de andlise quali-
quantitativa, ainda em concepgao, consiste basica-
mente de um modelo para verificacdo do balango
hidrico em funcdo das vazdes de referéncia, dos
padroes de qualidade da dgua arbitrados e das ou-
torgas emitidas.

Os dados de entrada desse médulo de andlise
néo sao, no entanto, de facil aquisi¢do. Diante des-
sa dificuldade, € importante o uso de ferramentas
apropriadas para geracdo de vazdes, cdlculo de
vazoes de referéncia e simulagdo hidroldgica, ain-
da né@o disponiveis nos sistemas em concepgao.

No final do ano 2000, a atribuicdo de outorgar
as aguas de dominio da Unido passou a ser da
Agéncia Nacional de Aguas — ANA, criada pela Lei
N° 9.984. Para isso, a ANA conta com uma Supe-
rintendéncia de Outorga, que estd se estruturando
para exercer suas funcdes de andlise, controle ad-
ministrativo e emissao da outorga. No presente es-
tudo, foram entrevistados técnicos dessa superin-
tendéncia da ANA, egressos do departamento de
outorga da SRH/MMA.

Em funcdo do novo ordenamento institucional,
os procedimentos e os préprios sistemas de supor-
te & decisdo, até entdo empregados, estdo passan-
do por um processo de reavaliagdo no dmbito da
ANA, para aproveitar ao maximo a experiéncia ad-
quirida e aperfeigoar o que for possivel.

RESULTADOS OBTIDOS

As informacdes coletadas, durante a pesquisa
realizada nos estados, foram sintetizadas na elabo-
ragao dos quadros 1 (a outorga de um modo geral)
e 2 (o suporte & decisdo para outorga). Foram sele-
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cionados alguns aspectos considerados de maior
relevancia, comentados a seguir.

Todos os estados pesquisados contam com leis
especificas que regem 0 gerenciamento dos recur-
sos hidricos, instituindo a outorga de direitos de
uso como um de seus instrumentos. Todas as leis
encontram-se regulamentadas por meio de decre-
tos e portarias. Em apenas um dos estados, a defi-
ciéncia da regulamentagao foi apontada como as-
pecto determinante (porém né@o o principal) para
ineficdcia da outorga. De um modo geral, os proce-
dimentos, critérios e parametros estdo definidos e
amparados na lei, exceto no que se refere & outor-

Quadro 1

A Outorga

SO DA AGUA NO BRASIL: UMA ANALISE DA SITUAGAO...

ga de langamento de efluentes, ainda indefinida em
todos os estados pesquisados. De fato, embora
passivel de aprimoramento, nota-se que tem ocor-
rido um progressivo avango no estabelecimento da
base legal para gestdo de recursos hidricos, gue
ndo mais foi identificada como um dos principais
obstaculos para uma maior eficiéncia na alocagao
dos direitos de uso da dgua. Apesar disso, em algu-
mas das agéncias visitadas, ficou patente que ©
aprimoramento da regulamentacao poderia faci!itar
o processo de consolidagéo da outorga como Ins-
trumento de gestao.

Critérios para
outorga

Guadro
institucional

Situagao
legal

Informacao Estdgio de
técnica de base  desenvolvimento

Apesar do grande avango na

Vazao de
referéncia

forga insigni :  Aguas Dados ¢
e e 11.m996 - ﬁuri‘bd 30 f!am dmémmm S?perﬁciais: obsenvados de gesido dos rearsos hidricos no
e ;FH"C?E guea ° Aguas Q90 para rios  vazio e niveis de  estado nos (imos 10 ands, &
dr:g:fa:é'ﬁ a emite oom apoio  Superficiais: perenizados, resenatdrios outorga ainda naohzs;;a -
forga de um comité méaxma cutorgdvel  canais, lagos operados pela plenjamgrle conso . |
s ot formado por -910 davazio de e lagoas. COGERH, ao mmurereme:sancin-a_bcae
e insfituigt referéncia ou 1/3 Aguas longo dos rios mesmo culturais, @ atuagao do
c'rEﬁ"dns pan o o no caso de lagoas.  Sublemdneas: perenizados. estado & nitidamente mrtguiia para
prois B ﬁdﬁs (a Aguas vazio de teste  Existe cadasiro a operago dos resenatifios e
e incipal Subtemaneas: ou capacidade  de usudrios, mas  alocagdo da dgua enfre bacias
Amha.s;l'mﬂ e FJn(){;..‘gaﬂ!-l'i oom méxima oulorgavel  de recargado  ndo & utiizado {atividade emrctdﬂ_ |_:ela
bmm&u : a}ﬁh'se - vazao de aqifero. na andfise da COGERH). Ha criten_-us e
i o d referéncia. outorga. Base pracedimemtos c[-eﬁrldos._ mas 0
efueries evaga @ parecer de caringrafica instrumento de ouforga ainda nac
ir ag‘uas m:awn;a‘a ites digitafizada fem a imporidncia que deveria ter
P mu ﬂ.ml 1/100.000. Mao junto aos drgaos iMegrantes do
= mmﬂtn&rtea ot existe sistema de gerenciamento de
mr&ﬂado& monitoramento recursos hidricos e junto aos
- de agiiferos. usuarios da agua.
i Atribuigio Usa insignificante:  Aguas Dados A andlise da outorga € detalnada
- ::ﬂ:.ﬁdwz SFHFBA.:: Q<05 Us. Superficiais: obsenados de & rigorosa (sobretude na
de 1997: comacomuma  Aguas Q90 (90%de  vezdo da rede wmmdﬂ
mgnum- a geréncia i garantia ou dahl‘-EE-L e demandados para efeil X
outorga, com especicaque  miimaouorgdvel  permanénoiaa  informagdes outorga) o que -::omhu[ para
Citérios definides  centrafiza a -B0% da 090, cu  nivel didrio). pontuais obfidas  consolidacdo Emmmml-h
apenas andlice tcrica.  95% mos casos de  Aguas em campannas  de gestao no
ouiorga il Possui escritdrios  abastecimento Subterraneas:  de hidrometria, dificuidades em refagio a
aguas % descentralizados, humano & vazio de siizados para  insuficiéncia de dados o:;ﬁmis
superficials. fazem " resenatérios tesie. Ovalor  regionalizagdo de vazio e capacidade
' ' rifcacs nosmﬂu:ns outorgado é de vazies. aqiferos. A equipe ervohida é
fﬁptﬁ prefiminar e Méxima de 20% emfungdoda  Exsle cadasto has\arh;;m&ela.masmm
em relacao & gmiﬂmns :hpaa'af:n wnﬁcazmh ﬂamanzs. maioria m'mge
""‘{-hdar aseds.Naohd  Agues Suberiness: mantido pela mw_mEsada,::l:l,
efiortesede  emolmeniode  ndo h critério SRH. Base w.@mmﬁiﬂ
guas CBHs. fixado em lei, cartografica solugao definitiva pa 4
subtarraneas vazdo de tesle & 1/100.000 quase  administragao do sistema
indicativa do ioda digitalizada,  outorga.
‘mAXIMO. Pouca informagio
sobre 0S
agifieros (néo ha
moritoramenta).
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Quadro 1

A Outorga (continuacao)

Quadro

institucional

Critérios para
outorga

Informacao
tecnica de base

Estagio de
desenvolvimento

Lei 12.726 de
1999. O decreto
que reguiamenta
a outorga estd
pronto, porém
ainda nao foi
oficializado.
Esse decreto
determina que
os critérios para
outorga serao
definidos em
um manual
tecnico a ser
elaborado
(inclusive quanto
ao langamento
de efiusntes).
Atualmente, a
cutorga € dada
com base em
portanas da
SUDERHSA.

Sao Paulo

nao fixa critérios

Afribuicao da
SUDERHSA,
que possui um
depariamento de
gestio de
recursos hidricos,
que se ocupa
basicamente da
ouiorga e do
ICMS Ecol6gico.
Conta com o
apoio de outros
Grgdos, sobretudo
© ambiental
(KAP), mas em
atividades de
recebimento e
encaminhamenio
de pedidos e,
nao, na andfise.
Mo ha
ermvohimento de
CBHs. O novo
decreto prevé a
participaggo dos
CBHs inclusive
na proposigao
de critérios.
Atriblicdo do
DAEE, que j
emite outorgas
hé& mais de 3
décadas. Possui
B direforias
regionais e 17
escritdnios em
todo o Estado,
onde é realizada
uma parte do
processo de
andlfise da
outorga (vistori
pareceres
iniciais, eic). A
andlise final &
realfizada na
sede do DAEE,
pela divisdo de
outorga. Em
geral ndo ha
emohimento dos
comités, apenas
em casos de
conflito e

reversoes.

Os critérios serdo
definidos em
manual técnico a
ser elaborado.
Provisoriamente,
uliiza-se o
seguinte:

Aguas Superficiais:

méxima outorgaved
- 50% da Q7,10
Com
regularizacao,

exige-s uma

vazin remanescente

de 50% da Q7,10.
Aguas
Sublerrdneas: ndo
ha cntério fixado,
vazdo de tesie €
indicafiva do

exceto no caso de

oulorga as vazdes
inferiores a 5 m3/h
As 0Ul0Igas 530

anafisadas caso a
caso.adapefﬂe;

exstentes em
cada bacia.
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Aguas
Superficiais:
Q7,10 (vazio
de esfiagem
com tempo de
retomo de 10
anos e
duragiode 7
dias).

Aguas
Subterraneas:
vazio de
teste. O valor
outorgado &
deteminado
em fungiio da
verificagdo da
demanda.

Dados
obsenvados de
vazao da rede
da ANEEL e
COPEL
[SUDERHSA
opera), que
aimentam um
programa de
regionakizaco
utiizado para
andlise da
outorga.
Cadastro com
dados
fomecidos pelos
usuarios,
retificado e
complementado
com as vistorias.
Base carlografica
1/50.000
digitaizada. Nao
hé informagéo
sobre capacidade
de agiferos.

capacidade dos

O Estado ja outorga suas dguas
desde 1289. Possul equipe bem
estruturada, formada por técnicos
do quadro permanente do estado.
Conta com a cooperagao de
outros 6rgdos, mas o
relacionamento insfitucional ndo é
adequadamente formalizado,
dependendo muito da boa
voriade de algumas pessoas,
sobretudo com o drgdo ambiental
(WWP). A articulagcdo com o IAP vai
se tomar ainda mais importanie
quando o estado passara
outorgar o lancamento de
efiventes, de maneira que os
canais de cooperagio e
responsabiidades de cada
departamento deveriam ser
acordados e consofidados.

mmmam
atuagio mais especifica e
detalhada por parte do DAEE, o
que ainda ndo estd ocorrendo.
Varios rios estaduais apresentam
sérios problemas de poliigio e a
outorga de langamento de
efiuentes ainda ndo foi
devidamente implantada.
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Quadro 1 )
A Outorga (continuagéo)

Minas
Gerais

Estado

Permambuca Lei 11.426

CISAD PARA OUTORGA DE DIREITOS DE USO DA AGUA NO BRASIL: UMA ANALISE DA SITUACAOQ...

iteris aza Informaca Estigio de
IS“U‘:?‘;‘O f:::?:;::ional 21?:::9? s :af::;z; Ié:nicaﬁobase desenvolvimento
ega i
= itér A A andlise s2 Apesar do Estado ja
e ’ E?L?nfgas ?a?u?gz.:ﬁﬁ ggqpu:fﬁaiais: bassia em estudo m@rgar suas égual.s ha
= :E::;mada znsds 1867. ainda ndo foram Q7,10 (vazéo de de regef:re!agin mnos;m;;:;ge
= decreio je, & definides (a lei estiagem com de vazies, dados &nmhﬂ a e :
= HG}: do do prevé a definigio tempo de retomo  de 1939 a 1989. reduzida, u.qu.e dificulta uma
e st p.Lu,I = pelos CBH). de 10 ancs e Dados observados ~ andlise mais rigorosa,
2'?0_1_. ey - ?:a Aguas duracgo de 7 em postes da sobretudo na _am..hagau das
ok d? f:?Sl_Jn Superiiciais: dias). AMEEL s80 dema{'u:las. Ha dlﬁ_cuda_.des
e o e svel pela  médma outorgdvel Aguas uiiizados também ra'q.mmal;-ao
ﬁm‘ms E I'espﬁﬂrﬁa - 30% da Q710. Subterrdneas: eventualmente. das :i’lsg_mf'fmidades _
i ?e = sEstera dgoda Com vazao do tesie Dados de sq:K-JIﬁCIaE.E elsmlemaf'neas.
Wﬂan&smm s ek A@ reguianzacao, de bombeamento  operagio dos Existe l'I'IL!ia informagao,
i wmatm-_ com exige-se Vazan gquando nao resenatdrios nao mas preqsa ser uaiadg e
o ﬁﬁM - arhc A0S remanescents de forem conhecidas  s3o ulilizados, sistematizada. Como ainda
ﬁﬂﬂﬂmfﬂi i osn::‘-agﬁajs do T0% da Q7,10. as disponiblidades  Cadastro de nao forra!.'n elaborados os
v E & Aguas rédrogeoldgicas requerenies de planos @mﬁ:res das bacias.
i qlia Emd:;:te mas Subterraneas: nao locais. outorga (dificil os.criténus de outorga sao
1;“:;:::‘:9‘55 :;F;Gwm si;in ha criténio fixado atuafizagao). Base Enoos‘ para todo od;s:::: o
e a vari i A carografica gue ndo parece al
ma;egs Edhl‘lﬂma o f?dll o “5.“0: ‘::[':: ff;:; 1400.000 (Morie) em face & heterogeneidade
: o mml?l : do méximo. A ki e 1/50.000 {Sul) hidroldgica e de uso dos
el g mmssaﬂlﬁ . reve que z;s toda digitaizada. recursos hidrices existente
i mentados jor . s ?&zﬁes de Pouca informagdo  na regiae.
e -
ig:?'hériocs para  aproximagio referéncia e_ sobre os aqOferos.
cutorga de com 2 ANA. onler_los serdo
langamento de Problemas de deﬁnms.pa:a
effuentes. articulagdo com cada batia nos
a ANEEL para planos diretores.
tratamento do
r elétrico.
:E:;mﬂa Mao hé critério Aguas Hé poucos dados D_E&dnimfumibms
de 1997, SRAHPE, através  definido Superficiais: de mm{pmms m&mﬂ& b
mgmm' de sua divisao legaimentz. A informaimente s postos e 7 o
o decreto de outorga & divisio de outorga  uliiza 2 Q90. curtas). T }I:u;nmﬁesm
20.269 de vistoria. A SRH utiiza Aguas m 3 .m_ _de'gmrde :
1997: insfitia  conta com o informalments Subteréneas: regionafizagao. deficiéncia mn-aqﬁnm
poﬂm. ydo drgdo  alguns critérios. vazzo de teste. cmnda : mm_ guanto aos dados
estadual. A lei m Vazdo Na regiao usuarios ainda ndo da,vm_[avedaé —
11427 de 1997, (CPRH) para insigrificante metopoltana de  informatizado para Tmm
respectivo tamitagiodo  iMeriora05¥s.  Recilehdestdo  asbacias. periodos releivaments >  curos
aninulu- ; 20.4,23 processo Sem definicio de sobre vazes por  lilordneas. damn}.amonﬁmam
de 1998, tmte  (recebimeniode  vazio maxima zona, uiizadas  Cadasto de damﬂsa;m 7 i
ne pedidos), mas outongével como referéncia.  pogos em todo o dﬂdaﬁrdas :
especificaments i reguamentagao
e S Sk Drae i = subjetividade nas analises).
sublerrdneas. da outorga. NBo  10% da @90 para lmam. ; e il
Quanio hd ervohimento  vazao ecoligica. Base carlogréfica equipe & muito reduzida.
outorga : sistemaico dos  Aguas 1/25.000 no itoral  anédlise & melhor no caso
,m 37 B Sublerraneas: {80% dos pedidos  das aguas subteraneas,
.m' e, de  processo de pogos com até de outorga). Todo  pois he estudos que
e andlite. 20m de o Estado em orientam as decisdes na
mw R - profundidade ou 1/100.000 drea mais crilica
) focusitia Smifdia para Uso digiakzato: 2 .._,.i stropofiana:d
:,m' e isenios de oulorga. capacidade de ocorre uma fiscalizago mais
oldIga. oy Pogos com aqiferos existe  iniensa @ sistematica.
— - Q-100m¥dia, teste apenas na regido
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Quadro 2
Suporte a Deciséo ¢

Bahia

Parand

Instrumentos de
suporie a decisao

Exislem vérias
ferramentas (banco de
dades, CADs, modelos de
simulacao hidrologica,
planithas eletrdnicas) que
s8o utilizadas
separadamente em uma
sequéncia ldgica que
permife a andlise da
outorga. O nivel de
integragdo e comunicagio
entre essas ferramentas &,
no entanio, ainda limitado,
0 que prejudica o suparte
as decisdes.

Atuaimenie, s3o ulikzados

Recursos
de analise

A base de informages, os
modelos hidrolgicos e as
femamentas de
geoprocessamento
exdstentes sdo ulilizados na
caracterizagio das
disponibiidades hidricas,
mas ndo se dispde ainda de
recursos de andlise
especificos para o controle e
adminisirag3o da outorga.
N&o ha infegragdo entre o
banco de dados de outorga
€ as demais ferramentas ja

O principal recurso de
andfise & uma planilha
eletrinica que permite a
totalizagdo de volumes
oworgados e saldos
outorgdveis em fungio das
vazdes de referéncia e
critérios de oulorga. S3o
utiizadas ferramentas
awpdiares para calculo das
vazbes de referéncia e
avaliacio de demandas
(sobretudo para imgacdo).
Nao ha recursos
automatizados para geragéo
de informagdes graficas,
mapas georeferenciados ou
pesguisas orientadas em
bancos de dados.

S80 poucos os recursos de
andlfise atuaimente
disponiveis. A vazao de
referéncia (disponibifidade
hidrica) & determinada por
um modelo de
regionalizagdo de vazbes,
engquanto que as &
outorgadas sdo reliradas
diretamente do cadastro. A
verificacdo do balango &

-reakzada manualiments pelo

técnico analista. Nao hd
informagtes grificas nem de
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Utiizagao pela
equipe de outorga

O sistema atual, woltado
para operagéo de
resenalirios e alocagio da
agua, & bastante utilizado e
20s técnicos do setor,
usudrios da agua e comités
de bacia. Ja ha no corpo
t8cnico do Estado uma
culhura de gerenciamento de
recursos hidricos bem
consolidada e uma clara
pemepcan das equipes
emohidas quanio 3
necessidade e importncia
do uso de femamentas de
suporie a decis3o.

As ferramentas disponhveis
foram concebidas
intermamente e séo
utiizadas pela equipe de
analise dos processos de
outorga. O sistema &
simples e foi desenvolvido
passo a passo de acordo
com as necessidades do
departamento, de forma que
ha um elevado nivel de
dominio e utilizag3o por
parte dos técnicos
emohidos. Os técnicos do
Estado consideram que,
apesar de algumas
Emitagdes existentes, as
ferramentas hoje disponiveis
530 essencials para a
andlise da outorga.

Apesar da mitagio de
recursos, o atual sistema de
cadasiro € amplamente
uiiizado pela equipe &

facilita bastante a andise

dos pedidos de outorga.

Apesar de estar sendo

elaborado extemaments, o

novo SSD tem sido

discutido com a equipe
intema, que vem orientando

Estagio de

desenvolvimento

Afaa de um SSD para andlise e
administragao do sistema de outorga ndo
esta associada a nenhuma dificuldade
técnica em implantd-lo, mas sim ao
adotado. No Ceard, a disponibilidade
hidrica é totaimente determinada pela ©
operagio dos reservaldrios e a alocagao
da dgua & definida por meio de um
processo de negociaco anual com os
USUArios nas suas respectivas bacias.
Caso a outorga de direitos de uso venha
a se consolidar como instrumento da
polfica estadual de recursos hidricos, serd
relatvamente facil desemoiver
ferramentas apropriadas para suports s
decisdes, com base na capacidade A
instalada nas instituigdes estaduais.

O departamento responsével pela outorga
no Estado ufiliza uma metodologia de
andfise consolidada, apoiada em algumas
ferramentas de suporte a4 decisdo. Essas
ferramentas, no entanio, nBo estio
integradas e diversas funpbes Ofeis no
processo de andlise e administragio das
outorgas ainda nSo estdo dispondveis. Ha
deficiéncia nos recursos de visualizagio &
processamento de informagbes espaciais,
dificuldades na avaliagio das demandas
agricolas e na andlise hidroldgica (vazio
de referéncia e balango de
disponibilidades e sakdos outorgaveis).
Essas sdo dificuidades operacionais que
podem ser confomadas com a
implantagdo de um sistema mais

completo e integrado.

As ferramentas hoje utilizadas néo
configuram um SSD propriamente dito.
Os recursos de andlise séo praficamente
ausentes e as interfaces sao
inadequadas, pemitindo pouco didlogo
homem-méquina. Desde 1398, o Estado
tem investido na concepg@o de sistemas
de informagdes para gestio de recursos
hidricos. Empresas de consulioria
fazer a concepgdo @ implementacdo dos
sistemas. Uma atencio especial tem sido
dispensada & modelagem da qualidade
da dgua. A equipe écnica da
‘SUDERHSA tem participado intensamente
da discussao e definigao novo sistema.

¢ Ressalta-se que este trabalho foi desenvahido no primeiro semestre de 2001, de mode que as informagtes e avalagies aqui apreseniadas se
referem as situagdes encontradas naguela ocasido.
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SISTEMAS DE SUPORTE A DECISAO

Quadro 2

Suporte a Deciséo (continuago)

Instrumentos de
suporte a decisao

microcomputado
mediante a ufilizagéo de
planiihas e bancos de
dados mais amigaveis.
As principais ien'amem?s
de suporte & decisio s30
um banco de dados (que
anmazena & gerencia as
informagdes referentes as
outorgas concedidas) e

Minas
Gerais

(geoprocessamento], que
permite a visualizagao
espacial das outorgas, @
avaliagdo de dreas &
awdia no calculo das
vazrbes de referéncia (com
base em um estudo de
regionalizagdo de vazoes).

490

Recursos
de analise

O software de
geoprocessamento awdiia o
célculo das vazdes de
referéncia e a identificagdo
das outorgas concedidas na
Area de interesse, mas nac
hd recursos para verificacio
do balango hidrico. Mo
estao disponiveis, tambeém,
modelos de simuagio
hidrologica, nem de
operagio de resenatirios.
Alguns recursos existentes
ndo estdo sendo utiizados
por falta de dominio dos
técnicos em redag3o aos

softwargs em uso.

Uilizacao pela
equipe de outorga

0O sistema atual foi
concebido intemamente, de
acordo com as
necessidades, mas ndo
houve treinamento para
uiizagao dos softwares
empregados. Com isso, 0
dominio da equipe em y
relagio a esses softwares e
limitado, dificultando a
andlise. Apesardas
imitagdes exstentes, a
equipe do departamento de
outorga acredita que as
ferramentas disponiveis
melhoraram a quakidade da
andfise, reduzindo o tempo
de tramitagio dos
processos de outorga.
A utiizagao de instrumentos
de suporte & decisdo para
andlise da outorga &
praticamente nida. As
ferramentas atualments
disponiveis sao utilizadas

PARA OUTORGA DE DIREITOS DE USO DA AGUA NO BRASIL: UMA ANALISE DA SITUACAQ...

Eslagio de
desenvolvimento

pamasq:mrmémamlm
instrumentos genéricos de formulagao
simpiificada.

As ferramentas de suporte a decisdo hoje
disponiveis, j uliizadas desde 1998,
melhoraram muito o controle e &
administragdo da outorga. Mo entanto, 2
andlise dos pedidos de outorga )
{verificacdo dos balangos hidricos) ainda
& precdria, devido & faita de alguns
recursos especiiicos, sobretudo no que se
refere ao céloulo das vazdes naturais € a
considerag@o da operagao de
resenvaldnios. Ja estd prevista a
concepgao e desemvohimento de um 55D
mais compieto para andlise da mmrga
Além disso, serd necessdrio ampliar e
capacitar a equipe do departamento de
outorga para uliizacdo adequada do novo
S3D a ser desemvohido.

Houve um avango significativo nos Uiimos
-::muamsmEstadumqmsardema

cmdbﬁdaﬂathmvgadeagu!s
superficiais. Um novo SSD precisa ser
___concebido de forma a aproveitarao

méxdmo os dados exstentes, com
m&mmm

elevado grau de incerteza exstente. Ha
necessidade, também, de ampiacao e
W&Mwmﬁm
pela andfise.

BAHIA ANALISE & DADOS Sabvador, w 13, n ESPECIAL, p 481496, 2003

LULZ GABRIEL T. AZEVEDO, MANUEL F REGO, ALEXANDRE M. BALTAR, RUBEN PORTO

A capacidade institucional instalada varia muito

de um estado para outro. De um modo geral, os
orgaos gestores dos recursos hidricos, responsa-
veis pela outorga, apresentam limitagbes de re-
cursos e, sobretudo, de pessoal, exceto Sdo Pau-
lo, que conta com estrutura de maior porte no
DAEE. Entre os demais, Parana e Bahia apresen-
tam equipes mais bem estruturadas, enquanto
que nos estados restantes existem sérias limita-
¢Oes, tanto no nimero quanto no perfil dos técni-
cos envolvidos. Sem dlvida, a criagdo e o conti-
nuo aprimoramento de instituigdes fortes, com au-
tonomia administrativa e financeira, com quadros
técnicos adequados e politicas de recursos huma-
nos sadias e sustentaveis, representam um dos
maiores desafios identificados.

Excetuando Sao Paulo e Pernambuco, todos os
eslados pesquisados adotam formalmente um cri-
teério Unico de vazdo maxima outorgavel como per-
centual de um determinado valor de referéncia. Nos
estados do MNordeste, prevalece a vazio de refe-
réncia associada a um determinado nivel de garan-
tia, em geral, a vazdo com 90% de permanéncia.
Nos estados dos Sul/Sudeste, prevalece o critério
associado as vazdes minimas, sobretudo a Q7,10.
Em alguns deles ha uma determinagao legal de en-
volvimento de comités de bacias hidrograficas na
definicao/propasi¢ao de critérios, mas isso ainda ndo
tem ocorrido de maneira efetiva.

A adogdo de critérios Unicos facilita o aspecto
operacional do sistema de outorga e da maior se-
guranga ao gestor dos recursos hidricos, pois os li-
mites outorgaveis sdo relativamente baixos e, por-
tanto, facilmente garantidos. Essa pratica, no en-
tanto, quando aplicada em bacias com uso muito
intensivo dos recursos hidricos, tende a néo funcio-
nar, pois os limites de outorga impdem forte restrigao
ao uso da dgua, com importantes repercussoes s6-
cio-econdmicas. Nesses casos, & essencial que
haja umrplano para a bacia, definindo os critérios a
serem adotados de modo a alcangar objetivos pac-
tuados entre todos os atores envolvidos (poder pu-
blico, sociedade civil e usudrios da dgua).

Em resumo, a existéncia de critérios distintos
entre estados é natural e reflete as diferengas regio-
nais, fisicas e climaticas entre eles. Por outro lado,
deve-se ter clareza quanto o por que do estabeleci-
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mento de tais critérios, de forma que sejam de fato
condizentes com as realidades locais.

Constitui fato bastante encorajador que todas
as equipes entrevistadas reconheceram a impor-
tancia de um bom Sistema de Informagdes como
fator essencial para a implementacdo efetiva do
instrumento de outorga. Mais do que isso, todos os
estados ja possuem Sistemas de Informagdes em
funcionamento e continuam trabalhando em seus
aprimoramentos. No entanto, um dos problemas mais
sérios que os estados tém enfrentado é a deficién-
cia da base de informagdes técnicas disponiveis.
De um modo geral, o0 monitoramento de quantidade
e qualidade da agua é limitado e os dados existen-
tes, muitas vezes, sdo subaproveitados por falta de
uma sistematizacdo adequada. Nos estados do Nor-
deste, ha um ndmero insuficiente de estagbes fiuvio-
métricas e pouca informagao sobre a capacidade
dos aquiferos existentes, limitando bastante o conhe-
cimento das disponibilidades hidricas e, em conse-
qiéncia, reduzindo a credibilidade do instrumento
de outorga. No Sul/Sudeste, as disponibilidades hi-

dricas sdo mais bem conhecidas & monitoradas,
mas persiste a limitagdo quanto ao monitoramento
da qualidade da dgua.

Nem sempre os sistemas hidricos que contam
com regularizacdo de vazdes por meio de reserva-
torios sdo adequadamente modelados. Os reserva-
torios quase sempre sdo operados por outras insti-
tuicdes, que muitas vezes nao repassam os dados
de operacgao para o gestor dos recursos hidricos.
No Ceara ha uma experiéncia muito bem sucedida
iniciada com a criagdo da Companhia de Gestdo
dos Recursos Hidricos — COGERH. Atualmente, a
COGERH opera os principais reservatérios do es-
tado, definindo a alocagdo da dgua por meio de um
processo de negociagdo com os usudrios. Uma as-
sociag@o mais proxima deste modelo ao sistema de
outorga contribuiria de forma efetiva para a conso-
lidagéo de uma cultura de direito de uso da agua
naquele estado.

Na pratica, a fiscalizagdo do uso outorgado da
agua vem encontrando dificuldades devido as limita-
cdes de pessoal, equipamentos e outros recursos. O
estado de Pemambuco é o Unico que iniciou, recen-
temente, um trabalho rofineiro de fiscalizagdo, mas
que, por enquanto, so é efetivo para o caso das outor-
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gas de &guas subterraneas. Em todos 0s ?utros esta-
dos pesquisados, prevalece a ﬁscalizag{m event-ua!
ou em funcdo de dentincia. Essa situagao contribui
para a desatualizagao dos cadastros exlst?ntes.

Todas as legislacdes estaduais preveem a ?u-
torga para langamento de efluentes, nja_s sua -am-
plantagdo ainda é muito incipiente. ‘u’?nas razoes
para esse fato foram apontadas: a maior cc:-m_plem-
dade envolvida na andlise integrada de quantidade
e qualidade da agua; a indefinicao de critérios para
outorga; a auséncia do enquadrament_o de corpos
d'agua; e a falta de uma base sistematizada de da-
dos de qualidade da agua. )

Quanto a utilizago de sistemas de suporte a de-
cisdo, pode-se dizer que 0S estados r@nhmem a
importancia desta metodologia €, em ma‘ucr t_}u me-
nor grau, utilizam ferramentas computac]onaui para
auxilio no processo de analise € administracdo da
outorga. De forma geral, entretanto, nenhum deles
tira partido de todo o potencial da tétnica e nota-se
uma preocupagdo maior com a base de dﬁdo:s do
que com as ferramentas de andlise e auxilio a to-

mada de decisdes. Tal quadro & compreensivel no
atual estagio da implementacao do sistema l:h_a ges-
td0 dos recursos hidricos brasileiros e devera evo-
luir para uma abordagem mais compreensiva, a
medida que o sistema ganhar corpo. N
Praticamente todos os estados contam, no mini-
mo, com um banco de dados para controle admi-
nistrativo dos processos de outorga. As maiores
limitagdes estdo, em geral, associadas aos compq-
nentes de didlogo, que ndo permitem uma comuni-
cagdo adequada entre o técnico e o computador, e
3 auséncia de instrumentos de analise adequados.

Cabe ressaltar, também, a necessidade de ca-
pacitacdo das equipes encarregadas das ané]?ses
de outorga no que se refere a utilizagao de siste-
mas de suporte & decisdo. Esse treinamento e ca-
pacitagdo nao se referem apenas aos aspectos re-
lacionados 2 informéatica, mas, também, & modela-
gem sistémica do problema da outorga, inclu-indo ai
as varias areas do conhecimento que explicam a
ocorréncia e o uso dos recursos hidricos.

Por fim, deve-se destacar que algumas das defi-
ciéncias encontradas, por exemplo, no que diz res-
peito & base de informagdes, a manutencao de uma
equipe adequada, 2 fiscalizagdo ou ao tratamento
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dos aspectos de qualidade da agua e da outorga de

aguas subterrdneas, est@o intimamente reia-::lmtna-

das a falta de autonomia financeira e administrativa

das instituicdes. Essa limitagao estd associada nao

s6 ao montante total de recursos alocados, mas_1

também, a irregularidade desses recursos que, mui-

tas veies. chegam em espasmos. O processo de
outorga & um processo continuo que estd sempre
em evolugdo. Nesse caso, o fluxo regular de recur-
sos é fundamental para que se possa planejar o que
fazer e como fazer, inclusive sobre 0 desenvolvi-
mento de ferramentas de suporte a decises. A solu-
¢ao para esse problema passa, necessaﬁamenFe,
pelo aspecto financeiro e, sobre isto, a politica nacio-
nal prega, e as experiéncias internacionais bem su-
cedidas mostram, que a cobranga pelo uso dos re-
cursos hidricos € uma das principais alavancas para
consolidagdo dos sistemas de gestao.

RECOMENDAGOES PARA DESENVOLVIMENTO
DE SSD PARA OUTORGA

Foram sintetizadas algumas conclusdes do es-
tudo realizado, apontando recomendagdes basea-
das nos depoimentos coletados nos diferentgs es-
tados pesquisados e na Agéncia Nacional de Aguas,
assim como na experiéncia pessoal dos consulto-
res envolvidos na pesquisa.

Clareza na definicdo dos objetivos
e das fungoes do SSD

O SSD deve refletir as reais necessidades da
equipe que ird utiliza-lo. A concepgao adequada e a-
posterior utilidade do SSD dependem de uma boa
definicdo dos procedimentos a serem adotados na
andlise e administragdo da outorga, em funcéo dos I
critérios e restrigbes legais, dos aspectos politico-
institucionais, das caracteristicas hidrolégicas das
regides de interesse e da qualidade & ampﬁmﬂEUH -
base de informagdes disponiveis. Para evitar a dis-

persdo de objetivos e o distanciamento entre suas g
fungbes e as necessidades da outorga ] iundamer:— q
tal que a equipe, que ira utilizar o SSD, participe ati- T
vamente da sua concepgao e desenvolvimento. |:

Por outro lado, o proprio modelo de outorga i
adotado em cada estado deve ser compativel com
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as caracteristicas dos sistemas hidricos existentes.
O SSD deve levar em consideracdo as diferentes
abordagens regionais.

Discussdo ampla e sintonia entre tomadores
de decisdo e técnicos

Além da clareza em relagdo aos objetivos, é im-
portante que a elaboragdo de um SSD para outor-
ga seja precedida de ampla discussao, principal-
mente entre os técnicos (responsdveis pelo seu
desenvolvimento e posterior utilizagéo) e os toma-
dores de decis@o (legalmente responséveis pela
concessdo da outorga). E importante que esses
dois grupos estejam em sintonia com relagdo & ne-
cessidade de se desenvolver uma ferramenta tipo
SSD e que tenham confianga no instrumento de-
senvolvido. Além disso, os principais grupos usudri-
0s (como empresas de saneamento, grandes in-
dustrias, efc.) também deveriam ter a oportunidade
de participar do desenvolvimento de tais sistemnas,
contribuindo para a sua ampla aceitagdo.

Capacitagcéo e dimensionamento adequado
das equipes

O SSD existe para aprimorar o julgamento huma-
no. Portanto, é fundamental a capacitacéo das equi-
pes responsdveis pela andlise da outorga ndo s6
para uso do sistema de suporte a decisio, mas, prin-
cipalmente, no que se refere ao conhecimento técni-
CO necessario para a adequada compreensdo dos
fendmenos envolvidos, das técnicas de modelagem
utilizadas (suas aplicagbes e restrigdes), dos usos
da agua e das caracteristicas locais. Para isso, é
necessario que a equipe de outorga conte com pro-
fissionais de diferentes perfis, com conhecimentos
em areas como hidrologia, hidrogeologia, agrono-
mia, hidraulica, saneamento e qualidade da agua.

Flexibilidade do suporte & decisdo

Na andlise da outorga, a diversidade de proble-
mas exige abordagens distintas. A heterogeneida-
de de situacdes existentes em um estado (ou até
em uma mesma bacia hidrografica), as intimeras
combinagdes possiveis de fatores intervenientes e
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os diferentes graus de complexidade existentes em
andlises de pedidos de outorga, em geral, impgem
formas distintas de tratar o problema. O SSD deve
ser capaz de se moldar aos diferentes problemas,
de modo a ampliar o seu poder de auxilio & decisdo
na andlise da outorga.

Organizacéo, tratamento e atualizagdo
das informagdes disponiveis

A qualidade da informagéo de entrada influencia
diretamente a credibilidade das respostas do SSD e,
consegilentemente, das decisdes tomadas. E fun-
damental sistematizar as informagdes existentes, ti-
rando-lhes o maximo proveito e estabelecendo os
procedimentos necessarios para garantir a continua
atualizacdo e ampliagdo das bases de dados, de
modo que a qualidade e a confiabilidade do suporte
a decis@o sejam progressivamente melhoradas. Nes-
se sentido, duas questdes sdo especialmente im-
portantes: a melhoria do monitoramento da quan-
tidade e qualidade da agua e a fiscalizagdo da ou-
torga que, de um modo geral, tém sido deficientes
ou quase inexistentes na maioria dos estados.

Tratamento adequado das questdes
de qualidade da dgua

Um dos principais instrumentos de gestdo para
redugéo e controle da poluigdo dos recursos hidri-
cos é, justamente, a outorga para langamento de
efluentes que, apesar de estar legalmente institui-
da em todos os estados, ainda néo foi devidamente
implantada. Para isso serd necessario definir crité-
rios de outorga, organizar e manter uma base de
dados de qualidade da Agua e desenvolver ferra-
mentas adequadas para a andlise integrada de
quantidade e qualidade da dgua. Essa & uma 4rea
ainda pouco explorada, cuja discussao e investiga-
cé&o devem ser incentivadas.

Ampliagéo e melhoria da base de informacbes
para outorga de aguas subterridneas

Em vérios estados, o maior nimero de outorgas
emitidas é exatamente para exploragao de aguas
subterréneas. Apesar disso, 0s procedimentos de
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andlise da outorga e as informacdes técnicas que‘a
subsidiam sdo muito limitados. As aguas subterra-
neas constituem um recurso estratégico que preci-
sa ser mais bem gerenciado: precisam ser estuda-
das e avaliadas as capacidades dos aqiferos e 0s
niveis atuais de explorag@o. Deve-se melhorar o
monitoramento dos aqiliferos e desenvolver instﬂ.{-
mentos de andlise adequados para avaliar os pedi-
dos de outorga, de forma a garantir uma explora-
¢do sustentavel desses mananciais.

Modelagem adequada dos sistemas
de reservatérios

Em um quadro de ocorréncia estocastica e ’de-
mandas crescentes, é quase sempre indispensaw-j'-l
o uso de reservatorios para regularizar o forneci-
mento de dgua. No Nordeste semi-arido, e_tssa de-
pendéncia do armazenamento de dgua é quase
absoluta. Nessas situagbes, para uma adeqlfada
operacao desses reservatorios & fundamental dlsp-or
de informagbes e instrumentos de analise especifi-
cos, que permitam a simulagao integrada de todo 0
sistema hidrico, de modo a subsidiar adequada-
mente as decisdes de outorga.

Eficiéncia e facilidade de uso
dos recursos de analise

Sendo um instrumento de utilizagao corrigueira,
o SSD para outorga deve ser capaz de fornecer
respostas rapidas e objetivas. Para fanto, uma aten-
¢do especial deve ser dispensada ao ca.mponente
de dialogo do SSD, facilitando as operagoes Fie co-
municacao entre o analista e a méaquina, visando
ao minimo de dificuldade para estruturar o prob%e-
ma e testar hipéteses que possam gerar novas in-
formacdes (teis & analise da outorga.

Adequacao na comunicacao dos resultados

Outro aspecto fundamental no componente de
didlogo do SSD é a comunicacao dos resultados. O
sistema deve apresentar diversos recursos de co
municacdo (graficos, tabelas, indicadores esta'hsul—
cos, etc.), que facilitem a compreensao dos 1emf-
cos. Por outro lado, € importante facilitar o entendi-
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mento do problema por parte de pessoas leigas
(usudrios da agua, comités de bacia, decisores po
liticos, etc.), de forma a auxiliar o processo de dis-
cussdo e a apresentagdo das decisdes tomadas, €
de resolugdo de conflitos.

CRITERIOS PARA AVALIAGAO DE PROJETOS DE
DESENVOLVIMENTO DE SSD PARA OUTORGA

O projeto e a implementacdo de um SSD ef_etivo
requer consideragdes cuidadosas em dois niveis de
discussdo. O primeiro nivel é mais genérico e esta
relacionado ao funcionamento do sistema. As tare-
fas que devem ser realizadas neste nivel incluem: ‘
1. identificagdo dos tomadores de decisao e do ni-

vel hierarquico em que estas decisdes serao to-

madas;

2. identificagdo dos tipos de decisdbes a serem
apoiadas, )

3. identificacdo do tipo especifico de informagao
necessdria para auxiliar o processo de tomada
de decisao;

4. identificagdo do tipo especifico de dados neces-
sarios para prover as informagdes necessér‘lasj;

5. identificagdo dos modelos e ferramentas de ana-
lise para transformar estes dados nas informa-
¢Oes necessarias,

6. identificacdo dos requisitos gerais da interfrilce
do usudrio para fazer com que as informagoes
estejam prontamente disponiveis e sejam faci.l-
mente entendidas pelas pessoas responsavels
por tomar as decisoes.

O segundo nivel esta relacionado com as dimen-
sbes técnicas do SSD e com as tarefas que devem
ser realizadas, incluindo as seguintes agdes:

1. planejar como todos esses dados serao organi-
zados e integrados dentro da estrutura do arqui-
vo de dados;

2. planejar como os dados espaciais e dados rela-
cionais serdo integrados dentro do sistema;

3. identificar os modelos especificos e ferramentas
de andlise que deverdo existir no SSD e como
isso se comunicara com o arquivo de dados;

4. identificar facilidades especificas que devem
se; incluidas na interface do usudrio, incluindo
graficos, textos e comunicacao;
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5. identificar as vantagens e a forma de tornar dis-
poniveis as informagdes na Internet.

Todos esses pontos enumerados, nos dois ni-
veis de discusséo citados acima, devem ser leva-
dos em consideracdo no processo de concepcgao
e implementagdo de um SSD. H4, no entanto, al-
guns requisitos minimos que devem ser previa-
mente verificados, que podem ser agrupados em
trés dimensdes.

A primeira dimensao diz respei-
to ao conhecimento e caracteri-
zagao das decisdes a serem toma-
das. No caso da outorga, é neces-
séria a definigao prévia do modelo
de outorga, seus condicionantes
legais, institucionais, hidrologicos
€ operacionais. Deve-se verificar

A criacdo da ANA
apresenta-se como
principal esperanga no
sentido de se buscar a
consolidacao do sistema
nacional de outorgas,
tendo em vista a
autonomia administrativa

deve ser formada previamente para que possa ser
capacitada no que for necessério, de modo a per-
mitir o melhor uso do sistema de suporte & decis3o.

A criagcao da ANA apresenta-se como principal
esperanga no sentido de se buscar a consolidagao
do sistema nacional de outorgas, tendo em vista a
autonomia administrativa e financeira dessa agén-
cia e a possibilidade de criar quadros técnicos bem
capacitados. Finalmente, a questdo da sustentabili-
dade deve despontar como pringi-
pal objetivo na agenda de ativida-
des do setor hidrico brasileiro, Dian-
te da evolugdo observada, parece
ter chegado o momento no qual o
critério de sustentabilidade das in-
tervencdes, cujo atendimento esta
diretamente associado & criacio
de instituigdes fortes e ao inicio

se ja hda uma clara definicdo das e financeira dessa agéncia efetivo da cobranca pelo uso dos

responsabilidades do poder outor-
gante, dos procedimentos opera-
cionais necessarios para viabilizar
0 processo de andlise e de admi-
nistracao da outorga e dos critérios que serdo apli-
cados.

A segunda dimensao esta associada ac conhe-
cimento e organizagao da base de informacodes
existentes no estado. A quantidade e a qualidade
da informacao disponivel influenciam fortemente a
concepcao e implementacdo dos sistemas de su-
porte & decisao.

Deve-se fazer um inventario prévio de dados e
informagdes existentes, necessarios para a andlise
da outorga, como estagbes fluviométricas e pluvio-
métricas, séries de vazdo e precipitagdo, cadastro
de usudrios, dados de dguas subterraneas, dados
de qualidade da d4gua, dados dos reservatorios, va-
zOes regularizadas, regionalizagoes de vazdes, pla-
nos diretores, enquadramentos de corpos d'agua,
estimativas de demanda por recursos hidricos, etc.

A ditima dimensdo esta relacionada ao futuro
usuario do SSD. Deve-se avaliar se o interessado
em implementar um SSD possui uma equipe com
potencial para assimilar essa tecnologia. A ana-
lise de outorga, como ja mencionado, exige a parti-
cipagdo de técnicos com conhecimentos em vérias
areas. Uma equipe minima, com perfil adequado,
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e a possibilidade de criar
quadros técnicos
bem capacitados

recursos hidricos, recebera a én-
fase necesséria.

CONCLUSAQ

Este estudo foi desenvolvido com o intuito de
avaliar a utilizacao de sistemas de suporte 4 deci-
$30 para outorga de direitos de uso dos recursos
hidricos no Brasil. Foram utilizadas informacdes co-
letadas diretamente em seis estados e na Agéncia
Nacional de Aguas.

No que se refere aos sistemas de suporte & de-
cisao, varias ferramentas vém sendo utilizadas, mas
a técnica nao vem sendo explorada em todo seu
potencial. As fungdes de didlogo, andlise e predi-
¢ao, componentes basicos de um SSD, demandam
maior desenvolvimento. Alguns estados e a ANA ja
estdo desenvolvendo novos sistemas visando a cor-
rigir essas falhas e produzir um suporte & decisdo
efetivo para andlise e administragao da outorga.

As experiéncias analisadas permitiram a indica-
¢ao de algumas recomendagdes para projeto, con-
cepcao e implementagdo de novos sistemas de su-
porte & decisdo para outorga: (i) clareza na definigao
dos objetivos e das fungbes do SSD; (i) discusséo
ampla e sintonia entre tomadores de decisdo e téc-
nicos; (iii) capacitacédo e dimensionamento adequa-
do das equipes; (iv) flexibilidade do suporte a deci-
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sao; (v) organizagdo, tratamento e atualizagao das
informagdes disponiveis; (vi) tratamento adequado
das questdes de qualidade da agua; (vii) ampliag&@o
e melhoria da base de informagdes para outorga de
4guas subterraneas; (viii) modelagem adequada dos
sisternas de reservatérios; (ix) eficiéncia e facilida-
de de uso dos recursos de andlise; e (x) adequagao
na comunicagéo dos resultados.

Por fim, foi destacada a necessidade de garantir
a sustentabilidade das estruturas de gestao dos re-
cursos hidricos e, especificamente, dos sistemas de
outorga. Para isso, é fundamental o fortalecimento
e a autonomia das instituigbes gestoras e o inicio
efetivo da cobranga pelo uso dos recursos hidricos.
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