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Resumo

Este artigo analisa o Qualificarte 1, politica publica municipal de Belo Horizonte, voltada para capacitar para o
trabalho sujeitos em situagio de vulnerabilidade social e/ou de desemprego. O estudo, realizado em 2007/08,
analisou as causas do sucesso/ fracasso escolar de alunas de cursos ofertados. O Estudo utilizou a anilise docu-
men tSIJ, a ubscrvagio livre e a entrevista. Constatou-se que O Sucesso escolar fol obtido por alunas que trabalhavam
esporadicamente ¢ niio eram provedoras, possuindo uma situagao financeira menos perversa; enquanto isso o
fracasso escolar se relacionou i pritica sistematica do trabalho, pois a mulher era provedora da familia, em uma

precaria situagao financeira,
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INTRODUGAO

Este artigo faz referéncia a duas dreas que, historicamente,
vém sendo preteridas pelos gestores das politicas publicas, que
se traduzem na Educagio de Jovens e Adultos ¢ na Educagio
Profissional. Mais recentemente, vém se constatando certos
avancos nesses campos direcionados para agoes ¢ programas
ligados ao idmbito federal, tais como: ProJovem (Programa
Nacional de Inclusio de Jovens); PROEJA (Programa de
Integragio da Educagio Profissional ao Ensino Médio na
modalidade de Educagio de Jovens e Adultos), entre outros.
Na esfera estadual, no ambito de Minas Gerais, destacam-se;
PEP (Programa de Educagio Profissional), PPE (Programa
Primeiro Emprego) e, na drea municipal, especificamente em
Belo Horizonte, pode ser mencionado o Qualificarte (Iocus
desta pesquisa).

O foco da pesquisa que subsidiou este trabalho estd centra-
do no Qualificarte 1, situado no bairro Gameleira, que oferta
cursos profissionalizantes de formacio inicial ¢ continuada de
trabalhadores, destinados a capacitagio laboral e a insergao
social de jovens e adultos que se encontram em situagio de
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vulnerabilidade social, tendo em vista a baixa escolaridade e a
situagio de desemprego ou subemprego. O objeto deste estudo
se traduz na identificacio das causas/motivos que acarretaram
0 bom desempenho (sucesso escolar) ou a evasio (fracasso
escolar) dos sujeitos egressos dos cursos ofertados pelo Quali-
ficarte I. A pesquisa se consubstanciou em um Estudo de Caso,
no qual foram empregados os seguintes instrumentos: andlise
documental, observagio livre ¢ entrevista semiestruturada,
Para a interpretagio dos dados, langou-se mio da Anilise de
Contetdos.

Foram realizadas 12 entrevistas com os egressos dos cursos
ofertados pelo Qualificarte 1. Deste toral, 7 discentes tinham
concluido os cursos ¢ foram indicados pelos educadores da ins-
tituicio como casos de sucesso escolar. Foram, ainda, realizadas
5 entrevistas com os discentes que s¢ evadiram dos cursos nos
quais estavam matriculados, caracterizando-se como casos de
fracasso escolar. B necessario ressaltar que todos os discentes
entrevistados eram do sexo feminino e foram selecionados para
a entrevista de forma aleatéria.

Objetivando conferir uma organizagio diditica, o texto foi
dividido nas seguintes partes, que mantém entre si uma grande
interlocucio: o Qualificarte, que especifica as peculiaridades desta
politica; O Perfil dos Discentes Entrevistados, que determina as
caracteristicas sociais e financeiras das entrevistadas; O Sucesso
¢ Fracasso Escolar: a visio dos discentes, que busca desenvolver
o foco desta pesquisa ¢, por fim, foram tecidas Consideragoes
Finais sobre a temdtica abordada.
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O QUALIFICARTE

A partir do inicio da década de 1990 a Secretaria Municipal de
Desenvolvimento Social (SMDS) comegou a ofertar Cursos de
Qualificacio Profissional, em parceria com uma rede de entidades
conveniadas. Esses cursos eram/sdo voltados para as acdes de
qualificagio profissional, com o objetive de capacitar jovens e
adultos para o trabalho. Assim, a SMDS passou a ofertar formagio
profissional, no pedodo compreendido entre 1993 e 1996, através
do Programa Especial de Trabalho e Renda que oferecia cursos
basicos de educacio profissional, por intermédio do Projeto de
Formacio Profissional, através da execugio direta dos Centros de
Apoio Comunitario (CACs) e da agio indireta das Organizacdes
Nio Governamentais (ONGs), que tinham/tém liberacio de
recursos do tesouro municipal para manutencio desses cursos'.

Tendo em vista a expansao da politica de inclusdo social e
econdmica, priotizada pelo municipio de Belo Horizonte, foi
criadaa Merodologia “Qualificarte”, uma experiéncia de formacio
socioprofissional que concebe os usuirios da Assisténcia Social
como sujeitos em suas miiltiplas dimensdes. Esta metodologia
associa 4 capacitagdo técnica com a formacio para a cidadania,
tendo em vista estimular o desenvolvimento relacional e a trans-
missio de nocdes de planejamento ¢ gestio econdmica’.

A prmeira unidade do Qualificarte foi instalada em 1998,
com localizacio no bairro Gameleira, de Belo Horizonte®. No
inicio do século XXT, as normas para a coordenacio e a execucio
de cursos de capacitagio profissional para jovens e adultos em
risco pessoal e social, ofertados pelo Centro de Qualificacio
Profissional, foram definidas através do Decreto Municipal n°
10.554/01% O Qualificarte, entio, passouaintegrara Geréncia de
Preparagio para aInclusio Produtiva®, responsavel pela efetivacio
de projetos de combate 4 pobreza, que deveriam ser implanta-
dos em nivel regional, visando tanto 3 inclusio no mercado de
trabalho quanto o apoio técnico e a orientacio para as acdes de
geracdo de trabalho e renda, tendo em vista as necessidades dos
usudrios da Politica de Assisténcia Soctal.

et fungao das adversidades decorrentes
da situagdo de vulnerabilidade social e
pessoal dos alunos do Qunalificarte I
os apoios material e social sdo
fundarmentais para garantir a

O piblico que vem sendo atendido pelo Qualificarte é
composto por jovens e adultos, contemplados pelas Politicas de
Assisténcia Social da Prefeitura Municipal de Belo Horizonte, que
se encontram em situacio de vulnerabilidade social, marcada pela
baixa escolaridade ¢ pelo desemprego. Estes sujeitos sdo encami-
nhados pelos técnicos ligados aos programas sociais de orgem?®,
com intuito de desperti-los para a “necessidade™ de buscarem
uma capacitacio profissional. Os jovens e adolescentes atendidos
pelos Programas Sociais do Municipio podem ser caracteriza-
dos por suas trajetorias de rua e pelo atendimento s medidas
socioeducativas, previstas nesses programas. Em sua maioria,
esses jovens sio filhos de familias marcadas pelo desemprego, pelo
alcoolismo e pela violéncia doméstca. [4 os adultos atendidos por
esses programas sio, geralmente, moradores de rua, desabrigados
devido 4s intempéries, desempregados ou subempregados que
tem renda até um salirio minimo. Os adultos, em sua maioda, sio
mulheres, responsiveis pelo sustento de suas familias®.

Deacordo com Macedo’, em fungio das adversidades decor-
rentes da situagio de vulnerabilidade social e pessoal dos alunos
do Qualificarte I os apoios material e social sdo fundamentais
para garantir a frequéncia nos cursos, melhorar o aproveitamen-
to e elevar a possibilidade de insercio no mundo do trabalho.
Esses apoios se traduzem no custeio dos deslocamentos, da
alimentacio oferecida durante os horidos de aula, na cessdo de
instrumentos e ferramentas de trabalho e no acompanhamento
social, visando assistir o individuo em questdes sociais, além de
promover a qualificacio profissional’.

Em 2008 esses foram os cursos ofertados pelo Qualificarte
I: Cabeleireiro; Informatica Basica com Digitacio; Manicura e
Pedicura; Depilacio e Estética Corporal; Salgados; Cozinheiro
Auxiliar; Confeitaria; Recepcionista; Garcom e Garconete com
Coquetelaria. Esses cursos sio desenvolvidos a partir de uma me-
todologia especifica, estruturada, nas modalidades de Formacio
Técnica, Formagio Ampliada e Vivéncia Profissional. A primeira
consiste na formagio para o exercicio de uma determinada pro-
fissdo por meio da aquisicio e do dominio de métodos, técnicas,
conhecimentos € habilidades. A Formacio Ampliada trabalha
com conteudos, habilidades que fornecem aos alunos as bases
imprescindiveis para o desenvolvimento nos ambitos pessoal,
coletivo e produtivo. Os conhecimentos/saberes adquiridos sao
colocados em pratica através da vivéncia profissional, que pos-
sibilita a aplicacio dos conhecimentos tedricos e a socializacio/
adentramento no mundo do trabalho.

O PerFIL DOS DiISCENTES ENTREVISTADOS

[frequéncia nos cursos, melborar o
aproveitamento e elevar a possibilidade
de insergao no mundo do trabalbo.

£

Esclarece-s¢ que no projeto elaborado estava previsto que
aosalunos do Qualificarte I seriam aplicados tanto questdonérios
para desenhar seus perfis quanto entrevistas semiestruturadas.
Contudo, ao se constatar certo nivel de dificuldade de alguns
alunos para preencherem o referido instrumento decidiu-se,
para evitar constrangimento, s6 aplicar a entrevista, cujo ro-
teiro passou a contemplar questdes mais objetivas, para que
fossem obtidos os dados necessdrios 3 construcio dos perfis
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discentes. Foram entrevistadas 7 alunas identificadas como
casos de sucesso escolar'’, pois concluiram o curso com bom
nivel de desempenho escolar. Essas alunas foram indicadas
pelos docentes do Qualificarte 1. Asialunas que se evadiram
estavam posicionadas na categoria de fracasso escolar, pois na
instituicio pesquisada a repeténcia, traduzida na nio-certifi-
cacio, € pouco comum. Assim, foram entrevistadas 5 alunas,
escolhidas de forma aleatdria, que se evadiram dos cursos nos
quais estavam matriculadas.

O que se pode constatar, a partir da andlise dos dados
coletados, foi que os perfis dos discentes considerados como
“casos de sucesso escolar” assim se consubstanciam: maior in-
cidéncia de mulheres casadas; faixa etiria entre 36 e 45 anos; 2
filhos adolescentes; a maioria das respondentes cursou o ensino
fundamental completo € se evadiu da escola apenas uma vez,
devido 4 atitude depreciativa dos pais em relagio 4 educacio; a
maior parte das entrevistadas nio € responsavel pelo sustento
de sua familia e exerce trabalhos esporidicos, sem cobertura
trabalhista. Destaca-se que esta Gltima caracteristica do perfil das
alunas é fundamental para compreender, em parte, Os processos
de sucesso/ fracasso escolar, que estio relacionados aos aspectos
sociofinanceiros e individuais.

Em relacio aos perfis das alunas entrevistadas, caracteriza-
das como casos de fracasso escolar™, foi possivel destacar que,
em sua maiorz, sio mulheres solteiras, na faixa etiria entre 31
e 40 anos, com, em sua média, quatro filhos na faixa de 8a 15
anos de idade. Essas alunas se evadiram da escola uma vez,
devido 4 necessidade de trabalhar e cuidar dos filhos, pois sio,
em sua maioria, as Gnicas responsiveis pelo sustento familiar.
Foi identificado, também, que essas mulheres trabalhavam mais
de 40 horas por semana, o que justificaria, em parte, as suas
evasdes dos cursos do Qualificarte I. Em relacio 4 atvidade
laboral, pode-se destacar que todas estas alunas trabalhavam,
ou seja, 100% possufam alguma ocupacio. A diferenca entre
as alunas entrevistadas, ou seja, as que tiveram SuCesso € as que
fracassaram, encontra-se no dmbito da jornada de trabalho, pois
a maioria das alunas marcadas pelo fracasso escolar trabalhava
por mais de 40 horas semanais, enguanto todas as alunas que
obtiveram sucesso escolar trabalhavam esporadicamente, sem
periodos ou horario fixos.

O Svucesso E 0 Fracasso ESCOLAR: A VISAO DOS
DISCENTES

Tendo emvista oobjero deesudo desta pesquisa—identificacio
dos fatores que levaram ao sucesso ou fracasso escolar—, algumas
questoes apontadas nas entrevistas pelos egressos dos Cursos do
Qualificarte I foram fundamentais para a sua compreensio e, por
isso, foram destacadas como categorias. A primeira se refere a0
relacionamento com os docentes e com os colegas. Constatou-se
que nenhuma das entrevistadas declarou ter problemas com os
professores. Através das falas a seguir, pode-se observar que as
alunas afirmaram ter um bom relacionamento com os professores
e com os colegas de curso. Apenas a eatrevistada AC5 descreveu

um episodio no qual mos-
trou ter tido dificuldade
de relacionamento com

uma colega que, segundo
ela, quena competir em
termos de obter a atencio
do professor

“Oflha, ew fazia o possivel
pri me dar bem com ela.
Ela ¢ uma pessoa assim,
muito.. Igual eu estou re
falando, ela me ajudou
bastante, sabe? Ela no
comego falouassim: “Nio,
ndo & assim, nio. E aos
poucos que a gente vai
aprender. Todo mundo
agui esta pra aprender,
ninguém aqui sabe nada.
Tem que perguntar & pra
mim, mesmo’, Entio,
tinha gente na turma, que vocé via, que ji sabia fazer E, eu via, fulana
ja sabe fazer isso ¢ eu ndo sei fazer nada, ainda. Af a professora: “WNia,
aqui ninguém sabe nada. Se tem divida, tem que perguntar pra mim™.
Ai, en aprendi. A gente tem uma reunido antes porque se eu tenho di-
vida eu nio vou perguntar pra quem ¢sta do lade. Se tem dividz € pra
perguntar pra professora. Ad, foi quando eu comecei a entrosar com a
turma. E, fazia 0 maximo pra...Gracas a Deus, eu ndo tenho nada pra
reclamar da turma, nio. Eu, que me sentia assim... Mas, foi tudo bem,
eu nio tenho nada 2 questnonar™ (AC1).

“Sempre foi boa. E, esse ano td sendo melhor, porque eu melhorei 2
minha cabega. No ano passado eu chorava demais. Mas, minha relagio
fcom a professard) foi Gtima. (...) Com os alunos, também, foi. $6 com
uma, que eu ndo... Nio, problema nenhum. 56, que 2 gente nio batia.
Uma olhava pra ourra, abracava, conversava, mas ndo batia. Nio sei,
se era porque a professora me clogiava. Ela ficava doida, sabe. Parecia
que ela queira ser melhor™ (ACS).

“Mossa, demais. A professora era boa demais. Ela tinha paciéneia, sempre
alegre para ensinar as coisas. D4 pra ver a satsfacio da pessoa pelo que
ela estd fazendo. (..) Ela € um amor, Quando vocé identdfica com a
pessoa, sabe? Vocé gosta e tudo que ela fala pra vocé esti bom! () Na
primeira semana eu ji sabia o nome de todo o munda™ (AE3).

Considera-se que a andlise das relagdes enwre professores
e alunos ¢ fundamental para esclarecer a questio das desigual-
dades ocorridas no dmbito do desempenho escolar, tendo em
vista a origem social dos alunos. Para Forquin®, a teoria da
atribuicdo de rétulos pode fornecer pistas para o esmudo dos
processos, arravés dos quais se constroi o sucesso € o fracasso
escolar. Essa teoria considera que o relacionamento entre pro-
fessores e alunos € marcado pela atribuicio de rotulos de “bom
aluno” e “mau aluno™, o que leva 4 predicio pelo professor do
desempenho do aluno, influenciando ndo apenas a avaliagio
que faz a sen respeito, mas, também, a0 préprio desempenho.
Entretanto, a pesquisa em foco demonstrou que tanto as alunas
que obtiveram sucesso escolar quanto as evadidas relataram ter
um bom relacionamento com os docentes. Assim, a hipotese de
Forquin™ nio se confirmou, pois diferencas no relacionamento
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entre alunos e professores nio podem ser aplicadas aos dados
coletados por esta pesquisa. i

A sepunda categoda se refere 4 qualidade dos cursos oferrados
pela instituicio pesquisada. Quando questionadas sobre a quali-
dade do curso, as alunas concluintes e as evadidas fizeram as suas
avaliagdes. Todas as alunas avaliaram o curso de forma positiva,
apresentando suas qualidades e destacando os conhecimentos/
habilidades que adquiriram ao longo do mesmo. Apenas a entre-
vistada AC1 julgou ser necessirio o aumento da carga horara do
curso que concluiu. E importante destacar que todas as alunas
evadidas fizeram uma avaliacio positiva do curso, demonstrando
que uma suposta ma qualidade nio foi a causa de suas evasdes.

“Ah, eu achei 0 curso muito bom. Pelo pouco que eu fiquei, acho que
deu pra aproveitar bastanre. Inclusive, assim... Eu ndo terminei o curso,
mas no meu servigo eu jd ajude a salgadeira. Eu jd consigo fazer salga-
dos. 4 consigo fazer os recheios dela. Eu olhando 1, eu fazia aqui. Ea
professora gostava. Falava assim: “Esta certinho”. Entio, algumas coisas
que eu copiava de l4, en fazia aqui. Algumas coisas que eu copiava aqui,
eu fazia [4. A eu juntei as duss coisas e deu certo™ (AES).

“Otimo. Tudo o que eu aprendi I3, eu estou podendo ver na pritica,
li dentro da padana. Aquelas regras que ela ensinou, que o professor
ensinou, Aquela coisa da matematica, que ela sempre fosava: “Gente,
a maremdrica € importante na cozinha, na culinaria”. Entho, sempre
eu tenho a oportunidade de estar lembrando porque 14 eu eston vendo
—_ao.xivoe acores mdo o que foi passado no curso & que muims vezes

de eu estar pensando: “Ai; meu Deus, eu estou aqui e ndo sei se eu
vou conseguir.” Era hora de en estar perpuntando. Mas, ndo, eu ndo
sabia. Era a primeira vez. Mas, pra mim foi 6timo. O curso foi muito
bom. Essa questdo ai, que tinha que ter mais tempo, prolongar mais
3 meses. Acho'que tinha que ser mais assim™ (AC1).

Considerando as falas expostas, que destacaram a qualidade
dos cursos ofertados pelo Qualificarte Gameleira, as entrevis-
tadas também mencionaram que a capacitacdo proporcionada
se refletin nas suas condigdes salariais e de rabalho e nas suas
vidas pessoais. Tanto as alunas concluintes quanto as evadidas
explicitaram as melhorias conquistadas, que foram viabilizadas
pelos conhecimentos/habilidades adquiridos nos cursos.

“Melhorou, porque teve um tempo ai, que men marido estava parado.
Ad, en peguei e falei assim: “Nossa, eu preciso ir pra frente, mesmo. Vou
ter que dar um jeiro”. Entdo a unha que eu fazia, uma unha, duas ou
trés... Esse dinheiro servia pra mim. Eu jé paguei conta de luz. Assim,
o gasto minimo, com o que eu ganhava, S6 ndo ganhei mals porque en
nio me sent assim... Nio tive espago pra fazer isso. Mas, se en ovesse
espago. Igual, eu estou te falando, eu escolhi fazer a domicilio. Minha
casa € pequena. Trés comodos. Entdo, o espaco € pouco. E, a minha
menina ji esti mocinha. Entio, vocé vé, ficou pouco espago pra mim.
Entio, mlvez se eu tivesse eu local pra mim trabathar de acordo, en
acho que ganharia mais. Mas, foi o suficiente”™ (AC1).

“Melhorou, nossa! Em mdo! Relacionamento pessoal, com as pessoas.
Higiene. A gente acha que, estou falando por mim, sabe fazer higiene
corretamente. Depois que agente val aprender aqui, que a gente ve
quantas falhas. Nio s6 na relacio de trabalho, como dentro de casa,
no diz 2 dia. A higiene € superimportante. {...) Eu era insegura. Tudo
que eu fazia, en achava que o do outro era melhor. O meu ndo. Enrdn,
esse curso me deu uma base total, que era, realmente, o que eu estava
precisando, pra eu poder enfrentar esse mercado de trabalho af fora.
Hoje, en renho certeza que eu realmente sei fazer, que 0 meu € bom,
ou muito bom, excelente™ (ACGH).

“Ajudou porque eu jd cologuei meu nome 1 na empresa, nessa empresa
que eu estou, pra poder concorrer 4 vaga na confertaria. Eu estou mais
confiante de que eu sei fazer porque pelo que eu vi, en sei que doha
muita coisa, ainda, pra aprender. Mas, eu tenho capacidade, pelo que
eu aprendi 14 € pelo que cu j4 szbia, com certeza. Entio, me ajudouw a
ficar mais confiante de que eu posso. Eu posso ir 1i e fazer que, com
certeza, e vou sobressair”™ (AE3).

“Acho que foi a técnica e a pridca. Porque en tnha medo de modelar
salgados. Aqui,a professora fez eu acabar com este medo. En jd consigo
modelar, agora. Eu tinha medo de fazer os recheios ki e dar errado. Af,
com a Tereza aqui, mesmo eu olhando li... L4, en fazia. Mas, eu peguet
4 técnica de 1 e joguei aqui, pra ver se dava certo. Ai, a Tereza falava:
‘Deu certinho’. Entdo, eu j4 saia daqui e fazia 137 (AES).

A terceira categora estd cenmada nos motvos que desen-
cadearam 2 evasio dos cursos ofertados. As alunas evadidas

a gente n3o di impertincia. Mas, € muito bacana™ (AE3).

“Eu achei que teve pouco tempo, sabe? Pra mim, tinha que ter mais
tempo. Ficou muito ripido. Quando a turma comegou a engrenar, af
ja acabou. Ai, todo mundo falou: “Nossa, mas ja*” J4. Entao, en acho
que agora que eu estou novamente entrando, £u jd estou entendendo.
Euestouaproveitando cada dia, cada minuro. Estouaproveitando mais.
O que eu devia ter feito. Eu posso até repetir esse curso, mas eu ji vou
saber que cada minuto ¢ importante. Talvez, naquels epoca, a0 invés

foram questionadas sobre 0s motvos que as levaram 2 evasao
dos cursos que estavam realizando no Qualificarte 1. Das 5
alunas entrevistadas, duas alegaram terem se evadido devido a
problemas de satide na familia e 4 necessidade do afasramento
do Qualificarte | para cuidarem de parentes adoecidos. Outras
duas afirmaram ter saido do curso por causa do trabalho, cujo
horirio™ ndo era compativel com a frequéncia aos cursos. Outra
aluna precisou sair do curso para cuidar dos filhos, jd que € mie
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solteira e ndo tinha com quem deixa-los nos horirios demanda-
dos pelos cursos. As posicdes das alunas foram reiteradas pelos
relatos dos professores e pelos registros feitos nos cadernos de
avaliacio. Assim, os problemas de saude na familia, o cuidado
dispensado aos filhos e a necessidade de lutar pela sobrevivéncia
foram as principais causas da evasio dos cursos.

“ {...) o curso aqui comegava 13 horas. $6, que cu tinha que mandar
05 meninos para 2 escola. Ai, sempre eu chegava atrasada. Af, um dos
motivos que eu estava quase saindo, mesmo antes de ew ter que ter
eliminado mesmo, foi por causa do arraso demais. Mas, € porque eu
tinha que ter certeza de que eles foram para a escola. Entdo, eu sempre
ficava esperando eles chegarem. E, 0 outro motivo foi que em julho,
entrou 25 féras. Ai, eu nio tive como deixar eles. Eu tve que ficar
em casa. Al eu tve que ficar com 0§ meninos porque ndo tnha aola
durante um més. Af, eu nem voltei mais. Fiquei muito chateada por
nio ter contnuado”™ (AET)

“Por motivos pessoais. Meu marido adoeceu, teve uma... Meu filho mais
velho mmbém adoecen. A gente teve que viajar as pressas™ (AEZ).

“Por precisar trabalhar. Eu estava trabalhando s6 em casa. Fazendo
alguma coisa em casa pra vender. Af, estava precisando muito trabalhar.
Ou ew, ou 0 mew esposo, porque as coisas j4 estavam, assim, perigando.
Muito pergosas, pro rumeo gue estava tomando. Era cona acumulando.
Até as coisas li em casa, estava dificil a parte de alimenracio. S6 nio
estava pior porque o pessoal da igreja sempre ajuda. E ele jd estava
ficando desesperado. A, gragas a Deus, jd tem uns 20 dias que eu estou
trabalhando. Também, nessa Piscoa, deu pra ganhar um dinheirinhe.
Foi o que salvou a Pitria. (...} Ai, bateu (o bordrid), porque o curso era
de 13 is 17. E, o servigo de 7 as 16 horas™ (AE3).

“Olha, en sai porque a minha mic estd muito doente. Ela estd com
problema de esquecimento, ew acho que € uma doenca que fala Alzhei-
mer. Na época que eu estava fazendo ela ndo podia ficar muito sozinha.
Entio, nio oinha como deixar. Mas, agora a gente tem que estar levando
no médico, estar tomando remédio. Entdo, a questio foi essa, o faro de
eu nio poder continuar, neé? Foi por causa dela™ (AE4).

“Trabalho. E, porque o cursoaqui é de manhi, de 835 12 horas. Eulargava
Id as 6 horas. O meu hordro & 6 horas, mas geralmente eu largo G:40,
6:45. E, final de ano, eu trabalhava até 8:30, 9 horas da manhi porque os
pedidos sio muitos. A demanda ld é muita. A genze tem que trabalhar, Pra
mim chegar aqui, ndo tava dando. Chegava atrasada e oo podia entrar.
Tinha que voltar. Ai, eu peguei ¢ falei assim: “Viou desistic”. Faltavam trés
semanas e meia pra terminar o curso. Tive que parar” (AES).

As falas sobre 0s motivos que levaram 3 evasdo suscitam a
questio referente ao papel da mulher na sociedade brasileira.
Todas as alunas entrevistadas, que se evadiram dos cursos do
Qualificarte I, inham fithos e trabathavam. Além disso, constatou-
se que a maioria dessas mulheres era responsavel pelo sustento
de sua familia, ou entio, parcialmente responsavel. Esses dados
demonstram a relevancia da mulher tanto no mercado de tra-
balho quanto como provedora, pois cada vez mais ela se torna
responsavel, ou co-responsivel pelo sustento do micleo familiar,
o que impossibilita ou dificulta, muitas vezes, a conciliagio entre
estudo e trabalho. E importante destacar que, apesar da trajetoria
de descontinuidade escolar e das dificuldades de permanecerem
nos cursos de capacitacao, todas as entrevistadas demonstraram
vontade de retornar aos cursos dos quais se evadiram,

A pesquisa feita por Pochmann'®, desenvolvida 0o municipio
de Sdo Paulo, demonstrou que assegurar, temporariamente, uma
complementagio de renda pode garantir o ingresso e a perma-
néncia dos segmentos mais excluidos da populagio is acdes de
emancipacio social, politica, econdmica €, consequentemente, o
adentramento ¢ a continuidade na escola. Assim, os Programas
Sociais, desenvolvidos pela Prefeitura de Belo Horizonte, se
encontram relacionados, diretamente, 4 educacio, na medida
em que podem assegurar, temporariamente, 2 transferéncia de
renda devido 4 elevacio da escolaridade e ao desenvolvimento
de atividades comunitirias. Esse fato pode facilitar o reingresso
no mercado de trabalho formal e uma preparacio mais adequa-
da/consistente para o trabalho. Entretanto, o que se observou
no caso do Qualificarte €, reitera-se, a dificuldade de os alunos
permanecerem nos cursos devido a caréncia de politicas piblicas
especificas e eficientes, voltadas para a populagio trabathadora
que frequenta cursos profissionalizantes.

Paulo Freire, desde a década de 1970, jd alertava para a
necessidade de assegurar a alfabetizacio e a capacitacio profis-
sional para jovens e adultos excluidos, “marginalizados™, “seres
fora de, ou 2 margem de”. A solucio para eles seria que fossem
integrados ou incorporados 4 sociedade de onde partiram um
dia, renunciando como trinsfugas a uma vida feliz".

As alunas concluintes, ou seja, exitosas na escola, também
relataram as dificuldades encontradas ao longo da realizacio
dos cursos. Essas dificuldades eram referentes a questdes liga-
das a0 aprendizado e aos problemas familiares cotidianos, que
envolviam, sobretudo, aspectos emocionais, em detrimento dos
sociofinanceiros. Nenhuma das dificuldades relatadas era relacio-
nada ao trabalho e ao sustento familiar. A aluna AC4 declarou
ter problemas de saide que interferiram no seu desempenho no
curso. Essaaluna disse nio ter se evadido do curso apenas porque
ele estava terminando. Essa entrevistada foi chamada para fazer
um curso de aperfeicoamento, na drea que estava se capacitando,
mas recusou a proposta devido aos seus problemas de satde.
Desta forma, pode-se constatar, através das falas a seguir, que os
problemas relatados pelas entrevistadas nio foram semelhantes
aos explicitados pelas alunas evadidas.

E importante destacar que, apesar da
trajetdria de descontinuidade escolar
¢ das dificuldades de permanecerem

nos cursos de capacitagao, todas as
entrevistadas demonstraram vontade
de retornar aos cursos dos quais
se evadiran.
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“No inicio, eu quera aeé desistir. Pensei em desistir, sabe? Porque eu
via que na turma tinha muita gente mais nova. Eu estava assim: ‘A,
meu Dreus, serd?”. Eu fiquei assim, meio perdida na mrma, Depois, en
comecei a entrosar no meio da turma. Af, foi tudo bem. () E, porgue
assim, foi questio da idade. Porque as outras meninas eram todas mais
novas. E eu falei assim: ‘Serd que vai dar certo, porgue exige muito do
corpo fisico da gente. Satide, também’. Nio desisti porque eu falei assim:
*Foi tio dificil conseguir a vaga. Gente, se cu desistir agora, quer dizer
que cu estou jogando fora o tempo que eu dve pra ir pra 1. Correr
atrds, né? Ir l4 na reunidio. Pensei em desistir porque... Igual eu e falei,
por causa da idade. Até entdo, eu estava animada, mas quando eu via
turma eu fales: Nossa, quanta gente mais nova”. 56 gente independente,
que nio tinha filho. Ai, eu falei: ‘Nio vou desistr, nio. Bola pra frente’.
Ad, Fui até o final” (ACI).

“Matemitica, por exemplo. Sou péssima em matemitica. Tern umas
coisas... Igual, na coloragio, vocé tem, que saber a conta de quanto di
dividido.. as tintas™ (AC2).

“Bom, eu tive uma dificuldade de saide, sim. Eu tive porque tinha dia
que eu tava vindo pro curso até com dor. Eu tava com problema no
utero, ne? Eu até fiz, agora, outro dia, uma cauterizagio. Entdo, ji era
efeito disso que eu estou sentindo. Sentia muita dot, mesmo. As vezes
onha dia que nio dava pra trabalhar, mas eu nio deixava de vir, nio.
Eu nunca falhei por motive de... eu fui até o fim. Eu até falei: “Vou
deixar, depois que eu terminar o curso, Pra procurar um médico’, Af,
agora, que €u estou me tratando. Agora que eu Comecel 2 me tratar
(.-} Agora, eu terminei o curso e o cutro ndo ia dar porque eu ji ndo
tava podendo. Eu tinha que olhar, mesmo, meu ladg da sadde. Ai, por
i$50 que eu nio entrei no aperfeicoamento™ (ACH).

“Nio. Desde o pameiro dia do curso eu ndo faltei nenhum dia sequer.
Eu me lembro que eu cheguei atrasada 10 minutos um dia. Eu fiquei
morrendo de medo da professora me xingar. Era de 13:00 i 17:00.
Eu cheguei agui 13:10. Eu sempre chegava primeito que todo mundo.
Chegava 12:30, 12:40. O mais tarde que eu chegava era 12:35, Mesmo
assim, morrendo de medo. As vezes tinha problema em casa, alguma
discussio, alguma coisa. Mas, pelo contririo, eu ficava doida pra chegar
o hordrio pra ir embora logo. Pra vir pra aqui e nio ficar 15 Me fez
muito bem, muito bem mesmo” (ACT).

ConsIDERACOES Finars

O estudo da histdria da educagio brasileira mostra privile-
giamento do dualismo educacional, traduzido em uma educacio
pragmatica, fragilizada, inconsistente e sucateada para a maioria
da populacio ¢ em uma educacio sofisticada, consistente, te6-
rica e praticamente, para a minoria da populacio, ou seja, para
a elite. Em sintese, observa-se que a educagio é marcada pela
dialeticidade, pois vem sendo permeada tanto por mecanismos
ideolGgicos que promovem a reproducio social quanto porague-
les que fazem a contraposicio e a contraideologia. Entretanto,

No que tange a esta pesquisa, uma das causas da evasdo
escolar estd ligada a problemas financeiros, enfrentados pelas
alunas-trabalhadoras que eram as inicas provedoras da familia,
de um modo geral, mononuclear.

Esse fato remete a discussdo sobrea questiode género/sexo,
pois aresponsabilidade feminina para com o trabalho doméstico
e os cuidados despendidos a familiares dificulta a permanéncia
dessas mulheres nos cursos nos quais se matriculam. Portanto,
2 manutencio dessa culmara, segundo a qual a2 mulher deve se
responsabilizar pelas fungdes fatividadesinerentes 3 vida privada,
historicamente determinada de forma hegemoénica, pode ser
identificada, ainda, apesar das mudancas politicas, ideoldgicas,
culturais, educacionais e ocupacionais, ocorndas sobrerudo nos
alumos anos, na sociedade brasileira.

Ocorre que a mulher, além das atividades profissionais, tem
que se dedicaraos afazeres domésticos, aos cuidados com os filhos
e, com essas estafantes jornadas laborais, fica quase impossivel
compatibilizi-las com o estudo. Essa ¢ uma realidade que vem se
tornando muito presente e para a qual os gestores das politicas
priblicas ndo tém tomado as providéncias/medidas necessarias.

Assim, deve-se considerar que os sujeitos precariamente
incluidos no sistema capitalista nio se constituem, apenas, como
uma forga de trabalho “barata™ disponivel no mercado, pois as
posigdes que ocupam sio marcadas por um posicionamento
“simbdlico,” pelo qual a sociedade os estigmatiza como incapa-
zes, Ou, entdo, trata-se de falta de vontade politica para viabilizar
a consttuicio mais igualitiria do tecido social. E, conforme
pesquisas apontam, essa precarizacio ocorre de modo mais
perverso com as mulheres.

Os dados coletados nesta pesquisa mostraram esse fato, pois
atotalidade do alunado dos cursos era constituida por mulheres,
tanto nos casos de sucesso quanto nos de fracasso escolar. A
evasdo € um grave problema do sistema escolar brasileiro, pois
ndo basta garantir 0 acesso sem assegurar a permanéncia. Se, por
umlado, nos cursos ofertados pelo Qualificarte as alunas tivessem
contado com uma bolsa ou “auxilic” mais efetivo, que ndo se
resttingisse apenas ao vale-transporte e a um simples lanche/
merenda, certamente os indices de sucesso escolar seriam muito
mais significativos. Por outro lado, acredita-se que acarga horira
dos cursos ofertados pelo Qualificarte é muito pequena e os
conteidos priorizados, na pratica, ndo viabilizam o discurso do
referido Programa, assentado na conguista da cidadania. Outro
fator que deveria ser considerado pela instituigio éa possibilidade
de ofertar cursos noturnos, ja que grande parte do corpo discente
tem necessidade de trabalhar no periodo diurno.

Considera-se que propostas de insercio social e laboral de-
veriam viabilizar a construgio e a consolidacio de identidades
individuais e coledvas capazes de ultrapassar o assistencialismo,

contemporinea

Em decorréncia disso, foi construida e consolidada uma
grande divida social para com os sujeitos das camadas sociais
menos favorecidas que precisa ser saldada o mais ripido possivel.
Contudo, reitera-se, apesar da implantagio de Programas que,
na atualidade, procuram, pelo menos no discurso, promover
© acesso 2 cidadania e ao trabalho, na pritica, em sua grande
maioria, esse proposito ndo vem se concretizando.

cionais. Essa perspectiva que, em suma, “oferta™ arremedos de
certificagio ou de conhecimentos, saberes, veiculando promessas
de inclusdo, estd sintonizada com a conhecida e histdrica logica
do darwinismo social, que prvilegia a racionalidade financeira,
a politica do custo-beneficio ¢ pouco investimento no campo
socioeducacional. Porisso, finaliza-se com a afirmacio de Badiou:

'se mdy bd projeto — gue ndo é tal, se ndo for socalmente construtde — serd

a gananéia gue dira o gue fazer™®.,
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ABSTRACT i

Patricda Ferray Abds; Marta Awakiadora Monteira Obiveira,
Qualificarte as public policy: a study of school failure
and success among students.

Tiis article analyzes Oualificarte 1, a public policy of the Bely.
Horigonte municipality geared fo job training among subjects in a
situation of social valnerability and) or unemployment. The research,
carried ont in 2007-2008, studied the canses of school failure| success
among femtale stwdents. The case sindy ssed documental analysis, free
observation, and interviews. It was verified that female students mbo.
workzed only occasionally and were not breadusnners were successfil
in school, and were in a fess perverse financial stuation. Schoal
Sailure was relaied to systematic work, when the woman student was
a breadwinmer in a family in precariouns financial condition.
Keywords: Public policies; VVocational traiming; Oualificarte;
Vocational Traintng Cender; School swecess; School failure.

RESUMEN
Patricia Ferraz. Abdo; Maria Auxiliadera Monteirs Oliveira. EI
Qualificarte como politica publica: estudio sobre el
fracaso y el éxito escolar de los alumnos.
Este artienlo analiza el Onalificarte I, politica pabiica musicpal de
Belo Horizonte, orientada bacia la capacitaciin laboral de personas
quee se encuentran en situacion de vulnerabilidad socialo desempleadas.
La investigaciin, realizada en 2007 [ 2008, analizg las causas del
éxity o fracaso escolar de alummnas de los cursos ofrecidos. El estudio
de Caro witlizd ef andlisic de documentos, la observacian khbre y la
entrevisia. Se constatd que las alumnas que toweron i fueron
aguellar que trabajaban esporidicamente y no eran proveedoras, por
{b que tenian una sitwacion fTnanciera menos perversa; nienivas que
el fracaso escolar estivo relacionado a la prictica laboral sistematica,
putes estas mugeres eran fas proveedoras en sus familias y se encon-
fraban en una situasion financera precaria.
Palabras clave: Poiiticas Piblicas; Educacion Profesional;

Cenitro de Capacitacion Profesional Qualificarte; Exito Escolar;
Fracase Escolar.
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