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estorgo; nas condictes deste Pals,

s porfiosa & a edicdo de uma revista

u estudo de questdes ligadas a

o oientifica & tecnoldgica. E, para tornar
Eﬂ_ﬁﬁwphhﬁsb esse desafio, uma revista que

o coube & iniciativa piongira &, por
| diticultosa de ndo s& implantar um

programes de pos-graduacao. Decorrida uma
desde a chiagao do curso @ quase outro

 tho aparecimento de CIENCIA DA

AMACAQ, aconteceram muitas coisas na

It mnnmmmmocumentacao.ftnencna da. -

pri IEBDJ'IBICT. E, acima de tudo i |ssu. houvea
, Quéira-se.ou Ndo, no contexto maior da
_ 3 sociedade brasileira. E por essas razbes que
: &?fumwem as-preccupacoes em fazer uma
Eﬁ#ﬁﬁo dios propositos desta publicacio,

s
Faz pouco tempo, alguém me perguntou por gue
nunca tinha submetido sequer um artino para
pﬁblrcécao nesta tevista, principalments em face de
ecido Com 05 outros 1rés
ﬁenﬂﬂ:cns da mesma area. Independente do fato de
terfundado uma dessas outras trés revisias — a de
" Brasilia — , com o apoio e entusiasmo de Anibal
HRodrigues Coelho e Murilo Bastos da Cunha, & de
= um envolvente e cativante apelo dos responsaveis
peias revistas de Minas Gerais e Sao Paule, creio
fud @ resposta 2 serdade aguela pergunta sena
“limidez" | O titulo desta revista sempre-me

Y B

intimidow. Parecia pretensioso gue alguém gue
nunca fol nem pretende ser cientista — &; muito
menos, da informacdo — expusesse em pAginas t3o
olimpicas preocupacoes com 0s tBMas mais
prosaicos da surrada Biblioteconomia. Assim, talvez
inconscientemente, buscava abrige nas colunas
mais familiares das revistas de Biblioteconomia tout
court.

Mao se pode suscitar a diivida de'que CIENCIA DA
INFORMACAQ n3o tenha sido coerents, nestes
anos, com aguilo que seu titulo propunha. Como foi
demonstrado por Fernanda Ivo Neves e Maria das:
Gracas de Lima Melo, em trabalho spresentado no
1.° Congresso Lating-Armericano de
Biblioteconomia & Documentagda (Salvador, 19801,
dos'95 artinos publicados por CIENCIA DA
INFORMACAQ; entre 1972 & 1979, um total de
23 (24.2%] tratava de temas bibliométricos.
Percentagem quase igual (23,1%) correspondia a
trabalhos sobre sistemas da informacao. A ciéncia
do titulo correspandaram 1.1 artigos {1 1. 5%
Temas afins, como automacio de bibliotecas;
classificacdo e indexacao, ficaram cada um com &,
5 e b artigos, respectivameante.

Quais teriam sido as consegliéncias positivas dessa
coergncia? Qual a contribuvicdo dada por nos,;
brasileiros, ao desenvolvimento do campo que a
Ciéncia da Informagdo pretende abranger? Qu tudo:
nao teria passado de uma manifestacio setorial de
um modismo neopositivista?

Esta revista sempre manteve uma aparéncia
sofisticada, Um inglés diria que se tratava de uma
publicacao highbrow. Suas colaboracbes guase
sempre foram do melhor nivel académico, algumas
vezes firmadas por fulgurantes estrelas da
constelagdo imternacionsl de cientistas da
informacao & vazadas em seu proprio vermaculo.
Houve um ndmero em qua uma mesma cigntista
francesa assinou varios artigos. Nunca entandi. O
praprio IBICT buscava umia identidade, ameacado de
se transformar numa massa gelatinosa que perdia
densidade na medida em que Se espraiavs, £ 4 soa
revista sequia altaneira, despreoccupada de abrir a
discussdo, aliviada dos COMpronissos Menos
nobres com o incentivo ao debate e ao estudo de
temas institucionais.

No presente estadio econdmice, politicoe social do
Pais, gual deve ser o papel a ser assumido paia
revista do instituto Brasileiro:de Informacao em
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A nova fase de CIENCIA DA INFORMACAD
Antonio Agenaor Briguet de Lemos

Ciéncia e Tecnologia, como organismo subordinado
ao Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnol6gico? Continuar aspirando aos
lauréis do reconhacimento intarnacional ou se
empenhar na lenta conquista das peguenas glérias

~anivel local, gue virdo no rastro da contribuicio
que e_sta revista trouxer para a compreensac e

- solucdo dos nossos problemas de producao, acesso
e difusao de informagdes técnicas e cientificas?

MNao se pode almejar que uma revista seja superior
ao nivel geral da comunidade de profissionais &
estudiosos de guem ela recebe colaboragao. Ela
sempre refletira esse nivel, a ndo ser que se
‘alimente majoritariamente de colaboracao
estrangeira. A gualidade da revista se elevara na
medida em que a comunidade local aprimorar.
agucar e souber expressar suas percepcoes
objetivas e sua conscigncia critica do real.

Numa recente revisa da literatura sobre servicos
de informacdo em paises subdesenvolvidos
tAnnual, Review of Information Science and
Technology, 15:289-324, 1980), dois autores
apontam, na critica que fazem 3 literatura
produzids nesses paises, o caminho gue, segundo
eles, ndo se deve mais seguir. Dizem que, em geral,
essa literatura & repetitiva, pobre de conteddo:
preccupada mais com ‘0 gue deveria ser'’ e menos
com "o que fazer para isso acontecer’”. Em oltras
palavras, & preciso apresentar soluedes para os
problemas.

E claro que essa critica ndo se aplica imegralmente
a0 Nosso caso. Aqui, ao lado das magoas choradas.
també&m se encontram entusidsticas e ingénuas
receitas sobre o que deve ser feiio-para que
-aconteca aquilo com que sonhamos, Evitar as
Iamentacoes lacrimosas e personalistas e n5o cair
na tentacao das propostas de soluctes magicas &
outra adveriéncia que pode-ser feita: Nao convém
confundir 3 anslise critica, ainda que veemente &
radical, ou-a denincia séna. ainda que engajada,
com @ choradeira bedcia de quem se frustra com as
comparacies que mostram o que n3o temos & os
desenvaolvidos tém,

Essas oolocacBes indicam gue uma revista
especializada n@o se equaciona nos limites estreitos
de um ideal de grupo. Suas vinctlacdes 8 suas

responsabilidades s3o mais amplas. Na
heterogeneidade dos artigos que vao armando sug
imprevisivel arquitetura surgird uma linha comum

“de articulacao, um perfil que se encaixara no molde

miais ampio: dos fatos presentes de onde Provem a
prdpria razao de ser de sua publicacdo.

Com todas as-suas deficiéncias, as revistas
atualmente existentes nesta area parecem ter
contribuido muito mais, em termos gualitativos;
para o seu desenvolvimento de que qualguer
monografia publicada no mesma periodo por autor
brasileiro. E claro que tal desenvoivimento n3o se
deve apenas a isso. Ele decoire de muitos outros
fatores e causas correlatas, como a pos-graduacao,
a implantacdo de pesquisas, o crescimento do-
nimero de profissionais, o maior entrosamento. dos
cursos de Biblioteconomia no ambiente
universitario, a melhoria do nivel dos CONgressos g
outras reunides e, por dlitimo mas nio menos
importante, o surgimento da vertente politica e
social por onde comecam a fiuir inguietaches que
antes eram consideradas tabus entre os
especialistas em infarmacao.

Se quisesse ser irdnice, diria que esta revista
deveria ser menos ciénciz e mais informacdo. No
caso, ciéncia coma sindnimo de‘elitismo
académico, que se expressa Numa retérica pseudao-

‘universahista, alienante, em detrimento do

conhecimento eritico vinculada 3 participacdo”
construtiva: E informacio como sindnimo de
ensinamento; de instrugdo que feve a mudancas,
tanto a nivel das consciéncias quanto das acoes
concretas.

Creio gue ha necessidade de CIENCIA DA
INFORMACAQD definir seus propdsitos, nests nova
fase, em funcao dos objetivos especificos do IBICT
e da politica cientifica do CNPq, de acordo com.as
necessidades mais amplas da sociedade brasileira
ra luta contra o subdesenvolvim&nto, Deve caber-
Ihe, pela postura, pelo jeito, pela explicita
declaracdo de propdsitos. atrair e estimular a
producao de conhecimentos que, de varias
perspectivas & liviemente, contribuam para se
identificarem as maneiras de tormar este Pais um
usuario inteligente, critico, realista e consegiente
da informacdo, em todas as areas da aventura
humana.

o
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COMO VAI O SISTEMA
DE COMUNICACAOQ

NA CIENCIA DA INFORMACAOQ?
Hagar Espanha Gomes

Coordenadora da  Pos-graduacdo em
Ciéncia da Informacao do IBICT

Datam de 1968 as primeiras atividades de pesquisa
em Ciéncia da Informacao no Brasil,
especificamente na area de Documentacao
Cientifica, gue & um de seus campos de aplicacp.
Tais atividades podem ser consideradas, mais
exatamente, como de pesguisa e desenvelvimento
€ se concentraram nos: aspectos de automac3o. Na
década de 70 surgiram cinco cursos de pbs-
graduacdo, que devem estar consolidando as
atividades de pesguisa na &rea.

Decorridos dez anos, acredita-se que tenha havido
melhoria no desempenho dos profissionais e que
tenha sido possivel formar pesquisadores, finalidade
precipua da pos-graduacdo. Tudo isso,
provavelmente, deve estar refletido. na literatura. E
uma das variaveis que podem ser levadas em
consideracdo s@o os canais de comunicacdo
utilizados pelos autores, embora eles ndo possam
ser visths de maneira isolada porgue existe uma
certa implicacdo de fundo, conforme o tipo de
canal escolhido, Além disso, para compresnder o
que se passa Na area, Sao Necessaros outros
elementos fornecidos pela percepcao. Um
argumento em favor da andlise dos canais de
comunicacado utilizados pelos autores & o fato de ja
haver um consenso a respeito da funcdo de.cada
um deles.

0 que a bibliografia nos mostra, entretanto; é gue o
_sistema de comunicacdo ndo vai bem. O uso dos

diversos canais formais tem sido inadequado e isso
tem prejudicado a qualidade da literatura produzida.

Pretende-se, aqui, mostrar algumas disfuncGes e
sugerir pequenas alteracdes no sistema, para gue,
de alguma forma, se melhorem os resultados, muito
ermbora se saiba que outros fatores deverdo ser
considerados para que a Ciéncia da Informacao,
como um todo, melhore. Mas isso & outro assunto.

Tomaram:Se, para uma primeira apreciacio, os
dados da Bibliografia Brasileira de Documentacdo —
BBDoc —, 1978-1980, do IBICT.

Ela registra 3.750 trabalhos independentes, guase
todos apresentados em congressos, 2.139
trabalhos publicades-em revistas nao-especializadas
g 450 em revistas especializadas.

COMUNICACOES EM CONGRESSOS

Antes de caracterizar as comunicacoes
aprasentadas em congressos, & bom relembrar as
funcbes dos congressos propriamente ditos.

Congresses sao estruturas formais gue propiciam o
encontro de pessoas com interesses comuns numa
determinada area do conhecimento, com objetivo
deintercambio efou comunicacdo. Tal intercdmbio
elou comunicacdo se dao de maneira infarmal,
direta e, de certa maneira, até previsivel. O impacto
da comunicacéo interpessoal em tais ocasides & t3o
importante para o desenvolvimento da Ciéncia, gue
tem sido objete de estudo nos dltimos 15 anos.T

A apresentacdo de um texto integral, nessas
ocasibes, perde em Importancia para a
comunicacdo oral. A atitude de alguns sutores ao
distribuir, durante um congresso, cOpia do texto
integral de sua comunicacdo pode ser explicada
como uma intencdo de estabelecer maior contato
com seus colegas; por 1SS0 mesmo nNao tém
preccupacao de divulgar um texto acabado e, em
geral, para nao compromeler sua reputacdo, nao
permitem citacdo do mesma.

O percurso das comunicacdes de pesquiss até o
produto final, sob a forma de artigo, & mais ou
mMenos 0 Mesmo, com pequenas variacdes, entre
diversas disciplinas cientificas 2 0 gue caracleriza o
artigo como produto final & que ele j& passou por
todos os controles de qualidade, desde a discussao

informal com colegas em seminarios internos, até o

jutgamento: formal por colega (s} de alto nivel,
como 0 avaliadar da revista cientifica. 3

Isso explica por que os organizadores de
congressos cientificos exigem apenas o envio de
um resume de comunicagdo € ndo o texto jntegral.
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Como vai o sistema de éemunicacdo na Ciéncia da Informac3o?
Hagar Espanha Gomes

TRADICAO DA AREA

0 gue a BBDoc formece ¢ um quadro bastante
diferente e, para entendé-fo, alguns dados de
- percepcdo sao (teis.

Por exemplo, hd"uma certa tend&ncia, no Brasil, de
publicar trabalhos de congressos no que se
‘convencionou chamar de **Anais’’. O dicionario do
‘Aurélioinforma que “*Anais’ sSo-a crénica ou 0.
registro dos fatos. Assim, "*Anais de Congressos”’
seriam o registro das comunicacSes apresentadas
mais discussdes havidas na ncasiao; seu
aparecimento, obviamente, deveria ocorrer apds o
~ congresso. Em vez disso, os organizadares fazem
um grande esforco para que, na semana do
congresso, o volume dos “*Anais” seja entregue
aos participantes. Por esse motivo, solicitam o
envio do texto completo com antecedéncia de 4 a
5 meses. Autores de comunicacbes e
conferencistas convidados cbedecem &s mesmas
normas, geralmente.

Acontece que o teor das mensagens & diferente, ¢
s autores nao devem ter 0 mesmo tratamento.

Quando se exige que uma comunicacao de
pesquisa seja registrada com quase seis meses de
antecedéncia de sua divulgacao, pode-se esperar
gue os fatos noves ccomdos nesse lapso de tempo
nao serao relatados, o que é improvavel; mas, se o
forem, havera diferenca entre a comunicacao
gscrita € a oral.

Isso j& ndo acontece com um texto de conferéncia,
que, via de regra, visa a apresentacdo de temas
relevantes pata reflexdo e andlise; o lapso de tempo
nao se constitui, pois, num fator preponderante.

QOutro ponto a considerar & o carater inclusivo dos
‘"Anais’": ndo ha selecdo, e todas as comunicactes
s5a0 publicadas, mesmo as do tipo *“minha
biblioteca faz"™.

N3o se pode esquecer, contude, que tem
cantribuido para esse estado de coisas a atuagado
de firmas especializadas em organizagbes de
congressos: Elas tém.a “formula para.o sucesso’’,
que funciona para os encontros que visam ao

congragamenta de profissionais, mas ndo para

Ficam bastante claras, agora, as implicactes desses
comportamentos na literatura da Ciéncia da
Informacao,

COMO OTIMIZAR O USO DOS CANAIS

Se se dessja conguistar um espaco entre as
disciplinas: cientificas, & preciso, antes de tudo,
utilizar os canais de comunicacdo adequadamente,
E isso resultard na-methona da producdo
bibliografica, pois, em cada canal, terdo sido
utilizades os mecanismos de controle de qualidade
adequados,

Assim, os organizadores de congressos poderiam
fazer exigéncias diferentes para autores de
camunicacies e para conferencistas; Aos primeiros
se solicitaria apenas um resumo (com mais ou
menas detalhes, segundo o-objetivo do encanitro);
aos segundos, o texto na integra. O nimer de
comunicactes recebidas dentro do prazo
estabelecido pelos organizadores permitiria
dimensionar as sessbes g a divulgacdo do volume
dos Resumos, na semana do congresso, daria aos
participantes oportunidade de identificar as sessbes
mais interessantes para eles, Editores de revistas
teriam, entao, oportunidade de detectar temas de
interesse e de estabelecer contatos diretos com
seus autores. Vice-versa, os proprios autores, na
ocasido oportuna, poderiam submeter seus
trabalhos a esta ou aAquela revista, E ter um
trabatho aceito para publicacdo significa que ele
passou pelo controle de gualidade do avaliador, isto
&, que recebeu o aval de um especialista.

Quando hd uma comunidade atuante, agressiva; as
“'cartas aos editores”” ainda complementam o
gistema de controle de qualidade & podem, até
mMesmo, s& constituir em outros Mecanismos
iguatmenite validos. 4

Para os trabalhos encomendados, como
conferdncias, seria igualmente desejdvel, em nome
da qualidade, que sua publicacdo pcormesse apds a
reunido, para que seus autores tivessem
oportunidade de fazer as modificagles porventura
resultantes da interagao com colegas.®

Essas pequenas alteracbes resultariam ndo apenas

aqueles de carater cientifico.

De certo modo essas firmas, na &nsia de publicar
os trabalbos. & bom lembrar que os custos das
publicacbes estdo incluldos na inscricdol, estao
competindo com as revistas. Compstem, & mal,
exatamente por ndo dispor do controle de qualidade
tradicionalmente aceito pelos pesquisadores, gue &
o avaliador (referee].

sobretudo, possibilitariam a0s jovens pesquisadores
estabelecer yma tradicde de debates e
guestionamentos — coisa pouco comum na area
-—, que 1ém de ser estimulados se realmenie se
deseja formar pesguisadores. Na realidade, o
congresso de-ambito nacional 8 0 MAis COWRIMY
entre nds e poderia ser utliizado como uma das
ultimas etapas de apresentacdo informalt entre

chfa;gas. Muitas outras oportunidates de debates ja

72

Ci. Inf., Brasilia, 10{1}:71-73, 1881,

R b,

i A

Comao vai o sistema de comunicado na Ciéncia da Informacao?
Hagar Espanha Gomes:

deverao ter sido oferecidas aos pesquisadores, mas
isso nao & nossa preocupacdo nestz trabalho.

A adocdo das praticas aqui sugeridas vai,
seguramente, melhorar a comunicagdo entre os
especialistas. Aumentar essa interacdo significa
melhorar, num-praze mais curto, o nivel dos
especialistas g, conseqlientemente, da literatura,
que & fundamental para formar a infra-estrutura da
pesguisa no Pais,”?

E, certamente, a BBDoc dos préximos anos poderd
mostrar uma situacao bem diferente da atual.

NOTAS

1 Garvey e sua eguipe estudaram o papel dos
congressos & transferéncia de informacao entre
autores de comunicacbes e participantes, em
diversas comunidades cientificas. Os resultados
astao divulgados em algumas dezenas de artigos e
consolidados em seurecenta livro Communication,
the essence of science (Qxford, Pergamon Press,
1978)..

Op. cit, p. 134 passim,

ZIMAN, J. Conhecimento pablico. Sao Paulo,
EDUSP, 1979.

Essas colocacdes foram feitas pela Prof.® Gilda
Maria Braga, PhD, do IBICT, num outro contexto,
mas se aplicam perfeitamenta agui.

Essa € g pratica seguida pelo ASLIB Procedings,
gue inclul as" discussbes havidas, enriquecendo,
por vezes, o texto do conferencista, outras vezes
registrando discordancias entre os debatedores.

GARVEY, op. cit,

A esse respeito, cf. M. MORAVCSIK, The
development of Science in fess developed
countries, cap. 4, em gue o autor considera
fundamental para o desenvolvimento da Ciéncia
num pais desenvolvido a . existéncia de uma
literatura “‘doméstica’’. TraducBes ajudam;: o
importante, porém, € guea literatura ! ‘doméstica’”
favorece a formac8o de uma “‘massa critica® em
menor tempo.
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