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BUROCRATIZACAO DO SINDICATO: O DIRIGENTE SINDI
CAL COMO PROFISSIONAL

lHeloisa Helena Teixeira

Este e um projeto de pesquisa cujo objetii-
vo € analisar o sindicato como uma organizacao huru
cratica, gue se constitui no proprio processo de de
senvolvimento economico-social brasileiro. Tendo a
sua estrutura e funcoes definidas dentro da forma -
cao de um quadro burocratico, o sindicato aparece
como um dos Orgaos gue canalizam as medidas regula-
doras das relagoes de trabalho. FE nas relacgoes do
sindicato com os assalariados, a empresa e o Estado,
surge a figura do dirigente sindical como a de um
profissional, um burocrata.

Varios sao os estudos de Sociologia do
Trabalho gque se preocuparam em estudar as organiza-
¢oes sindicais brasileiras (1), tendo a maioria de-
les centralizado o seu enfoque nos aspectos do de-
senvolvimento historico dos sindicatos de trabalha-
dores, numa anal ise importante para a compreensao do

(1) Cf. Azis Sim3o, 0 Sindicato e o Estado. Suas
relacoes na formacao do proletariado de S.Pau-
lo, Sao Paulo, Dominus Editora, 1966; Leoncio:
Martins Rodrigues, Conflito Industrial e Sindi
calismo no Brasil, Difusao Europeia do Livro ,
Sao Paulo, 1966; Jose Albertino R. Rodrigues ,
Sindicato e Desenvolvimento no Brasil, Difusao
Europeia do Livro, Sao Paulo, 1968. heste ulti
mo livro, ha uma extensa bibliografia, comenti
da, sobre o tema.
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aparecimento dessas entidades no processo de indus-
trializacao brasileiro. Has, nesses trabalhos, ape
nas algumas referencias sao feitas, e na maioria das
vezes em nivel hipotetico, aos lideres e dirigentes
da classe trabalhadora. Quase inexistentes sao os
trabalhos empiricos que tiveram por tema o dirigen-
te sindical (2), o que tem contribuido para manter
na sombra essa figura importante para o esclareci -
mento do papel que o sindicato desempenhou e desem-
penhara no desenvolvimento do pais. Somente a cla-
ra compreensac da atuacdo do dirigente sindical en-
quanto representante de uma categoria profissional,
dentro de uma estrutura organizada e definida pelo
poder politico, permitira resolver algumas das lacu
nas existentes na explicagao que tem sido dada so-
bre o sindicalismo brasileiro.

0 processo de industrializagao no Brasil,
ao lado da concentracao da populacdo nos nucleos ur
banos e da racionalizacdo crescente das atividades'
economlcas, trouxe grandes transforma;oes para a or
ganizacao do trabalho. Nado so a divisao do traba -
lho dela decorrente, como a automacao, contribuiram
para dar uma nova orientagao as relacoes entre pa-
troes e operarios de um lado e desses com o Estado,
por outro.

(2) A unica pesquisa realizada publicada foi consi
derada, por seus autores, como uma "sondagem ou
'pesouisa exploratoria'", sem pretensoes de a-
presentar conclusoes definitivas, mas apenas
hipoteses, Cf. Michael Lowy e Sarah Chucid
”Dplnlues e atitudes de lideres sindicais meta
iurgacos” in Revista Brasileira de Estudos Po-
liticos, Belo Horizonte, n? 13, janeiro de
1962, p. 132-169,

—— e e

CADERNOS N2 6 - 1573 219

As exigencias desse processo de formagao'
da economia brasileira baseada na industria, com re
lacdo a uma maior eficiencia e racionalidade, atin-
giram tanto as figuras fundamentais do sistema eco-
nomico - empresarla ¢ assalariado - como ao proprlu
poder politico, o Estado.

0 Estado, que nas fases iniciais de orga-
nizacao do sistema capitalista no Brasil, aparece
como um Estado liberal, vai pouco a pouco ampliando
a sua participacao no setor economico, naoc mais co-
mo expectador, mas como 1ncent§vador e 1ntervenfor.
Assume, entdo, a direcao nao so do processo politi-
co, mas tambeéem do econmomico (3). E nesse sentido,
com o alargamento de suas atribuicoes, tem o Estado
de organizar-se administrativamente num sentido mais
racional, constituindo-se ten&encialmente no que po
deriamos denominar de uma dominacao legal com admi-
nistracao burocratica.

Este tipo de domlnagao e definido por We-
ber como: ..."o Estado moderno e uma associagao de
dominio de tipo institucional, que no interior de
um territorio tratou com exito de monopeolizar a coa
¢cdo fisica legitima como instrumento de dominio, e
reune ao dito objetivo os meios materiais de explo-
racao em maos de seus diretores mas tendo exproprla
do para isso a todos os funcionarios de classe auto
nomos, que anteriormente dispunham daqueles por d1
reito pruprln, e colocando-se a si mesmos, no lugar

(3) Para uma discussao mais detalhada, cf.Azis Si-
mao, op. cit.,; Jose Albertino R. Rodrigues
op. cit.,; Octavio Ianni, Industrializacao
desenvolvimento social no Brasil, Rio de Janei
ro, Civilizacao Brasileira, 1963.

|ibie| D
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deles, na direcao suprema”. (4)

0 Estado surge, entao, como uma relacgao
de dominio de homens sobre homens, utilizando a coa
cao fisica baseada na crenca da validade de um esta
tuto legal, que atribui a esse poder dominador de-
terminados direitos e deveres fundados em regras ra
cionalmente criadas e aue, dessa forma, sao conside
rados como legitimos pelos dominados. No exercicio
da dominacao toda instituicao requer um quadro admi
nistrativo que a auxilie a exercer essa coacao ou
controle sobre os que lhe estao submetidos. E, pa-
ra Weber, a estrutura pura de dominacao do guadro
administrativo e a burocracia. Esta seria a forma
mais racional de administracao, na qual a totalida-
de do gquadro administrativo se compoe dos denomina-
dos funcionarios individuais. (5)

(4) Cf. Max Veber, Economia y Sociedad - Esbozo de
Sociologia comprensiva, trad. de Jose Medina E
chavarria, Fondo de Cultura Economica, Mexico,
cap. IX; wol. II, p. 1.060.

(5) Para Weber o funcionario individual caracteri-
za-se por ser pessoalmente livre, ter atribui-
¢oes rigorosamente fixadas, cuja escolha é fei
ta com base em qualificagao profissional, e re
tribuido em dinheiro, tem mo cargo a sua unica
ou principal profissao, tem, dentro de uma hi-
erarquia administrativamente rigorosa perspec
tivas de carreira ou de ascersau, sem apropria
cao do cargo e com separacao completa dos meios
administrativos e cujos deveres objetivos de
seu cargo estao sob rigorosa disciplina e vigi
lancia administrativa. Cf. Max Weber, op. cit.,
cap. III, veol. I, p. 176
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0 poder leltICﬂ, assim definido tlplcn -
idealmente (6), em todas as suas esferas de acao re
corre, para se manterT a um guadro admlnlstratlvocu
jas atribuicoes sao racionalmente definidas em ter-
mos da integracaoc e funcionalidade do sistema so-
cial. Existiriam, portanto, determinados objetivos
propositos e interesses definidos estruturalmente ,
com o desejo de legitimacao por todos os individuos
da sociedade. Para alcangar esses objetivos,seriam
criadas determinadas normas institucionais, ou seja,
maneiras que definem, regulam e controlam os modos
admissiveis de alcancar aqueles objetivos (7).

Nesse sentido, o desenvolvimento economi-
co-social implicou nao so em uma industrializacao '

(6) Weber destacou em sua obra que os tipos ideais
por ele construidos ndo se encontram da mesma
forma na realidade, ou seja, nao sao tipos em-
piricos, nem universais. Pelo contrario, o
real so se apresenta como modificacao, transi-
¢a2o ou combinacoes sumamente complicadas dos
chamados "tipos-puros'". Cf. Peter M. Blau, La
burocracia en la sociedad moderna, Ed1t0r1al
Paidos, Buenos Aires, 1962, esp. p. 32 a '35 3
Max Weber, op. cit., vol. I ¢ IT, esp. p. '173
e 1057. Como nao ha a pretensao de fazer um
trabalho sobre Sociologia do Estado, parto de
um conceito, formalizado por Weber, de que e-
xiste na sociedade moderna um tipo de domina -
cao especifico que a ﬂeflne, Sem procurar esta
belecer se concretamente ha uma maior ou menor
aproximacao do tipo ideal que me serve de es -
gquema conceitual,

(7) Cf. Robert K, Merton, "Estudios sobre estructu

ra social y cultural", in Teoria E_Estructura
Sociales, Parte II, cap. IV a VII, Fondo de

Cultura Economica, Mexico, 1964.
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progressiva, na concentracgao intensificada da popu-
lagao nos nucleos urbanos e na racionalizacao cres
cente das atividades economicas (8), mas principal-
mente na definigﬁu de medidas que melhor permitis -
sem a constituicao e a manutencao de uma ordem eco-
nomica e social. E ao praprlo Estado e exigida uma
maior participagdo, mas de acordo com o sentido de-
finido pelo processo de constituicdo do sistema ca-
pitalista, Assim, a exigencia de estender a todos
os setores do sistema padroes de racionalidade que'
acelerassem ou representassem um melhor aproveita -
mento daa condicoes ja existentes, atinge o Estado,
o empresario e o assalariado. E, especialmente, a-
tinge uma instituicao social, 0o sindicato, que re-
presentava e defendia os interesses dos assalaria -
dos. Tambem ele se organizara com determinados ob-
jetivos e propositos e definira uma serie de padroes
de conduta, ainda que informais, de seus membros. 1
nlcialnente e marginal izado e perseguido pelo poder
politico e pelo poder ecunumzco, sendo considerado’
como "um promotor de disturbios sociais" (9), Mas,
na medida em que se da o desenvolvimento industrial

e a ampliacédo do poder economico do Estado, o sindi

cato passa a8 ser concebido como um elemento impor -
tante no sistema de relagoes empregaticias. Isto
porgque, para que a integracao e a funcionalidade do
sistema fossem possiveis, deviam ser eliminados to-
dos os motivos de conflito e tensao. E o sindicato
surge entdo como uma 1nst1tu1qnu ao lado do guadro
burocratico em constituig¢ao, cuja fungao deflnlﬂape
lo Estado, e a de canalizador dos diferentes inte-
resses, nem sempre € nem necessariamente convergen-
tes, de categorias das classes sociais, Como umdos
executores das metas ou objetivos das relagoes de

trabalho, tem o sindicato tambem determinadas as ma

(8) Cf. Jose Albertino R. Rodrigues, op. cit., p.
166.

(9) cf. Azis Simdo, op. cit.,p. 226.
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neiras pelas quals deve desempenhar as suas funcoes
E nessa atuagao deve-se organizar racionalmente,pro
curando reproduzir na estrutura sindical, a raciona
lidade que e constitutiva do sistema. =

Portanto, a estrutura sindical se define
exteriormente a partir dessa racionalidade. Mas,se
por um lado, nas suas relacoes com o Estado, o sin-
dicato se transforma estrutural e funcionalmente |,
por outro, o propr1o desenvolv1mento industrial ,com
o aumento do numero de empresas e de assalarlados -
concorre tambem para gue essas mudangas ocorram.Des
ta forma, o sindicato teve gue se organlzar de for—
ma mais eficiente administrativamente, nao so para
desempenhar as novas tarefas que lhe sao atribuidas,
mas tambem para poder atender as reivindicagoes de
uma categoria profissional gue aumenta com o proprio
desenvolvimento economico-social.

Nesse sentido, surge o dirigente sindical,
que sera definido igualmente como membro do gquadro
administrativo estatal, cujas atribuicoes,dentro da
leglslagao sindical e trabalhlsta existente, consis
tem em por em pratica os objetivos definidos pelo
poder governamental.

Nos ultlmus anos houve por parte do Gover
no a adoqao de uma serie de medidas (leis sobre gre
ve, elelgaes sindicais, pulltlca salarial, estabili
dade, etc.) cue definiram cada vez mais claramente'
o papel do sindicato como o de intermediario entre
o Estado e o trabalhador, na realizacao de uma se-
rie de procedimentos burocraticos da vida trabalhis
ta: reajustes salariais das categorias, eleigoes sin
dicais, homologacoes de rescicoes de contrato de
trabalho, assembleias para votacao e aprovagao de
greves, concessao de bolsas de estudos para filhos
de trabalhadores, alem das atividades de assistencia
medica, hospitalar e farmaceutica. Enfim, acentua-
se o carater burocratico do sindicato e o papel de




224 Centro de Estudos Rurais e Urbanos

administrador de seus diretores. Estes transfnrmam
-se em executores das exigencias burocraticas do Hl
nisterio do Trabalho.

Portanto, o problema central da pesquisa
e o de que o codigo trabalhista, que regulamenta as
relacoes de trabalho, elaborado pelo poder estatal,
definindo a estrutura burocratica do sindicato, de
finiu igunlmente a profissdo de dirigente sindical.,

Nesse sentido, a hipotese fundamental da
pesquisa e de que o dirigente s1nd1ca1 e um burocra
ta, de acordo com uma definicao que e externa ao
sindicato. Mas, por outro lado, sabemos que a tec-
nica de recrutamento desse funcionario nao € a mes-
ma do funcionario comum (atraves de prova ou diplo-
ma), porque depende de uma ele1qao. Isto significa
que, se por um lado, como funcionario ele tem um pa
pel estruturador no 31stema por outro lado, a esco
lha desse dirigente e feita por uma categoria, cujos
interesses podem ou nao convergir com os interesses
do sistema. Assim sendo, o dirigente sindical pode
surgir como elemento desintegrador do sistema. Isto
porque enguanto burocrata no desempenho de seu pa-
pel, o dirigente detem o poder, mas devido a trans-
ferencia de um poder que e proprio da base ou da ca
tegoria que representa.

0 dirigente aparece, entao, com essa du -
pla definigao: dirigente e funcionario. E a matriz
de cada uma dessas definicoes esta radicada em si-
tuaqaes sociais diferentes, o que faz ele um funcio
nario singular, peculiar, porque esta dividido en-
tre duas fontes orientadoras da conduta.

Portanto, o sindicato (e o funcnonarln )
que de acordo com uma das fontes, o Estado, e cons-
tituido com o proposito expllclto de alcancar deten
minado objetivo final - '"colaborar com os poderes;n
blicos no desenvolvimento da solidariedade social ™
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(alinea a, do art. 514 da Consolidacdo das Leis do
Trabalho) - e, na medida em que a eficiencia e pon-
to 1mpnrtante para o alcance do fim proposto, depen
dera da burocratizacdo., Mas, por outro lado, o sin
dicato aparece como uma associacao entre individuos
pertencentes a uma categoria profissional cujo pro-
posito e fixar metas comuns e a maneira de alcanca-
las. Portanto, os interesses dessa categoria devem
estar acima de quaisquer outras consideracoes e nem
sempre a eficiencia e impessoalidade da burocracia
os garantem plenamente.

Mas, o préprio desenvolvimento industrial,
com o progresso tecnologico, cria novas especializa
coes, determina certas condicoes e problemas do tra
balho, que fazem com gue o slndigato tenha gque man-—
ter, se gquizer defender os interesses de seus asso-
ciados nessas situagoes criadas, um grupo de funcio
narios especial izados [advcgados, contadores, medi-
cos, economistas, sociologos, etc.) que auxiliem os
dirigentes nessas tarefas. Cria-se, Poftanto,intez
namente (ainda que partindo de orientacao externas
do sistema), a necessidade de uma estruturd e orga-
nizacdo burocraticas. E entre os dois polos de ti-
pos de comportamento - o do burocrata impessoal e o
do dirigente que e procurado pela massa mais comoll
der - oscila o comportamento do dirigente sindical.
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